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Panama, 10 de octubre de 2003

Estimado Accionista:

Me es grato dirigirme a usted para presentarle los resultados para el primer semestre de 2003, al igual que los hechos
mas relevantes desde el ultimo pago de dividendos.

Resultados Operativos al 30 de junio de 2003
Banistmo reporto, para el primer semestre del afio 2003, una utilidad neta de B/. 35.6 millones, cifra que supera en

11.5% la reportada para el mismo semestre del afio anterior, a pesar que se reservé una cifra mayor para el pago del

impuesto sobre la renta este afio. Se experimenté un incremento en el margen financiero de B/. 11.5 millones, después

de provisiones, y un aumento en otros ingresos por B/. 2.7 millones, como resultado de mayores ganancias en venta de
valores v del negacin de seguras Fl indice de eficiencia onerativa cortinué mejorando para terminar en 48% a junio
de 2003. Esto significa que ahora menos de la mitad de los ingresos de operaciones se utilizan para pagar los gastos
operativos.

El balance de situacion se mantiene en niveles similares a los de diciembre de 2002, con un total de activos de B/.
4,328.3 millones y una cartera crediticia de B/. 2,777.0 millones. La reserva para proteccion de cartera de B/. 53.5
millones equivale a 1.9% del total de préstamos. Luego de efectuar descargas por B/. 16.9 millones de créditos
provenientes principalmente de carteras adquiridas, la morosidad se redujo a 2.5% del total de la cartera, comparado
con una relacion de 4.8% el aiio anterior.

Tercer Trimestre 2003

Con miras a consolidar nuestras operaciones locales se aprobd, en Asamblea Extraordinaria de Accionistas celebrada el
15 de septiembre, el convenio de fusion por absorcion entre Primer Banco del Istmo, S.A. y Banco Mercantil del Istmo,
S.A.. Se estima que esta fusién culmine, de forma imperceptible para los clientes, a finales del mes de noviembre, una
vez recibida la aprobacion por parte de la Superintendencia de Bancos.

Las evaluaciones anuales de Banistmo hechas por las calificadoras de riesgo Moody's Investors Service y Fitch
Ratings fueron muy positivas. Moody's confirmé su calificacion para los depésitos bancarios de “Ba2/Estable™.
Seiialan que esta calificacion se basa en el solido desempefio del Banco, al alcanzar importantes posiciones de mercado
v una mejoria en los indices de eficiencia operativa. Por su lado, Fitch Ratings confirmé sus calificaciones a largo y
corto plazo de “BB+” y “B” y revisé la perspectiva a largo plazo a “Estable”. El cambio positivo en perspectiva es

reflejo de mejorias tanto en la calidad de la cartera como en el nivel de capitalizacion. Fitch destacé ademas la

fortaleza de la franquicia Banistmo, asi como la experiencia de su equipo gerencial y la sana rentabilidad del Banco.
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primeros nueve meses. Confiamos que estos resultados positivos continuaran durante el cuarto trimestre, para superar
la utilidad alcanzada el afio anterior.

Dividendos

Me complace adjuntar el cuarto dividendo en efectivo de este afio fiscal 2003, sobre las acciones registradas a su
nombre al dia 30 de septiembre de 2003, a razén de B/. 0.18 por accion. En nombre de todos los miembros de la Junta
Directiva, al igual que del equipo de colaboradores en Panama, Costa Rica, Honduras, El Salvador y Bahamas, gracias
una vez mas por la confianza depositada en el trabajo de todos nosotros.

Atentamente,

Presidente Ejecutivo 1m
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