PROSPECTO
BANCO POPULAR Y DE DESARROLLO COMUNAL
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Emisiones de Bonos y Papel Comercial Estandarizados en Colones

Programa Bonos Serie J $20.000.000; SGV-R-1907 ||08-Ago-2008 --- ---
Programa| Bonosy Papel Comercial [ Serie K $100.000.000) SGV-R-1995 | 23-Ene-2009 SGV-R-2081 || 08-Jul-2009
Programa || Bonosy Papel Comercial || Serie P $100.000.000 SGV-R-2295 ||04-Ago-2010 --- ---
Programa |[Papel Comercial Revolutivo| Serie S $40.000.000 SGV-R-2509 || 06-Sep-2011 --- ---
Programa || Bonos y Papel Comercial | Serie U $100.000.000] SGV-R-2620 ||06-Mar-2012 SGV-R-2623 ||08-Mar-2012
Emisiones de Bonos y Papel Comercial Estandarizados en Ddlares
Programa Bonos Serie | #90.000.000.000) SGV-R-1907 ||08-Ago-2008 SGV-R-2081 || 08-Jul-2009
Programa| Bonosy Papel Comercial | Serie N |[£100.000.000.000| || SGV-R-2217 || 07-Abr-2010 -—- --—-
Programa [|[Papel Comercial Revolutivo|| Serie R || #60.000.000.000| || SGV-R-2509 || 06-Sep-2011 -—- -—-
Programa || Bonos y Papel Comercial Serie T [|#£100.000.000.000] SGV-R-2620 ||06-Mar-2012 SGV-R-2623 ||08-Mar-2012

Puesto de Bolsa representante:
POPULAR VALORES, PUESTO DE BOLSA, S.A.

#¥) Popular

¥ VALORES

"La autorizacion para realizar oferta publica no implica calificacion sobre la emision, ni la
solvencia del emisor o el intermediario”

Enero 2013

San José, Costa Rica
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NOTAS IMPORTANTES PARA EL INVERSIONISTA

“Sefor inversionista, es su deber y derecho conocer el contenido del prospecto antes de tomar la
decision de invertir, éste le brinda informacién sobre la emisién, la informacién relevante relativa al
emisor, asi como los riesgos asociados tanto a la emisiébn como al emisor. La informacién
estipulada en el prospecto es de caracter vinculante para la empresa, lo que significa que ésta sera
responsable legalmente por la informacién que se consigne en el prospecto.

Consulte los comunicados de hechos relevantes que realiza el emisor sobre los acontecimientos
que pueden incidir en el desempefio de la empresa y los informes financieros periddicos.
Complemente su analisis con la calificacién de riesgo actualizada por las empresas calificadoras de
riesgo.

El comportamiento y desempefio de las empresas emisoras a través del tiempo no aseguran su
solvencia y liquidez futuras. La inversion que realice sera Unicamente por su cuenta y riesgo. La
Superintendencia General de Valores no emite criterio sobre la veracidad, exactitud o suficiencia de
la informacion contenida en este prospecto.

La Superintendencia General de Valores y quienes intervienen en el proceso de intermediacién
burséatil, no asumen responsabilidad sobre la situacion financiera de la empresa emisora”.
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Capitulo |

Informacidn sobre las emisiones, la oferta e identificaciéon de
los directores, gerentes y asesores involucrados con el
proceso de oferta publica
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1.1 Informacidén sobre las emisiones y la oferta

1.1.1 Emisiones de deuda

Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Programa de emisiones

Programa | emisiones en colones

¢90.000.000.000,00
Colones

CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION

Tipo de emisién Bonos Bonos
Nombre de la emisién - serie - 19 10
Cédigo ISIN CRBPDC0B6350 CRBPDC0B6434
Nemotécnico bb13 bb13

Monto de la emisi6on ymoneda ¢7.500.000.000,00 ¢1.532.000.000,00
Plazo de la serie 5 afios 3 afos
Fecha de emision 26-Ago-08 18-Ene-10
Fecha de vencimiento 26-Ago-13 18-Ene-13

Denominacion o valor facial

¢1.000.000,00

¢1.000.000,00

Tasa de interés bruta yneta (1) (2)

T.B.P.+2,00%

T.B.P.+2,05%

Periodicidad Semestral Semestral
Forma de representacion Macrotitulo Macrotitulo
Leyde circulacion Ala orden Ala orden

Forma de colocacién (3)

Subasta por bolsa y ventanilla

Subasta por bolsa y ventanilla

Plazo de liquidacién (dias habiles)

T+2

T+2

Calificaciéon de riesgo (4)

AA(cri)

AA(cri)

Destino de los recursos

Actividades propias de la
intermediacion financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Actividades propias de la
intermediacion financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa | emisiones en colones

¢90.000.000.000,00
Colones

CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION

Tipo de emisién Bonos Bonos Bonos
Nombre de la emisién - serie - 111 2 113
Cédigo ISIN CRBPDC0B6426 CRBPDC0B6442 CRBPDC0B6418
Nemotécnico bb13 bb14 bb14

Monto de la emisiéon ymoneda ¢6.726.000.000,00 ¢1.980.000.000,00 ¢10.000.000.000,00
Plazo de la serie 4 afios 4 afos 5 afios
Fecha de emisién 30-Sep-09 18-Ene-10 11-Sep-09
Fecha de vencimiento 30-Sep-13 18-Ene-14 11-Sep-14

Denominacion o valor facial

¢1.000.000,00

¢1.000.000,00

¢1.000.000,00

Tasa de interés bruta yneta (1) (2)

T.B.P.+2,05%

TB.P.+2,35%

TB.P.+2,25%

Periodicidad Semestral Semestral Semestral
Forma de representacion Macrotitulo Macrotitulo Macrotitulo
Leyde circulacion Alaorden Alaorden Alaorden

Forma de colocacién (3)

Subasta por bolsa y ventanilla

Subasta por bolsa y ventanilla

Subasta por bolsa y ventanilla

Plazo de liquidacion (dias habiles)

T+2

T+2

T+2

Calificacién de riesgo (4)

AA(cri)

AA(cri)

AA(cri)

Destino de los recursos

Actividades propias de la
intermediacion financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administraciéon de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Actividades propias de la
intermediacion financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administraciéon de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Actividades propias de la
intermediacion financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administraciéon de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Notas a las caracteristicas:

M

Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y de Desarrollo Comunal y el articulo
23 de la Ley del Impuesto sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan
exentos del 8,00% del impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en délares estan afectos a la
retencion del 8,00% del impuesto sobre la renta. La retencion en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha
de liquidacién.

La Tasa Basica Pasiva (TBP) aplicable sera la vigente 2 dias habiles antes de la fecha de inicio de cada semestre.

Los programas de emisiones estandarizadas se colocaron de conformidad con la necesidad de recursos en una o varias subastas
en la Bolsa Nacional de Valores o por medio de ventanilla en las oficinas del emisor. Estas emisiones no se colocaron en
mercados internacionales.

Subasta: Las subastas en la Bolsa Nacional de Valores se realizaron de conformidad con los mecanismos establecidos por esta,
para la negociacion en sus recintos. La forma de asignacién se hizo de acuerdo con los precios ofrecidos para los bonos, el
Banco Popular se reservo el derecho de asignar parcial o totalmente la subasta o declararla desierta en funcion de la
razonabilidad de los precios ofrecidos. En el caso de haberse recibido ofertas con precios iguales, tuvo prioridad la oferta
registrada primero en el sistema.

Ventanilla: El dia que se realizé la colocacion por ventanilla no se realizaron colocaciones por medio de subasta. La colocacién
por medio de ventanilla se llevé a cabo en las oficinas del Banco Popular y de Desarrollo Comunal, especificamente en el Centro
de Servicios Financieros Catedral, ubicado en San José, avenida 2, calles 1y 3, en el horario normal de atencién al publico.

Las o6rdenes de compra se recibieron en el Proceso de Tesoreria, ubicado en el cuarto piso, indicando el monto a comprar, el
nombre de la persona fisica o juridica oferente, cédula de identidad o juridica, segin correspondiera y nimero de fax para recibir
confirmaciones.
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El precio de colocacion de los valores se exhibid en un lugar visible en la ventanilla del emisor para conocimiento del
inversionista. El emisor se reservé el derecho de abrir o cerrar la captacion conforme a sus necesidades de efectivo y de
conformidad con la normativa vigente.

El precio fue igual para todas las ofertas que se recibieron durante el dia y la liquidacion se efectué en T+2 (dias habiles)
contados a partir de la fecha y hora final de asignacién. Se aplicé la regla de “primero en tiempo primero en derecho” para las
ofertas de compras inferiores a un cinco por ciento (5%) del monto por colocar en ventanilla. En caso de haberse recibido ofertas
superiores al porcentaje establecido del monto colocado en ventanilla, se procedié a realizar la asignacién del cinco por ciento
(5%) de forma inmediata. En el caso que las ofertas que excedian el 5% hayan superado el monto a colocar, el saldo remanente
de la oferta se asigné por medio de prorrateo entre todas las ofertas de compra que sobrepasaron el cinco por ciento (5%)
recibidas durante el dia, con respecto al monto que completé el saldo a colocar. Por consiguiente, en caso que el total de dichas
ofertas haya sido inferior al remanente colocado al final del dia, se les asigné el monto solicitado.

El emisor informé al menos con dos dias habiles antes de la fecha de colocacion, mediante un Comunicado de Hecho Relevante,
las fechas de emision y vencimiento, las tasas de interés, el monto y el mecanismo especifico utilizado para cada serie, asi como
los horarios de recepcién de ofertas, la fecha y hora de asignacién y el tracto colocado.

El precio de referencia o de colocacion, se comunicé al menos un dia habil antes de la colocacién, por medio de hecho relevante.

El Consejo de Calificacién de Fitch Costa Rica Calificadora de Riesgo, S.A., segun sesién ordinaria 020-2012 del dia 11 de abril
de 2012, acordéd la Calificacién de la deuda de corto y largo plazo del Banco Popular y de Desarrollo Comunal con base en
informacién financiera auditada al 31 de diciembre de 2012. La calificacién nacional F1+(cri) para la deuda de corto plazo indica
la més solida capacidad de pago oportuno de los compromisos financieros respecto de otros emisores u obligaciones en Costa
Rica. Segun la escala de calificaciéon nacional de la agencia, esta calificacién se asigna al emisor u obligacién con la probabilidad
de incumplimiento mas baja respecto de otros en Costa Rica. Cuando el perfil de liquidez es particularmente sélido, se agrega un
signo ‘+' a la calificacién. La calificacion nacional AA(cri) para deuda de largo plazo indica una expectativa de riesgo de
incumplimiento muy bajo respecto de otros emisores u obligaciones en Costa Rica. El riesgo de incumplimiento inherente difiere
s6lo levemente de aquel que presentan los emisores u obligaciones del pais con la mas alta calificacion. La calificacion se
actualiza semestralmente y puede ser consultada en las oficinas centrales del emisor y en la Superintendencia General de
Valores.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa N de emisiones de deuda
¢100.000.000.000,00

Colones

SALDO DISPONIBLE PARA DEFINICION DE EMISIONES - SERIES-

Tipo de emisién

Papel Comercial y Deuda

Nombre del programa

Programa N de emisiones de deuda

Caodigo ISIN

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Nemotécnico

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Monto del programa y moneda

¢100.000.000.000,00

Emisiones - series -

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Monto y moneda de las emisiones - series-

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Plazo de las emisiones - series -

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Fecha de emisién

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Fecha de vencimiento

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Denominacién o valor facial

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Tasa de interés bruta y neta (1) (2)

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Periodicidad

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Forma de representacién

Macrotitulo

Leyde circulacion

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Forma de colocacién (3)

Subasta por bolsa, ventanilla, contratos de suscripcion en firme o al mejor esfuerzo.

Plazo de liquidacién (dias habiles) T+2
Calificacion de riesgo (4) Corto Plazo
F1+(cri)
Largo Plazo
AA(cri)

Destino de los recursos

Actividades propias de la intermediacién financiera que incluye préstamos directos,
inversiones, administracién de la liquidez y otros propios del giro del negocio. Las
emisiones en papel comercial no se utilizaran para proyectos de inversiéon o
cualquier otro objetivo cuya recuperacién o calendario de flujos de caja proyecten un
plazo superior a los 360 dias

Notas a las caracteristicas:

(1)

Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Orgéanica del Banco Popular y de Desarrollo Comunal y el articulo
23 de la Ley del Impuesto sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan
exentos del 8,00% del impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en délares estan afectos a la
retencion del 8,00% del impuesto sobre la renta. La retencion en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha
de liquidacién.

El emisor se reserva el derecho de definir tasa fija o ajustable. En el caso que se defina tasa ajustable estara referenciada a la
Tasa Basica Pasiva (T.B.P.) y aplicara la vigente 2 dias habiles antes de la fecha de inicio de cada periodo de pago de intereses.

Los programas de emisiones estandarizadas se colocaran de conformidad con la necesidad de recursos, a nivel nacional, por
medio de una o varias subastas en la Bolsa Nacional de Valores, mediante contratos de suscripcién en firme o contratos al mejor
esfuerzo o por medio de ventanilla en las oficinas del emisor. El emisor se reserva el derecho de inscribir y colocar una o varias
de las series de los programas en mercados internacionales. La colocacion de los programas se debera distribuir dentro de los
dos afos siguientes a la fecha de su inscripcion en el Registro Nacional de Valores e Intermediarios.

El emisor informara dos dias habiles antes de la fecha de colocacion, mediante un Comunicado de Hechos Relevantes, las fechas
de emision y vencimiento, el monto, la tasa de interés o rendimiento, periodicidad, la denominacién, la ley de circulacion, el plazo,
el codigo ISIN, el nemotécnico y el mecanismo especifico de colocacion que se utilizara para cada serie, asi como los horarios de
recepcion de ofertas, la fecha y hora de asignacion, el tracto a colocar y el plazo de liquidacién.
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Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Cuando se suscriba un contrato de Underwriting en firme, sera el suscriptor el que comunicara el mecanismo de colocacién a
utilizar y las reglas aplicables (horarios de recepcion de ofertas, la fecha y hora de asignacion y el tracto a colocar) dos dias
habiles antes de cada colocacion mediante Hecho Relevante.

En el caso que se coloque por Underwriting en firme o al mejor esfuerzo el emisor comunicara por Hecho Relevante el nombre de
los suscriptores, el monto a suscribir por cada uno, las compensaciones convenidas y el precio a pagar por los valores como
maximo un dia habil después de la firma del contrato.

El emisor o suscriptor en firme comunicara el precio o rendimiento de referencia o de colocacion (ventanilla) al menos un dia habil
antes de la colocacioén, por medio de hecho relevante.

Subasta por medio de la Bolsa Nacional de Valores: Las subastas en la Bolsa Nacional de Valores se realizaran de
conformidad con los mecanismos establecidos por ésta, para la negociaciéon en sus recintos. La forma de asignacion se hara de
acuerdo con los precios o rendimientos ofrecidos, reservandose el Banco Popular o el suscriptor en firme el derecho de asignar
parcial o totalmente la subasta o declararla desierta en funcién de la razonabilidad de los precios o rendimientos ofrecidos. En el
caso de recibir ofertas con precios o rendimientos iguales, tendra prioridad la oferta registrada primero en el sistema.

Ventanilla: El dia que se realice colocacién por ventanilla no se podra realizar colocacion por ningun otro medio.

La colocacion por medio de ventanilla se llevara a cabo en las oficinas del suscriptor en firme o en las oficinas del Banco Popular
y de Desarrollo Comunal, especificamente en el Centro de Servicios Financieros Catedral, ubicado en San José, avenida 2, calles
1y 3, en el horario normal de atencién al publico.

Las érdenes de compra deberan entregarse en las oficinas del Suscriptor en firme o en las oficinas del Banco Popular,
especificamente en el Proceso de Tesoreria, ubicado en el cuarto piso, indicando el monto a comprar, el nombre de la persona
fisica o juridica oferente, cédula de identidad o juridica, segin corresponda y nimero de fax para recibir confirmaciones.

El precio o rendimiento de colocacion de los valores sera exhibido en un lugar visible en la ventanilla del emisor o el suscriptor en
firme para conocimiento del inversionista. El emisor o el suscriptor en firme se reserva el derecho de abrir o cerrar la captacion
conforme a sus necesidades de efectivo y de conformidad con la normativa vigente.

El precio o rendimiento sera igual para todas las ofertas que se reciban durante el dia y la liquidacién se efectuara en T+2 (dias
habiles) contados a partir de la fecha y hora final de asignacién. Se aplicara la regla de “primero en tiempo primero en derecho” a
todas las solicitudes recibidas durante el dia. Las ofertas de compras iguales o inferiores a un cinco por ciento (5%) se asignaran
en forma inmediata.

En caso de que se reciban ofertas superiores al porcentaje establecido del monto a colocar en ventanilla, se procedera a realizar
la asignacién del cinco por ciento (5%) de forma inmediata y el saldo se reservara para ser asignado al final del dia. En caso que
las ofertas que excedan el 5% superen el monto a colocar, el saldo remanente de la oferta sera asignado por medio de prorrateo
entre todas las ofertas de compra que sobrepasaron el cinco por ciento (5%) recibidas durante el dia, con respecto al monto que
complete el saldo a colocar. Por consiguiente, en caso que el total de dichas ofertas sea inferior al remanente por colocar al final
del dia, se les asignara el monto solicitado.

Underwriting en firme: En caso de que el emisor decida usar este mecanismo para colocar total o parcialmente alguna de las
series de los Programas, se suscribird un contrato con uno o varios puestos de bolsa y/o bancos del sistema bancario nacional,
dicho contrato establecera:

1. El compromiso de adquirir por cuenta propia total o parcialmente la emision.
2. Pagar el total suscrito en la fecha indicada en el contrato.

El suscriptor en firme podra realizar la colocacion una vez que la emision se encuentre suscrita y pagada. El procedimiento de
colocacién debera garantizar el principio de distribucién equitativa y acceso a los inversionistas al menos para la cartera de los
clientes del suscriptor. Los mecanismos que se utilizaran seran subasta por bolsa o ventanilla mencionados anteriormente.

Underwriting al Mejor Esfuerzo: El emisor podra celebrar contratos para colocacion “al Mejor Esfuerzo”. Bajo esta modalidad, el
Suscriptor no garantiza la colocacién de las emisiones ni asume riesgo o costo alguno por la no colocacién de las mismas.

El Suscriptor asume el compromiso de realizar su mejor esfuerzo para colocar las emisiones indicadas.
El Mecanismo que se utilizara es el de Subasta por Bolsa, mencionado anteriormente.

El Consejo de Calificacién de Fitch Costa Rica Calificadora de Riesgo, S.A., segun sesién ordinaria 020-2012 del dia 11 de abril
de 2012, acordéd la Calificacién de la deuda de corto y largo plazo del Banco Popular y de Desarrollo Comunal con base en
informacién financiera auditada al 31 de diciembre de 2012. La calificacién nacional F1+(cri) para la deuda de corto plazo indica
la més solida capacidad de pago oportuno de los compromisos financieros respecto de otros emisores u obligaciones en Costa
Rica. Segun la escala de calificaciéon nacional de la agencia, esta calificacién se asigna al emisor u obligacién con la probabilidad
de incumplimiento mas baja respecto de otros en Costa Rica. Cuando el perfil de liquidez es particularmente sélido, se agrega un
signo ‘+' a la calificaciéon. La calificacion nacional AA(cri) para deuda de largo plazo indica una expectativa de riesgo de
incumplimiento muy bajo respecto de otros emisores u obligaciones en Costa Rica. El riesgo de incumplimiento inherente difiere
s6lo levemente de aquel que presentan los emisores u obligaciones del pais con la mas alta calificacion. La calificacion se
actualiza semestralmente y puede ser consultada en las oficinas centrales del emisor y en la Superintendencia General de
Valores.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa N de emisiones de deuda

¢100.000.000.000,00
Colones

CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION

Tipo de emisién Bonos Bonos
Nombre de la emisién - serie - N3 N4
Cadigo ISIN CRBPDCO0B6517 CRBPDCO0B6525
Nemotécnico bpn3 bpn4
Monto de la emisién y moneda ¢10.000.000.000,00 #10.000.000.000,00
Plazo de la serie 3 afos 4 anos
Fecha de emision 23-Jun-10 23-Jun-10
Fecha de vencimiento 23-Jun-13 23-Jun-14
Denominacién o valor facial ¢1.000.000,00 ¢1.000.000,00
Tasa de interés bruta yneta (1) (2) 11,00% 11,50%
Periodicidad Semestral Semestral
Forma de representacién Macrotitulo Macrotitulo
Leyde circulaciéon Ala orden Ala orden

Forma de colocacién

Subasta por bolsa, ventanilla,
contratos de suscripcion en
firme o al mejor esfuerzo.

Subasta por bolsa, ventanilla,
contratos de suscripcion en
firme o al mejor esfuerzo.

Plazo de liquidacién (dias habiles)

T+2

T+2

Calificacion de riesgo (3)

AA(cri)

AA(cri)

Destino de los recursos

Actividades propias de la
intermediacion financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Actividades propias de la
intermediacion financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administraciéon de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa N de emisiones de deuda

¢100.000.000.000,00
Colones

CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION

Tipo de emision Bonos Bonos Bonos
Nombre de la emision - serie - N5 N6 N7
Cédigo ISIN CRBPDC0B6590 CRBPDC0B6608 CRBPDC0B6616
Nemotécnico bpn5 bpné bpn7
Monto de la emisién ymoneda ¢10.000.000.000,00 ¢10.000.000.000,00 ¢10.000.000.000,00
Plazo de la serie 3 anos 4 afnos 6 afnos
Fecha de emisidn 23-Mar-11 23-Mar-11 23-Jun-11
Fecha de vencimiento 23-Mar-14 23-Mar-15 23-Jun-17
Denominacién o valor facial ¢1.000.000,00 ¢1.000.000,00 ¢1.000.000,00
Tasa de interés bruta yneta (1) (2) 9,00% TBP +2.00% 10,00%
Periodicidad Semestral Semestral Semestral
Forma de representacion Macrotitulo Macrotitulo Macrotitulo
Ley de circulacién Ala orden Ala orden Ala orden

Forma de colocacién

Subasta por bolsa, ventanilla,
contratos de suscripcion en
firme o al mejor esfuerzo.

Subasta por bolsa, ventanilla,
contratos de suscripcion en
firme o al mejor esfuerzo.

Subasta por bolsa, ventanilla,
contratos de suscripcion en
firme o al mejor esfuerzo.

Plazo de liquidacion (dias habiles)

T+2

T+2

T+2

Calificacion de riesgo (3)

AA(cri)

AA(cri)

AA(cri)

Destino de los recursos

Actividades propias de la
intermediacion financiera que
incluye préstamos  directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Actividades propias de la
intermediacion financiera que
incluye préstamos  directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Actividades propias de la
intermediacién financiera que
incluye préstamos  directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa N de emisiones de deuda

¢100.000.000.000,00
Colones

CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION

Tipo de emisién Bonos Bonos Bonos
Nombre de la emisién - serie - N8 N9 N10
Codigo ISIN CRBPDC0B6749 CRBPDC0B6731 CRBPDC0B6723
Nemotécnico bb13c bbi4c bb15c
Monto de la emisién ymoneda ¢10.000.000.000,00 ¢10.000.000.000,00 ¢10.000.000.000,00
Plazo de la serie 1 afo 2 afios 3 afios
Fecha de emisién 17-Jul-12 17-Jul-12 17-Jul-12
Fecha de vencimiento 17-Jul-13 17-Jul-14 17-Jul-15
Denominacion o valor facial ¢1.000.000,00 ¢1.000.000,00 ¢1.000.000,00
Tasa de interés bruta yneta (1) (2) 11,00% 11,50% 12,00%
Periodicidad Semestral Semestral Semestral
Forma de representacion Macrotitulo Macrotitulo Macrotitulo
Leyde circulacion Alaorden Alaorden Alaorden

Forma de colocacion

Subasta por bolsa, ventanilla,
contratos de suscripcién en
firme o al mejor esfuerzo.

Subasta por bolsa, ventanilla,
contratos de suscripcién en
firme o al mejor esfuerzo.

Subasta por bolsa, ventanilla,
contratos de suscripcién en
firme o al mejor esfuerzo.

Plazo de liquidacion (dias habiles)

T+2

T+2

T+2

Calificacion de riesgo (3)

AA(cri)

AA(cri)

AA(cri)

Destino de los recursos

Actividades propias de la
intermediacion financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administraciéon de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Actividades propias de la
intermediacion financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administraciéon de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Actividades propias de la
intermediacion financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administraciéon de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Notas a las caracteristicas:

(1) Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y de Desarrollo Comunal y el articulo
23 de la Ley del Impuesto sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan
exentos del 8,00% del impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en délares estan afectos a la
retencion del 8,00% del impuesto sobre la renta. La retencién en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha

de liquidacién.

(2) El emisor se reserva el derecho de definir tasa fija o ajustable. En el caso que se defina tasa ajustable estara referenciada a la
Tasa Basica Pasiva (T.B.P.) y aplicara la vigente 2 dias habiles antes de la fecha de inicio de cada periodo de pago de intereses.

(3) El Consejo de Calificacién de Fitch Costa Rica Calificadora de Riesgo, S.A., segun sesién ordinaria 020-2012 del dia 11 de abril
de 2012, acordd la Calificacion de la deuda de corto y largo plazo del Banco Popular y de Desarrollo Comunal con base en
informacién financiera auditada al 31 de diciembre de 2012. La calificacién nacional F1+(cri) para la deuda de corto plazo indica
la mas solida capacidad de pago oportuno de los compromisos financieros respecto de otros emisores u obligaciones en Costa
Rica. Segun la escala de calificacion nacional de la agencia, esta calificacion se asigna al emisor u obligacién con la probabilidad
de incumplimiento mas baja respecto de otros en Costa Rica. Cuando el perfil de liquidez es particularmente sélido, se agrega un
signo ‘+' a la calificacién. La calificacion nacional AA(cri) para deuda de largo plazo indica una expectativa de riesgo de
incumplimiento muy bajo respecto de otros emisores u obligaciones en Costa Rica. El riesgo de incumplimiento inherente difiere

s6lo levemente de aquel que presentan los emisores u obligaciones del pais con la mas alta calificacién.

La calificaciéon se

actualiza semestralmente y puede ser consultada en las oficinas centrales del emisor y en la Superintendencia General de

Valores.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones
Programa de emision de papel comercial revolutivo en colones Serie R

¢60.000.000.000,00
Colones

SALDO DISPONIBLE PARA DEFINICION DE EMISIONES - SERIES-

Tipo de emision

Papel Comercial

Nombre del programa

Programa de emision de papel comercial revolutivo en colones Serie R

Cadigo ISIN

A definirse dos dias héabiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Nemotécnico

A definirse dos dias héabiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Monto del programa y moneda

60.000.000.000,00

Emisiones - series -

A definirse dos dias héabiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Monto y moneda de las emisiones - series -

A definirse dos dias héabiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Plazo de las emisiones - series -

A definirse dos dias héabiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Fecha de emision

A definirse dos dias héabiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Fecha de vencimiento

A definirse dos dias héabiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Denominacién o valor facial

A definirse dos dias héabiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Tasa de interés (1)

Cero Cupén

Periodicidad

Al vencimiento

Forma de representacion

Macrotitulo

Leyde circulacion

A definirse dos dias héabiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Forma de colocacion (2)

Subasta por bolsa, ventanilla y contratos de suscripcién en firme o en garantia.

Plazo de liquidacion (dias habiles)

T+2

Calificacién de riesgo (3)

F1+(cri)

Rewolutivo

Cada emisidn al vencimiento podra restituirse al saldo del programa sin colocar, de
modo que el emisor pueda negociar otras emisiones partiendo del nuevo monto
disponible en el programa, asi mismo se sefiala que la suma de los montos de las
emisiones vigentes nunca podra superar el monto global aprobado.

Destino de los recursos

Actividades propias de la intermediacidn financiera que incluye préstamos directos,
inversiones, administracién de la liquidez y otros propios del giro del negocio. Las
emisiones en papel comercial no se utilizaran para proyectos de inversion o
cualquier otro objetivo cuya recuperacion o calendario de flujos de caja proyecten un
plazo superior a los 360 dias

Notas a las caracteristicas:

(1) Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y de Desarrollo Comunal y el articulo
23 de la Ley del Impuesto sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan
exentos del 8,00% del impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en délares estan afectos a la
retencion del 8,00% del impuesto sobre la renta. La retencion en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha

de liquidacién.
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Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Los mecanismos utilizados por el Banco Popular y de Desarrollo Comunal para realizar la colocaciéon de los titulos valores
correspondientes; a nivel nacional, seran los siguientes: ventanilla del emisor, subastas en la Bolsa Nacional de Valores y
suscripcion (en firme y en garantia). Unicamente se utilizarda un mecanismo para la colocacién de un mismo tracto, ademas el
emisor se reserva el derecho de inscribir y colocar una o varias de las series de los programas en mercados internacionales; las
colocaciones realizadas en mercados internacionales seran comunicadas mediante hecho relevante.

El emisor —Banco Popular y de Desarrollo Comunal- informara mediante un Comunicado de Hecho Relevante al menos dos dias
habiles antes de realizar las colocaciones, lo siguiente: el mecanismo especifico que se utilizara para la colocacion de cada serie
o tracto, el horario de recepcién de ofertas, la fecha y hora de asignacién, el parametro de asignacion, el tipo de asignacion, el
tracto a colocar y el plazo liquidacién, asi como fechas de emisiéon y vencimiento de las series, monto, denominacién, ley de
circulacién, plazo, codigo ISIN, nemotécnico. En el caso de subastas también se indicara el rendimiento minimo (papel comercial)
de asignacion parcial.

En el caso que se coloque por suscripcién en firme o en garantia, el emisor comunicara mediante Hecho Relevante el nombre de
los suscriptores, la naturaleza y el plazo de las obligaciones de los intermediarios, el monto a suscribir por cada uno, las
compensaciones convenidas y el precio a pagar por los valores, como maximo el dia habil después de su firma.

Subasta por medio de la Bolsa Nacional de Valores: La colocacién de los Programas de Emisiéon de papel comercial revolutivo
en colones serie R, se realizara en una o varias subastas en la Bolsa Nacional de Valores, de conformidad con los mecanismos
establecidos para este efecto por esta institucion. Los pardmetros para la asignacion de las ofertas podran ser rendimiento
ofrecido o rendimiento de corte.

En caso que se reciba mas de una oferta al rendimiento de corte, la asignacién de los montos se realizard asignando montos
iguales a cada una, respetando el monto de cada oferta y hasta agotar el remanente (asignacion uniforme absoluta) o,
alternativamente, asignando este remanente de manera proporcional al monto de la oferta de cada participante con respecto al
monto total de ofertas, con el método de prorrateo (asignacion uniforme relativa). El tipo de asignaciéon cuando haya mas de una
oferta al precio o rendimiento de corte se revelara en el Comunicado de Hecho Relevante de la colocacion.

En el caso de los Programas de Emision de papel comercial revolutivo en colones serie R, el emisor solo puede asignar una
cantidad o monto menor al previamente ofrecido con un rendimiento de corte igual o0 mayor al rendimiento minimo de asignacién
parcial. Adicionalmente, el rendimiento de corte puede ser menor al rendimiento minimo de asignacion parcial unicamente si el
emisor asigna una cantidad o monto igual o mayor al previamente ofrecido. El emisor Unicamente puede declarar desierta la
colocacién si todas las ofertas tienen un rendimiento mayor al rendimiento minimo de asignacién parcial.

El rendimiento minimo de asignacién parcial asi como el monto o la cantidad a colocar se podra modificar mediante Comunicado
de Hecho Relevante al menos dos horas habiles antes de la subasta.

El emisor — Banco Popular y de Desarrollo Comunal- podra establecer la condicién que Unicamente se recibiran ofertas de compra
parciales, en cuyo caso dicha condicion se estableceria en el Comunicado de Hecho Relevante de la colocacion. La liquidacion se
efectuard en T+2.

Ventanilla: La colocacién de cada serie perteneciente a los Programas de Emision de papel comercial revolutivo en colones serie
R se podra realizar mediante una o varias colocaciones por ventanilla. Esta se podra realizar directamente en las instalaciones del
Banco Popular y de Desarrollo Comunal.

Es una colocacion por ventanilla aquella en la que las ofertas de los inversionistas se refieren Unicamente a la cantidad que se
desea comprar al rendimiento previamente establecido por el agente colocador. Para garantizar trato igualitario a los
inversionistas, el agente colocador debe mantener el rendimiento sin modificaciones al menos durante el horario de recepcion de
ofertas de un mismo dia, el cual debe abarcar al menos tres horas continuas diarias. El rendimiento debe colocarse en un lugar
visible o de facil acceso para los inversionistas o el agente de bolsa.

Las 6rdenes de compra deberan entregarse en las oficinas del Banco Popular y de Desarrollo Comunal, especificamente en el
Centro de Servicios Financieros Catedral, ubicado en San José, avenida 2, calles 1 y 3, en el horario normal de atenciéon al
publico, con la indicacion del monto a comprar, el nombre de la persona fisica o juridica oferente, cédula de identidad o juridica,
segun corresponda y nimero de fax para recibir confirmaciones.

Se aceptaran 6rdenes de compra que cumplan con los siguientes requisitos: érdenes en firme de compra debidamente completas
y autenticadas por notario publico, todas las érdenes deberan ser parciales, es decir, que permitan la asignacion parcial de la
oferta, adicionalmente, deben adjuntarse los documentos pertinentes que respalden la autoridad del firmante para plantear la
orden de inversion.

Se aplicara la regla “primero en tiempo primero en derecho” a todas las solicitudes recibidas durante el periodo de recepcion. El
porcentaje maximo a asignar por inversionista aplicando la regla anterior serda del 1%- con base en lo establecido en los
Lineamientos Generales del Reglamento de Bolsas de Valores. Cuando la ventanilla se mantenga abierta hasta colocar la
totalidad de la emision, este porcentaje se referira al monto total disponible de la emisiéon y cuando la colocacion se realice por
tractos, este porcentaje se refiere al tracto por colocar. Las ofertas de compras iguales o inferiores al porcentaje maximo por
asignar por inversionista se asignaran de forma inmediata.

Cuando resulte un monto remanente aplicando el porcentaje maximo por inversionista en el plazo de recepcion de ofertas, la
asignacion de este remanente entre los inversionistas cuya oferta de compra haya superado este porcentaje podra realizarse
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asignando montos iguales a cada uno, respetando el monto de cada oferta de compra y hasta agotar el remanente (asignacion
uniforme absoluta) o, alternativamente, con el método de prorrateo (asignacioén uniforme relativa) o sea asignando este remanente
de manera proporcional al monto de la oferta de cada participante sobre la base de los montos totales ofertados menos lo ya
asignado mediante la regla del primero en tiempo primero en derecho. El tipo de asignacién para el caso de que resulte un monto
remanente aplicando el porcentaje maximo indicado se revelara en el Comunicado de Hecho Relevante de la colocacion.

El rendimiento de colocacién se dara a conocer mediante Comunicado de Hecho Relevante al menos un (1) dia habil antes de la
colocacién de cada serie.

Procedimiento de colocacion por suscripcion: El Banco designara a Popular Valores, Puesto de Bolsa, S.A para que actle
como agente colocador en el caso de que se realice la asignacién de las emisiones de los programas de emisién de papel
comercial revolutivo en colones Serie R, por medio de alguna de sus modalidades: suscripcién en garantia o suscripcion en firme.

El suscriptor Gnicamente podra vender los valores hasta que la emisién o parte de una emisién, seglin corresponda al contrato de
suscripcion, esté suscrita y pagada, y se realizara en el mercado secundario de valores inscritos.

Suscripcion en firme: El contrato de suscripcion en firme es el suscrito entre el emisor y el suscriptor por el cual el segundo se
obliga a comprar por cuenta propia la totalidad o parte de una emisién al precio y en el plazo convenido entre las partes.

Los suscriptores informaran la rueda del mercado secundario asi como las condiciones aplicables (fechas de negociacion, tracto a
colocar y plazo de liquidacion) mediante un Comunicado de Hecho Relevante dos (2) dias habiles antes de la fecha de la
negociacion de cada tracto, ademds deberan indicar si la oferta de los valores se dirige Unicamente a sus clientes. En el caso de
que asi lo dispongan, los suscriptores deberan solicitar la autorizacion a la Bolsa Nacional de Valores para realizar las
operaciones fuera de rueda.

Suscripcidon en garantia: El contrato de suscripcién en garantia es el suscrito entre el emisor y el suscriptor por el cual el
segundo se obliga a comprar por cuenta propia, al precio convenido entre las partes, los valores que no hubieran sido adquiridos
por los inversionistas al término del periodo de suscripcién u oferta establecido.

En la primera etapa, el suscriptor hace su mejor esfuerzo por colocar la emisién y para ello utilizara cualquiera de los mecanismos
descritos anteriormente. Los valores que no fueron colocados en esa etapa deberan ser adquiridos por el suscriptor, el cual podra
realizar la negociacion una vez que la emisién se encuentre suscrita y pagada, segin corresponda al contrato de suscripcion,
estos valores Unicamente podran ser negociados en el mercado secundario de valores inscritos.

Los suscriptores informaran la rueda del mercado secundario asi como las condiciones aplicables (fechas de negociacién, tracto a
colocar y plazo de liquidaciéon) mediante un Comunicado de Hecho Relevante dos (2) dias habiles antes de la fecha de la
negociacion de cada tracto, ademas deberan indicar si la oferta de los valores se dirige Unicamente a sus clientes. En caso que
asi lo dispongan, los suscriptores podran solicitar la autorizacion a la Bolsa Nacional de Valores para realizar las operaciones
fuera de rueda.

El Consejo de Calificacién de Fitch Costa Rica Calificadora de Riesgo, S.A., segun sesién ordinaria 020-2012 del dia 11 de abril
de 2012, acordd la Calificacion de la deuda de corto y largo plazo del Banco Popular y de Desarrollo Comunal con base en
informacién financiera auditada al 31 de diciembre de 2012. La calificacién nacional F1+(cri) para la deuda de corto plazo indica
la més solida capacidad de pago oportuno de los compromisos financieros respecto de otros emisores u obligaciones en Costa
Rica. Segun la escala de calificacion nacional de la agencia, esta calificacion se asigna al emisor u obligacién con la probabilidad
de incumplimiento mas baja respecto de otros en Costa Rica. Cuando el perfil de liquidez es particularmente sélido, se agrega un
signo ‘+' a la calificacién. La calificacion nacional AA(cri) para deuda de largo plazo indica una expectativa de riesgo de
incumplimiento muy bajo respecto de otros emisores u obligaciones en Costa Rica. El riesgo de incumplimiento inherente difiere
s6lo levemente de aquel que presentan los emisores u obligaciones del pais con la mas alta calificacién. La calificacion se
actualiza semestralmente y puede ser consultada en las oficinas centrales del emisor y en la Superintendencia General de
Valores.
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Clase de instrumento
Nombre del programa

Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones
Programa de emision de papel
comercial revolutivo en
colones Serie R

¢60.000.000.000,00
Colones

CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION

Tipo de emisiéon

Papel Comercial

Nombre de la emisiéon - serie - R3

Codigo ISIN CRBPDCOC6649
Nemotécnico pbpr

Monto de la emisién y moneda #10.000.000.000,00
Plazo de la serie 359 dias

Fecha de emisién

19-Ene-12

Fecha de vencimiento

18-Ene-13

Denominacién o valor facial

¢1.000.000,00

Tasa de interés bruta y neta (1)
Periodicidad

Forma de representacion

Cero cupoén

Al vencimiento

Macrotitulo

Ala orden
Subasta por bolsa, ventanilla y
contratos de suscripcién en
firme o en garantia.

Ley de circulaciéon
Forma de colocaciéon

Plazo de liquidacion (dias habiles) T+ 2
Calificacion de riesgo (2) F1 +(cri)
Revolutivo Cada emision al vencimiento

podra restituirse al saldo del
programa sin colocar, de modo
que el emisor pueda negociar
otras emisiones partiendo del
nuevo monto disponible en el

programa, asi mismo se
senala que la suma de los
montos de las emisiones

vigentes nunca podra superar
el monto global aprobado.

Destino de los recursos Actividades propias de la
intermediaciédn financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administracién de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio. Las
emisiones en papel comercial
no se utilizaran para proyectos
de inversiodn o cualquier otro
objetivo cuya recuperacién o
calendario de flujos de caja
proyecten un plazo superior a
los 360 dias

Notas a las caracteristicas:

M

Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y de Desarrollo Comunal y el articulo
23 de la Ley del Impuesto sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan
exentos del 8,00% del impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en délares estan afectos a la
retencion del 8,00% del impuesto sobre la renta. La retencion en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha
de liquidacién.

El Consejo de Calificacion de Fitch Costa Rica Calificadora de Riesgo, S.A., segun sesién ordinaria 020-2012 del dia 11 de abril
de 2012, acordé la Calificacién de la deuda de corto y largo plazo del Banco Popular y de Desarrollo Comunal con base en
informacién financiera auditada al 31 de diciembre de 2012. La calificacién nacional F1+(cri) para la deuda de corto plazo indica
la mas solida capacidad de pago oportuno de los compromisos financieros respecto de otros emisores u obligaciones en Costa
Rica. Segun la escala de calificaciéon nacional de la agencia, esta calificacién se asigna al emisor u obligacién con la probabilidad
de incumplimiento mas baja respecto de otros en Costa Rica. Cuando el perfil de liquidez es particularmente sélido, se agrega un
signo ‘+' a la calificaciéon. La calificacion nacional AA(cri) para deuda de largo plazo indica una expectativa de riesgo de
incumplimiento muy bajo respecto de otros emisores u obligaciones en Costa Rica. El riesgo de incumplimiento inherente difiere
s6lo levemente de aquel que presentan los emisores u obligaciones del pais con la mas alta calificacién. La calificacion se
actualiza semestralmente y puede ser consultada en las oficinas centrales del emisor y en la Superintendencia General de
Valores.
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Clase de instrumento Programa de emisiones

Nombre del programa Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en colones, Serie T
Monto total del programa ¢100.000.000.000,00
Moneda Colones

SALDO DISPONIBLE PARA DEFINICION DE EMISIONES - SERIES-

Tipo de emision Papel Comercial y Bonos

Nombre del programa Programa de emisién de deuda de corto ylargo plazo en colones, Serie T

Cadigo ISIN A definirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Nemotécnico A definirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Monto del programa y moneda ¢100.000.000.000,00

Emisiones - series - A definirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Monto y moneda de las emisiones - series - A definirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Plazo de las emisiones - series - A definirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Fecha de emisién A definirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Fecha de vencimiento A definirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Denominacién o valor facial A definirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Tasa de interés (1) Papel Comercial

Cero Cup6n

Bonos

A definirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes. Se definiran tasas de interés fijas o ajustables
en el rango definido entre Tasa Bésica Pasiva hasta Tasa Basica Pasiva mas 6
puntos porcentuales. La Tasa Basica Pasiva aplicable sera la vigente 2 dias habiles
antes de la fecha de emisién de las series o de la fecha de inicio del cupén segun

Periodicidad A dgfinirsg dosT diaél h.ét:illes antes de la colocaciéon de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Forma de representacion Macrotitulo
Leyde circulacion Alaorden
Forma de colocacion (2) Subasta por bolsa, ventanilla y contratos de suscripcion en firme o en garantia.
Plazo de liquidacion (dias habiles) T+2
Calificacion de riesgo (3) Corto Plazo

F1+(cri)

Largo Plazo

AA (cri)

Destino de los recursos Actividades propias de la intermediacion financiera que incluye préstamos directos,

inversiones, administraciéon de la liquidez y otros propios del giro del negocio. Las
emisiones en papel comercial no se utilizaran para proyectos de inversiéon o
cualquier otro objetivo cuya recuperacion o calendario de flujos de caja proyecten un
plazo superior a los 360 dias

Notas a las caracteristicas:

(1) Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y de Desarrollo Comunal y el articulo
23 de la Ley del Impuesto sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan
exentos del 8,00% del impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en délares estan afectos a la
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retencion del 8,00% del impuesto sobre la renta. La retencién en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha
de liquidacién.

Los mecanismos utilizados por el Banco Popular y de Desarrollo Comunal para realizar la colocaciéon de los titulos valores
correspondientes, a nivel nacional, seran los siguientes: subasta en la Bolsa Nacional de Valores, ventanilla del emisor,
suscripcion (en firme o en garantia). Unicamente se utilizara un mecanismo para la colocacién de un mismo tracto, ademas el
emisor se reserva el derecho de inscribir y colocar una, varias o la totalidad de las series de los programas de emision de deuda
en mercados internacionales; las colocaciones realizadas en mercados internacionales seran informadas mediante Comunicado
de Hechos Relevantes.

El emisor —Banco Popular y de Desarrollo Comunal- informara mediante Comunicado de Hechos Relevantes, al menos dos dias
habiles antes de realizar las colocaciones, lo siguiente: mecanismo especifico que se utilizara para la colocacién de cada serie o
tracto, horario de recepcion de ofertas, fecha y hora de asignacién, parametro de asignacion, tipo de asignacion, tracto a colocar,
plazo de liquidacion, fechas de emision y vencimiento de las series, monto, denominacion, tasa interés bruta y neta, periodicidad,
plazo, cédigo ISIN y nemotécnico. En el caso de subastas, también se indicara el precio maximo (bonos) o rendimiento minimo
(papel comercial) de asignacion parcial.

En caso que las colocaciones se realicen por suscripcién en firme o en garantia, el emisor informara mediante Comunicado de
Hechos Relevantes, como maximo el dia habil después de su firma el nombre de los suscriptores, naturaleza y plazo de las
obligaciones de los intermediarios, monto a suscribir por cada uno, compensaciones convenidas, precio o rendimiento a pagar por
los valores.

Los resultados de la colocacion se comunicaran como hecho relevante en un plazo maximo de 5 dias habiles.

Subasta por medio de la Bolsa Nacional de Valores: La colocacién del Programa de emision de Deuda de Corto y Largo Plazo en
colones, Serie T, se realizara en una o varias subastas en la Bolsa Nacional de Valores, de conformidad con los mecanismos
establecidos para este efecto por dicha institucién.

Los parametros para la asignacion de las ofertas podran ser precio ofrecido o precio de corte (emisiones de bonos) y rendimiento
ofrecido o rendimiento de corte (emisiones de papel comercial).

En caso que se reciba mas de una oferta al precio o rendimiento de corte, la asignacién de los montos se realizara asignando
montos iguales a cada una, respetando el monto de cada oferta y hasta agotar el remanente (asignacion uniforme absoluta) o,
alternativamente, asignando este remanente de manera proporcional al monto de la oferta de cada participante con respecto al
monto total de ofertas, con el método de prorrateo (asignacién uniforme relativa). El tipo de asignaciéon cuando haya mas de una
oferta al precio o rendimiento de corte se revelara en el Comunicado de Hechos Relevantes de la colocacion.

El emisor establecera un precio maximo o rendimiento minimo de asignacion parcial.

En el caso de asignacion parcial por precio, el emisor solo puede asignar una cantidad o monto menor al previamente ofrecido
con un precio de corte igual o menor al precio maximo de asignacién parcial. Adicionalmente, el precio de corte puede ser mayor
al precio maximo de asignacion parcial Unicamente si el emisor asigna una cantidad o monto igual o mayor al previamente
ofrecido. El emisor Unicamente puede declarar desierta la colocacion si todas las ofertas tienen un precio menor al precio maximo
de asignacion parcial.

En el caso de asignacién parcial por rendimiento, el emisor solo puede asignar una cantidad o monto menor al previamente
ofrecido con un rendimiento de corte igual o mayor al rendimiento minimo de asignacién parcial. Adicionalmente, el rendimiento
de corte puede ser menor al rendimiento minimo de asignacion parcial Unicamente si el emisor asigna una cantidad o monto igual
o mayor al previamente ofrecido. El emisor Unicamente puede declarar desierta la colocacion si todas las ofertas tienen un
rendimiento mayor al rendimiento minimo de asignacion parcial.

El precio maximo o rendimiento minimo de asignacion parcial, asi como el monto o la cantidad a colocar, se podra modificar
mediante Comunicado de Hecho Relevante al menos dos horas hébiles antes de la subasta.

El emisor — Banco Popular y de Desarrollo Comunal - podrd establecer la condicion que Unicamente se recibiran ofertas de
compra parciales, en cuyo caso dicha condicion se estableceria en el Comunicado de Hecho Relevante de la colocacién. La
liquidacion se efectuara en T+2.

Ventanilla: Es una colocacion por ventanilla aquella en la que las ofertas de los inversionistas se refieren Unicamente a la
cantidad que se desea comprar al precio o rendimiento previamente establecido por el agente colocador.

La colocaciéon de cada serie perteneciente al Programa de emisiéon de Deuda de Corto y Largo Plazo en colones, Serie T, se
podra realizar mediante una o varias colocaciones por ventanilla, que se podran realizar directamente en las instalaciones del
Banco Popular y de Desarrollo Comunal.

Las 6rdenes de compra deberan entregarse en las oficinas del Banco Popular y de Desarrollo Comunal, especificamente en el
Centro de Servicios Financieros Catedral, ubicado en San José, avenida 2, calles 1 y 3, en horario normal de atencién al publico,
con la indicacion del monto a comprar, el nombre de la persona fisica o juridica oferente, cédula de identidad o juridica segun
corresponda y numero de fax para recibir confirmaciones. Para garantizar trato igualitario a los inversionistas, el agente colocador
debe mantener el precio o rendimiento sin modificaciones al menos durante el horario de recepcion de ofertas de un mismo dia, el
cual debe abarcar al menos tres horas continuas diarias. El precio o rendimiento debe colocarse en un lugar visible o de facil
acceso para los inversionistas o el agente de bolsa.
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Se aceptaran érdenes de compra que cumplan con los siguientes requisitos: 6rdenes de compra en firme, completas y
autenticadas por notario publico, deben ser parciales, es decir, que permitan la asignaciéon parcial de la oferta; ademas se
adjuntaran los documentos pertinentes que respalden la autoridad del firmante para plantear la orden de inversion.

Se aplicara la regla “primero en tiempo primero en derecho” a todas las solicitudes recibidas durante el periodo de recepcion. El
porcentaje maximo a asignar por inversionista aplicando la regla anterior sera del 1%, con base en lo establecido en los
Lineamientos Generales del Reglamento de Bolsas de Valores. Cuando la ventanilla se mantenga abierta hasta colocar la
totalidad de la emisién, este porcentaje se referirda al monto total disponible de la emisién y cuando la colocacién se realice por
tractos, este porcentaje se refiere al tracto por colocar. Las ofertas de compras iguales o inferiores al porcentaje maximo por
asignar por inversionista se asignaran de forma inmediata.

Cuando resulte un monto remanente aplicando el porcentaje maximo por inversionista en el plazo de recepcién de ofertas, la
asignacion de este remanente entre los inversionistas cuya oferta de compra haya superado este porcentaje podra realizarse
asignando montos iguales a cada uno, respetando el monto de cada oferta de compra y hasta agotar el remanente (asignacion
uniforme absoluta) o, alternativamente, con el método de prorrateo (asignacién uniforme relativa) o sea asignando este
remanente de manera proporcional al monto de la oferta de cada participante sobre la base de los montos totales ofertados
menos lo ya asignado mediante la regla del primero en tiempo primero en derecho. El tipo de asignacién para el caso de que
resulte un monto remanente aplicando el porcentaje maximo indicado se revelara en el Comunicado de Hecho Relevante de la
colocacion.

El precio o rendimiento de colocacion se dara a conocer mediante Comunicado de Hechos Relevantes al menos un (1) dia habil
antes de la colocacion de cada serie.

Procedimiento de colocacién por suscripcion: El Banco Popular y de Desarrollo Comunal designara a Popular Valores, Puesto de
Bolsa, S.A para que actie como agente colocador en caso que se realice la asignacion de los programas de emisién de deuda
por medio de alguna modalidad de colocacién por suscripcion; a saber, suscripcidén en garantia o suscripcion en firme.

Suscripcion en firme: El contrato de suscripcion en firme es el suscrito entre el emisor —Banco Popular y de Desarrollo Comunal- y
el suscriptor por el cual el segundo se obliga a comprar por cuenta propia la totalidad o parte de una emision al precio o
rendimiento y en el plazo convenido entre las partes.

El suscriptor Gnicamente podra vender los valores hasta que la emisién o parte de una emisién, segin corresponda al contrato de
suscripcion, esté suscrita y pagada, y se realizara en el mercado secundario de valores inscritos.

Los suscriptores informaran la rueda del mercado secundario, asi como las condiciones aplicables (fechas de negociacién, tracto
a colocar y plazo de liquidacién) mediante un Comunicado de Hechos Relevantes dos (2) dias habiles antes de la fecha de la
negociacion de cada tracto, ademas deberan indicar si la oferta de los valores se dirige Unicamente a sus clientes. En el caso de
que asi lo dispongan, los suscriptores deberan solicitar la autorizacién a la Bolsa Nacional de Valores para realizar las
operaciones fuera de rueda.

Suscripcion en garantia: El contrato de suscripcién en garantia es el suscrito entre el emisor -Banco Popular y de Desarrollo
Comunal- y el suscriptor por el cual el segundo se obliga a comprar por cuenta propia, al precio o rendimiento convenido entre las
partes, los valores que no hubieran sido adquiridos por los inversionistas al término del periodo de suscripcion u oferta
establecido.

En la primera etapa, el suscriptor hace su mejor esfuerzo por colocar la emisién y para ello utilizara cualquiera de los mecanismos
descritos anteriormente (subasta por bolsa o ventanilla). Los valores que no fueron colocados en esa etapa deberan ser
adquiridos por el suscriptor, el cual podra realizar la negociacién una vez que la emision se encuentre suscrita y pagada, segun
corresponda al contrato de suscripcion, estos valores Unicamente podran ser negociados en el mercado secundario de valores
inscritos.

Los suscriptores informaran la rueda del mercado secundario, asi como las condiciones aplicables (fechas de negociacion, tracto
a colocar y plazo de liquidaciéon) mediante un Comunicado de Hecho Relevante dos (2) dias habiles antes de la fecha de la
negociacion de cada tracto, ademas deberan indicar si la oferta de los valores se dirige Unicamente a sus clientes. En caso que
asi lo dispongan, los suscriptores podran solicitar la autorizacion a la Bolsa Nacional de Valores para realizar las operaciones
fuera de rueda.

El Consejo de Calificacion de Fitch Costa Rica Calificadora de Riesgo, S.A., segun sesién ordinaria 020-2012 del dia 11 de abril
de 2012, acordd la Calificacién de la deuda de corto y largo plazo del Banco Popular y de Desarrollo Comunal con base en
informacién financiera auditada al 31 de diciembre de 2012. La calificacién nacional F1+(cri) para la deuda de corto plazo indica
la mas soélida capacidad de pago oportuno de los compromisos financieros respecto de otros emisores u obligaciones en Costa
Rica. Segun la escala de calificacién nacional de la agencia, esta calificacién se asigna al emisor u obligacion con la probabilidad
de incumplimiento mas baja respecto de otros en Costa Rica. Cuando el perfil de liquidez es particularmente sélido, se agrega un
signo ‘+' a la calificacién. La calificacién nacional AA(cri) para deuda de largo plazo indica una expectativa de riesgo de
incumplimiento muy bajo respecto de otros emisores u obligaciones en Costa Rica. El riesgo de incumplimiento inherente difiere
s6lo levemente de aquel que presentan los emisores u obligaciones del pais con la mas alta calificacion. La calificacion se
actualiza semestralmente y puede ser consultada en las oficinas centrales del emisor y en la Superintendencia General de
Valores.
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Clase de instrumento Programa de emisiones

Nombre del programa Programa de emision de
deuda de corto y largo plazo
en colones, Serie T

Monto total del programa ¢100.000.000.000,00
Moneda Colones

CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION

Tipo de emisién Bonos
Nombre de la emisidn -serie- T1

Codigo ISIN CRBPDCO0B6780
Nemotécnico bptic

Monto de la emision ymoneda ¢10.000.000.000,00
Plazo de la serie 1 ano, 8 meses
Fecha de emisién 28/03/2012
Fecha de vencimiento 28/11/2013
Denominacién o valor facial ¢1.000.000,00
Tasa de interés Bruta y Neta (1) 11,30%
Periodicidad Semestral
Forma de representacion Macrotitulo
Leyde circulacién Ala orden
Forma de colocacion Subasta por bolsa, ventanilla |

contratos de suscripcion en
firme o en garantia.

Plazo de liquidacion (dias habiles) T+2
Calificacién de riesgo (2) AA(cri)
Destino de los recursos Actividades propias de la

intermediacion financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Notas a las caracteristicas:

M

Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y de Desarrollo Comunal y el articulo
23 de la Ley del Impuesto sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan
exentos del 8,00% del impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en délares estan afectos a la
retencion del 8,00% del impuesto sobre la renta. La retencion en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha
de liquidacién.

El Consejo de Calificacion de Fitch Costa Rica Calificadora de Riesgo, S.A., segun sesién ordinaria 020-2012 del dia 11 de abril
de 2012, acordéd la Calificacién de la deuda de corto y largo plazo del Banco Popular y de Desarrollo Comunal con base en
informacién financiera auditada al 31 de diciembre de 2012. La calificacién nacional F1+(cri) para la deuda de corto plazo indica
la mas solida capacidad de pago oportuno de los compromisos financieros respecto de otros emisores u obligaciones en Costa
Rica. Segun la escala de calificacion nacional de la agencia, esta calificacion se asigna al emisor u obligacién con la probabilidad
de incumplimiento mas baja respecto de otros en Costa Rica. Cuando el perfil de liquidez es particularmente sélido, se agrega un
signo ‘+' a la calificaciéon. La calificacion nacional AA(cri) para deuda de largo plazo indica una expectativa de riesgo de
incumplimiento muy bajo respecto de otros emisores u obligaciones en Costa Rica. El riesgo de incumplimiento inherente difiere
s6lo levemente de aquel que presentan los emisores u obligaciones del pais con la mas alta calificacién. La calificacion se
actualiza semestralmente y puede ser consultada en las oficinas centrales del emisor y en la Superintendencia General de
Valores.
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Clase de instrumento Programa de emisiones

Nombre del programa Programa J emisiones en
dolares

Monto total del programa $20.000.000,00

Moneda Dolares

CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION

Tipo de emision Bonos

Nombre de la emisidn - serie - J9

Cédigo ISIN CRBPDCO0B6319

Nemotécnico bb13$

Monto de la emisién y moneda $4.000.000,00

Plazo de la serie 5 afos

Fecha de emision 26-Ago-08

Fecha de vencimiento 26-Ago-13

Denominacién o valor facial $2.000,00

Tasa de interés bruta y neta (1) (2) Libor (6 meses) + 3,00%

Periodicidad Semestral

Forma de representacion Macrotitulo

Ley de circulacién Ala orden

Forma de colocacién (3) Subasta por bolsa y ventanilla

Plazo de liquidacién (dias habiles) T+2

Calificacién de riesgo (4) AA(cri)

Destino de los recursos Actividades propias de la
intermediacion financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Notas a las caracteristicas:

M

Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y de Desarrollo Comunal y el articulo
23 de la Ley del Impuesto sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan
exentos del 8,00% del impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en délares estan afectos a la
retencion del 8,00% del impuesto sobre la renta. La retencion en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha
de liquidacién.

La Tasa Libor (6 meses) aplicable es la vigente 2 dias habiles antes de la fecha de inicio de cada semestre.

Los programas de emisiones estandarizadas se colocaron de conformidad con la necesidad de recursos en una o varias subastas
en la Bolsa Nacional de Valores o por medio de ventanilla en las oficinas del emisor. Estas emisiones no se colocaron en
mercados internacionales.

Subasta: Las subastas en la Bolsa Nacional de Valores se realizaron de conformidad con los mecanismos establecidos por esta,
para la negociacion en sus recintos. La forma de asignacién se hizo de acuerdo con los precios ofrecidos para los bonos, el
Banco Popular se reservd el derecho de asignar parcial o totalmente la subasta o declararla desierta en funcién de la
razonabilidad de los precios ofrecidos. En el caso de haberse recibido ofertas con precios iguales, tuvo prioridad la oferta
registrada primero en el sistema.
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Ventanilla: El dia que se realiz6 la colocacion por ventanilla no se realizaron colocaciones por medio de subasta. La colocacion
por medio de ventanilla se llevé a cabo en las oficinas del Banco Popular y de Desarrollo Comunal, especificamente en el Centro
de Servicios Financieros Catedral, ubicado en San José, avenida 2, calles 1y 3, en el horario normal de atencién al publico.

Las 6rdenes de compra se recibieron en el Proceso de Tesoreria, ubicado en el cuarto piso, indicando el monto a comprar, el
nombre de la persona fisica o juridica oferente, cédula de identidad o juridica, segin correspondiera y nimero de fax para recibir
confirmaciones.

El precio de colocacién de los valores fue exhibido en un lugar visible en la ventanilla del emisor para conocimiento del
inversionista. El emisor se reservé el derecho de abrir o cerrar la captacion conforme a sus necesidades de efectivo y de
conformidad con la normativa vigente.

El precio fue igual para todas las ofertas que se recibieron durante el dia y la liquidacion se efectué en T+2 (dias habiles)
contados a partir de la fecha y hora final de asignacién. Se aplicé la regla de “primero en tiempo primero en derecho” para las
ofertas de compras inferiores a un cinco por ciento (5%) del monto por colocar en ventanilla. En caso que se hayan recibido
ofertas superiores al porcentaje establecido del monto a colocar en ventanilla, se procedié a realizar la asignacién del cinco por
ciento (5%) de forma inmediata. En caso que las ofertas que excedieran el 5% hayan superado el monto a colocar, el saldo
remanente de la oferta se asign6 por medio de prorrateo entre todas las ofertas de compra que sobrepasaron el cinco por ciento
(5%) recibidas durante el dia, con respecto al monto que complete el saldo a colocar. Por consiguiente, en caso que el total de
dichas ofertas sea inferior al remanente por colocar al final del dia, se les asignara el monto solicitado.

El emisor informé dos dias habiles antes de la fecha de colocacion, mediante un Comunicado de Hecho Relevante, las fechas de
emisién y vencimiento, las tasas de interés, el monto y el mecanismo especifico que se utilizé para cada serie, asi como los
horarios de recepcion de ofertas, la fecha y hora de asignacion y el tracto colocado.

El precio de referencia o de colocacion, se comunicé al menos un dia habil antes de la colocacién, por medio de hecho relevante.

El Consejo de Calificacién de Fitch Costa Rica Calificadora de Riesgo, S.A., segun sesién ordinaria 020-2012 del dia 11 de abril
de 2012, acordd la Calificaciéon de la deuda de corto y largo plazo del Banco Popular y de Desarrollo Comunal con base en
informacién financiera auditada al 31 de diciembre de 2012. La calificacién nacional F1+(cri) para la deuda de corto plazo indica
la mas solida capacidad de pago oportuno de los compromisos financieros respecto de otros emisores u obligaciones en Costa
Rica. Segun la escala de calificacion nacional de la agencia, esta calificacion se asigna al emisor u obligacién con la probabilidad
de incumplimiento mas baja respecto de otros en Costa Rica. Cuando el perfil de liquidez es particularmente sélido, se agrega un
signo ‘+' a la calificacién. La calificacion nacional AA(cri) para deuda de largo plazo indica una expectativa de riesgo de
incumplimiento muy bajo respecto de otros emisores u obligaciones en Costa Rica. El riesgo de incumplimiento inherente difiere
s6lo levemente de aquel que presentan los emisores u obligaciones del pais con la mas alta calificacién. La calificacion se
actualiza semestralmente y puede ser consultada en las oficinas centrales del emisor y en la Superintendencia General de
Valores.
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Clase de instrumento Programa de emisiones

Nombre del programa Programa K de emisiones en dolares
Monto total del programa $100.000.000,00

Moneda Délares

SALDO DISPONIBLE PARA DEFINICION DE EMISIONES - SERIES-

Tipo de emision Papel Comercial y Bonos

Nombre del programa Programa K de emisiones en délares

Codigo ISIN Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Nemotécnico Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Monto del programa y moneda $100.000.000,00

Emisiones - series - Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Monto ymoneda de las emisiones - series- Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Plazo de las emisiones - series - Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Fecha de emision Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Fecha de vencimiento Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Denominacién o valor facial Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Tasa de interés bruta yneta (1) (2) Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Periodicidad Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Forma de representacion Macrotitulo

Ley de circulacién Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Forma de colocacion (3) Subasta por bolsa, ventanilla, contratos de suscripcion en firme o al mejor esfuerzo.

Plazo de liquidacion (dias habiles) T+2

Calificacion de riesgo (4) Corto Plazo

F1+(cri)
Largo Plazo
AA(cri)

Destino de los recursos Actividades propias de la intermediacion financiera que incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de la liquidez y otros propios del giro del negocio. Las
emisiones en papel comercial no se utilizaran para proyectos de inversion o
cualquier otro objetivo cuya recuperacion o calendario de flujos de caja proyecten un
plazo superior a los 360 dias

Notas a las caracteristicas:

1) Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y de Desarrollo Comunal y el articulo
23 de la Ley del Impuesto sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan
exentos del 8,00% del impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en délares estan afectos a la
retencion del 8,00% del impuesto sobre la renta. La retencion en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha
de liquidacién.
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El emisor se reserva el derecho de definir tasa fija o ajustable. En el caso que se defina tasa ajustable estara referenciada a la
Tasa Libor y aplicara la vigente 2 dias habiles antes de la fecha de inicio de cada periodo de pago de intereses s. La Tasa Libor a
utilizar (1 mes, 3 meses, 6 meses 6 12 meses) correspondera a la que sea homéloga a la periodicidad de la serie.

El programa de emisiones estandarizadas se colocara de conformidad con la necesidad de recursos, a nivel nacional, por medio
de una o varias subastas en la Bolsa Nacional de Valores, mediante contratos de suscripcién en firme o contratos al mejor
esfuerzo o por medio de ventanilla en las oficinas del emisor. El emisor se reserva el derecho de inscribir y colocar una o varias
de las series del programa en mercados internacionales.

Subasta por medio de la Bolsa Nacional de Valores: Las subastas en la Bolsa Nacional de Valores se realizaran de
conformidad con los mecanismos establecidos por ésta, para la negociaciéon en sus recintos. La forma de asignacion se hara de
acuerdo con los precios ofrecidos para los bonos y los rendimientos ofrecidos para el papel comercial, reservandose el Banco
Popular el derecho de asignar parcial o totalmente la subasta o declararla desierta en funcién de la razonabilidad de los precios o
rendimientos ofrecidos. En el caso de recibir ofertas con precios o rendimientos iguales, tendra prioridad la oferta registrada
primero en el sistema.

Ventanilla: El dia que se realice colocacién por ventanilla no se podra realizar colocacion por ningun otro medio.

La colocacion por medio de ventanilla se llevara a cabo en las oficinas del Banco Popular y de Desarrollo Comunal,
especificamente en el Centro de Servicios Financieros Catedral, ubicado en San José, avenida 2, calles 1 y 3, en el horario
normal de atencién al publico.

Las 6rdenes de compra deberan entregarse en el Proceso de Tesoreria, ubicado en el cuarto piso, indicando el monto a comprar,
el nombre de la persona fisica o juridica oferente, cédula de identidad o juridica, segun corresponda y numero de fax para
recibirconfirmaciones.

El precio de colocacién de los valores sera exhibido en un lugar visible en la ventanilla del emisor para conocimiento del
inversionista. El emisor se reserva el derecho de abrir o cerrar la captacion conforme a sus necesidades de efectivo y de
conformidad con la normativa vigente.

El precio sera igual para todas las ofertas que se reciban durante el dia y la liquidacion se efectuara en T+2 (dias habiles)
contados a partir de la fecha y hora final de asignacion. Se aplicara la regla de “primero en tiempo primero en derecho” a todas las
solicitudes recibidas durante el dia. Las ofertas de compras iguales o inferiores a un cinco por ciento (5%) se asignaran en forma
inmediata. En caso de que se reciban ofertas superiores al porcentaje establecido del monto a colocar en ventanilla, se procedera
a realizar la asignacion del cinco por ciento (5%) de forma inmediata y el saldo se reservara para ser asignado al final del dia. En
caso que las ofertas que excedan el 5% superen el monto a colocar, el saldo remanente de la oferta sera asignado por medio de
prorrateo entre todas las ofertas de compra que sobrepasaron el cinco por ciento (5%) recibidas durante el dia, con respecto al
monto que complete el saldo a colocar. Por consiguiente, en caso que el total de dichas ofertas sea inferior al remanente por
colocar al final del dia, se les asignara el monto solicitado.

Underwriting en firme: En caso de que el emisor decida usar este mecanismo para colocar total o parcialmente alguna de las
series del Programa de Emisiones K, se suscribira un contrato con uno o varios puestos de bolsa y/o bancos del sistema bancario
nacional, dicho contrato establecera:

1. El compromiso de adquirir por cuenta propia total o parcialmente la emision.
2. Pagar el total suscrito en la fecha indicada en el contrato.

El suscriptor en firme podra realizar la colocaciéon una vez que la emisién se encuentre suscrita y pagada. El procedimiento de
colocacién debera garantizar el principio de distribucién equitativa y acceso a los inversionistas al menos para la cartera de los
clientes del suscriptor. Los mecanismos que se utilizaran seran subasta por bolsa o ventanilla mencionados anteriormente.

Underwriting al Mejor Esfuerzo: El emisor podra celebrar contratos para colocacién “al Mejor Esfuerzo”. Bajo esta modalidad, el
Suscriptor no garantiza la colocacién de las emisiones ni asume riesgo o costo alguno por la no colocacién de las mismas.

El Suscriptor asume el compromiso de realizar su mejor esfuerzo para colocar las emisiones indicadas.

El Mecanismo que se utilizara es el de Subasta por Bolsa, mencionado anteriormente. Para los puntos Underwriting en firme y
Underwriting al Mejor Esfuerzo el emisor comunicard por Hecho Relevante el nombre de los suscriptores, la naturaleza de sus
obligaciones, el monto a suscribir por cada uno, las compensaciones convenidas y el precio a pagar por los valores al menos un
dia habil después de la firma del contrato. En este mismo Hecho Relevante comunicara las caracteristicas pendientes de definir
de las emisiones.

El emisor informara dos dias habiles antes de la fecha de colocacion, mediante un Comunicado de Hechos Relevantes, las fechas
de emision y vencimiento, las tasas de interés, el monto, la denominacion, la periodicidad, la ley de circulacion, el plazo, el codigo
ISIN, el nemotécnico y el mecanismo especifico que se utilizara para cada serie, asi como los horarios de recepcién de ofertas, la
fecha y hora de asignacion y el tracto a colocar.

Cuando se suscriba un contrato de Underwriting en firme, el suscriptor comunicara el mecanismo de colocacion a utilizar y las
reglas aplicables (horarios de recepcién de ofertas, la fecha y hora de asignacion y el tracto a colocar) dos dias habiles antes de
cada colocacion mediante Hecho Relevante.
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El emisor o suscriptor en firme comunicara el precio de referencia o de colocacién (ventanilla) al menos un dia habil antes de la
colocacién, por medio de hecho relevante.

El Consejo de Calificacion de Fitch Costa Rica Calificadora de Riesgo, S.A., segun sesién ordinaria 020-2012 del dia 11 de abril
de 2012, acordéd la Calificacién de la deuda de corto y largo plazo del Banco Popular y de Desarrollo Comunal con base en
informacién financiera auditada al 31 de diciembre de 2012. La calificacién nacional F1+(cri) para la deuda de corto plazo indica
la mas solida capacidad de pago oportuno de los compromisos financieros respecto de otros emisores u obligaciones en Costa
Rica. Segun la escala de calificaciéon nacional de la agencia, esta calificacién se asigna al emisor u obligacién con la probabilidad
de incumplimiento mas baja respecto de otros en Costa Rica. Cuando el perfil de liquidez es particularmente sélido, se agrega un
signo ‘+' a la calificaciéon. La calificacion nacional AA(cri) para deuda de largo plazo indica una expectativa de riesgo de
incumplimiento muy bajo respecto de otros emisores u obligaciones en Costa Rica. El riesgo de incumplimiento inherente difiere
s6lo levemente de aquel que presentan los emisores u obligaciones del pais con la mas alta calificacién. La calificacion se
actualiza semestralmente y puede ser consultada en las oficinas centrales del emisor y en la Superintendencia General de
Valores.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa K emisiones en ddlares

$100.000.000,00
Dolares

CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION

Tipo de emision Bonos Bonos
Nombre de la emision - serie - K3 K4
Caodigo ISIN CRBPDCO0B6533 CRBPDC0B6681
Nemotécnico bpk3$ bpk4$
Monto de la emisién ymoneda $1.586.000,00 $15.000.000,00
Plazo de la serie 3 anos 1 afo
Fecha de emision 23-Jun-10 01-Jun-12
Fecha de vencimiento 23-Jun-13 01-Jun-13
Denominacién o valor facial $2.000,00 $1.000,00
Tasa de interés bruta 3,25% 3,53%
Tasa de interés neta (1) 2,99% 3,25%
Periodicidad Semestral Semestral
Forma de representacion Macrotitulo Macrotitulo
Leyde circulacion Ala orden Ala orden

Forma de colocacion

Subasta por bolsa, ventanilla,
contratos de suscripcién en
firme o al mejor esfuerzo.

Subasta por bolsa, ventanilla,
contratos de suscripcién en
firme o al mejor esfuerzo.

Plazo de liquidacion (dias habiles)

T+2

T+2

Calificacién de riesgo (2)

AA(cri)

AA(cri)

Destino de los recursos

Actividades propias de la
intermediacion financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Actividades propias de la
intermediacion financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa K emisiones en dolares

$100.000.000,00
Dolares

CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION

Tipo de emisién Bonos Bonos Bonos
Nombre de la emision - serie - K5 K6 K7
Cédigo ISIN CRBPDC0B6699 CRBPDC0B6707 CRBPDC0B6715
Nemotécnico bpk5$ bpk6$ bpk7$
Monto de la emision ymoneda $10.000.000,00 $10.000.000,00 $10.000.000,00
Plazo de la serie 2 afos 3 afos 2 afos
Fecha de emisién 13-Jul-12 13-Jul-12 25-Ago-11
Fecha de vencimiento 13-Jul-14 13-Jul-15 25-Ago-13
Denominacién o valor facial $1.000,00 $1.000,00 $2.000,00
Tasa de interés bruta 4,35% 4,89% 5,00%
Tasa de interés neta (1) 4,00% 4.50% 4.60%
Periodicidad Semestral Semestral Semestral
Forma de representacion Macrotitulo Macrotitulo Macrotitulo
Leyde circulacion Alaorden Alaorden Alaorden
Forma de colocacion Subasta por bolsa, ventanilla,|Subasta por bolsa, ventanilla,|Subasta por bolsa, ventanilla,

contratos  de suscripcion en
firme o al mejor esfuerzo.

contratos de suscripcion en
firme o al mejor esfuerzo.

contratos de suscripcion en
firme o al mejor esfuerzo.

Plazo de liquidacion (dias habiles)

T+2

T+2

T+2

Calificacién de riesgo (2)

AA(cri)

AA(cri)

AA(cri)

Destino de los recursos

Actividades propias de la
intermediacion financiera que
incluye préstamos  directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Actividades propias de la
intermediacion financiera que
incluye préstamos  directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Actividades propias de la
intermediacion financiera que
incluye préstamos  directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Notas a las caracteristicas:

M

Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y de Desarrollo Comunal y el articulo
23 de la Ley del Impuesto sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan
exentos del 8,00% del impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en délares estan afectos a la
retencion del 8,00% del impuesto sobre la renta. La retencion en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha
de liquidacién.

El Consejo de Calificacion de Fitch Costa Rica Calificadora de Riesgo, S.A., segun sesién ordinaria 020-2012 del dia 11 de abril
de 2012, acordd la Calificacion de la deuda de corto y largo plazo del Banco Popular y de Desarrollo Comunal con base en
informacién financiera auditada al 31 de diciembre de 2012. La calificacién nacional F1+(cri) para la deuda de corto plazo indica
la mas solida capacidad de pago oportuno de los compromisos financieros respecto de otros emisores u obligaciones en Costa
Rica. Segun la escala de calificacion nacional de la agencia, esta calificacion se asigna al emisor u obligacién con la probabilidad
de incumplimiento mas baja respecto de otros en Costa Rica. Cuando el perfil de liquidez es particularmente sélido, se agrega un
signo ‘+' a la calificaciéon. La calificacion nacional AA(cri) para deuda de largo plazo indica una expectativa de riesgo de
incumplimiento muy bajo respecto de otros emisores u obligaciones en Costa Rica. El riesgo de incumplimiento inherente difiere
s6lo levemente de aquel que presentan los emisores u obligaciones del pais con la mas alta calificacién. La calificacion se
actualiza semestralmente y puede ser consultada en las oficinas centrales del emisor y en la Superintendencia General de
Valores.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa P de emisiones en ddlares
$100.000.000,00

Délares

SALDO DISPONIBLE PARA DEFINICION DE EMISIONES - SERIES-

Tipo de emisién

Papel Comercial y Bonos

Nombre del programa

Programa P de emisiones en délares

Cadigo ISIN

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Nemotécnico

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Monto del programa y moneda

$100.000.000,00

Emisiones - series -

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Monto y moneda de las emisiones - series-

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Plazo de las emisiones - series -

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Fecha de emision

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Fecha de vencimiento

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Denominacién o valor facial

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Tasa de interés bruta yneta (1) (2)

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Periodicidad

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Forma de representacion

Macrotitulo

Leyde circulacion

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Forma de colocacion (3)

Subasta por bolsa, ventanilla, contratos de suscripcion en firme o al mejor esfuerzo.

Plazo de liquidacion (dias habiles) T+2
Calificacion de riesgo (4) Corto Plazo
F1+(cri)
Largo Plazo
AA(cri)

Destino de los recursos

Actividades propias de la intermediacion financiera que incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de la liquidez y otros propios del giro del negocio. Las
emisiones en papel comercial no se utilizardn para proyectos de inversion o
cualquier otro objetivo cuya recuperacion o calendario de flujos de caja proyecten un
plazo superior a los 360 dias

Notas a las caracteristicas:

1) Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y de Desarrollo Comunal y el articulo
23 de la Ley del Impuesto sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan
exentos del 8,00% del impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en délares estan afectos a la
retencion del 8,00% del impuesto sobre la renta. La retencion en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha

de liquidacién.
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El emisor se reserva el derecho de definir tasa fija o ajustable. En el caso que se defina tasa ajustable estara referenciada a la
Tasa Libor y aplicara la vigente 2 dias habiles antes de la fecha de inicio de cada periodo de pago de intereses. La Tasa Libor a
utilizar (1 mes, 3 meses, 6 meses 0 12 meses) correspondera a la que sea homéloga a la periodicidad de la serie.

Los programas de emisiones estandarizadas se colocaran de conformidad con la necesidad de recursos, a nivel nacional, por
medio de una o varias subastas en la Bolsa Nacional de Valores, mediante contratos de suscripcion en firme o contratos al mejor
esfuerzo o por medio de ventanilla en las oficinas del emisor. El emisor se reserva el derecho de inscribir y colocar una o varias
de las series de los programas en mercados internacionales. La colocacion de los programas se debera distribuir dentro de los
dos afos siguientes a la fecha de su inscripcion en el Registro Nacional de Valores e Intermediarios.

El emisor informara dos dias habiles antes de la fecha de colocacién, mediante un Comunicado de Hechos Relevantes, las fechas
de emision y vencimiento, el monto, la tasa de interés o rendimiento, periodicidad, la denominacion, la ley de circulacion, el plazo,
el codigo ISIN, el nemotécnico y el mecanismo especifico de colocacion que se utilizara para cada serie, asi como los horarios de
recepcion de ofertas, la fecha y hora de asignacion, el tracto a colocar y el plazo de liquidacion.

Cuando se suscriba un contrato de Underwriting en firme, sera el suscriptor el que comunicara el mecanismo de colocacion a
utilizar y las reglas aplicables (horarios de recepcion de ofertas, la fecha y hora de asignacion y el tracto a colocar) dos dias
habiles antes de cada colocacién mediante Hecho Relevante.

En el caso que se coloque por Underwriting en firme o al mejor esfuerzo el emisor comunicara por Hecho Relevante el nombre de
los suscriptores, el monto a suscribir por cada uno, las compensaciones convenidas y el precio a pagar por los valores como
maximo un dia habil después de la firma del contrato.

El emisor o suscriptor en firme comunicara el precio o rendimiento de referencia o de colocacion (ventanilla) al menos un dia habil
antes de la colocacioén, por medio de hecho relevante.

Subasta por medio de la Bolsa Nacional de Valores: Las subastas en la Bolsa Nacional de Valores se realizaran de
conformidad con los mecanismos establecidos por ésta, para la negociacion en sus recintos. El emisor comunicara mediante
Hecho Relevante, dos dias habiles antes de cada colocacion el tracto a colocar, la fecha y hora de apertura y cierre de recepcion
de ofertas, la fecha y hora de asignacién, los parametros de asignacion, la forma de proceder en el caso de recibir ofertas a un
mismo precio o rendimiento y el plazo de liquidacion.

Ventanilla: El dia que se realice colocacién por ventanilla no se podra realizar colocacion por ningun otro medio.

La colocacién por medio de ventanilla se llevara a cabo en las oficinas del suscriptor en firme o en las oficinas del Banco Popular
y de Desarrollo Comunal, especificamente en el Centro de Servicios Financieros Catedral, ubicado en San José, avenida 2, calles
1y 3, en el horario normal de atencién al publico.

Las érdenes de compra deberan entregarse en las oficinas del Suscriptor en firme o en las oficinas del Banco Popular,
especificamente en el Proceso de Tesoreria, ubicado en el cuarto piso, indicando el monto a comprar, el nombre de la persona
fisica o juridica oferente, cédula de identidad o juridica, segin corresponda y nimero de fax para recibir confirmaciones.

El precio o rendimiento de colocacién de los valores sera exhibido en un lugar visible en la ventanilla del emisor o el suscriptor en
firme para conocimiento del inversionista. El emisor o el suscriptor en firme se reserva el derecho de abrir o cerrar la captacion
conforme a sus necesidades de efectivo y de conformidad con la normativa vigente.

El precio o rendimiento sera igual para todas las ofertas que se reciban durante el dia y la liquidacién se efectuara en T+2 (dias
habiles) contados a partir de la fecha y hora final de asignacion. Se aplicara la regla de “primero en tiempo primero en derecho” a
todas las solicitudes recibidas durante el dia. Las ofertas de compras iguales o inferiores a un cinco por ciento (5%) se asignaran
en forma inmediata.

En caso de que se reciban ofertas superiores al porcentaje establecido del monto a colocar en ventanilla, se procedera a realizar
la asignacién del cinco por ciento (5%) de forma inmediata y el saldo se reservara para ser asignado al final del dia. En caso que
las ofertas que excedan el 5% superen el monto a colocar, el saldo remanente de la oferta sera asignado por medio de prorrateo
entre todas las ofertas de compra que sobrepasaron el cinco por ciento (5%) recibidas durante el dia, con respecto al monto que
complete el saldo a colocar. Por consiguiente, en caso que el total de dichas ofertas sea inferior al remanente por colocar al final
del dia, se les asignara el monto solicitado.

Underwriting en firme: En caso de que el emisor decida usar este mecanismo para colocar total o parcialmente alguna de las
series de los Programas, se suscribird un contrato con uno o varios puestos de bolsa y/o bancos del sistema bancario nacional,
dicho contrato establecera:

1. El compromiso de adquirir por cuenta propia total o parcialmente la emision.
2. Pagar el total suscrito en la fecha indicada en el contrato.

El suscriptor en firme podra realizar la colocaciéon una vez que la emisién se encuentre suscrita y pagada. El procedimiento de
colocacién debera garantizar el principio de distribucion equitativa y acceso a los inversionistas al menos para la cartera de los
clientes del suscriptor. Los mecanismos que se utilizaran seran subasta por bolsa o ventanilla mencionados anteriormente.

Underwriting al Mejor Esfuerzo: El emisor podra celebrar contratos para colocacion “al Mejor Esfuerzo”. Bajo esta modalidad, el
Suscriptor no garantiza la colocacién de las emisiones ni asume riesgo o costo alguno por la no colocacién de las mismas.
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El Suscriptor asume el compromiso de realizar su mejor esfuerzo para colocar las emisiones indicadas.
El Mecanismo que se utilizara es el de Subasta por Bolsa, mencionado anteriormente.

El Consejo de Calificacion de Fitch Costa Rica Calificadora de Riesgo, S.A., segun sesién ordinaria 020-2012 del dia 11 de abril
de 2012, acordé la Calificacién de la deuda de corto y largo plazo del Banco Popular y de Desarrollo Comunal con base en
informacién financiera auditada al 31 de diciembre de 2012. La calificacién nacional F1+(cri) para la deuda de corto plazo indica
la mas solida capacidad de pago oportuno de los compromisos financieros respecto de otros emisores u obligaciones en Costa
Rica. Segun la escala de calificaciéon nacional de la agencia, esta calificacién se asigna al emisor u obligacién con la probabilidad
de incumplimiento mas baja respecto de otros en Costa Rica. Cuando el perfil de liquidez es particularmente sélido, se agrega un
signo ‘+' a la calificaciéon. La calificacion nacional AA(cri) para deuda de largo plazo indica una expectativa de riesgo de
incumplimiento muy bajo respecto de otros emisores u obligaciones en Costa Rica. El riesgo de incumplimiento inherente difiere
s6lo levemente de aquel que presentan los emisores u obligaciones del pais con la mas alta calificacién. La calificacion se
actualiza semestralmente y puede ser consultada en las oficinas centrales del emisor y en la Superintendencia General de
Valores.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa P de emisiones en ddlares

$100.000.000,00
Dolares

CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION

Tipo de emision Bonos Bonos Bonos
Nombre de la emsién - serie - P1 P2 P3
Codigo ISIN CRBPDC0B6566 CRBPDC0B6574 CRBPDC0B6582
Nemotécnico bb14$ bb15% bb16$
Monto de la emisién y moneda $10.000.000,00 $10.000.000,00 $10.000.000,00
Plazo de la serie 3 afos 4 afnos 5 afios
Fecha de emision 08-Abr-11 08-Abr-11 08-Abr-11
Fecha de vencimiento 08-Abr-14 08-Abr-15 08-Abr-16
Denominacion o valor facial $2.000,00 $2.000,00 $2.000,00
Tasa de interés bruta 3,53% 4,08% 4,35%
Tasa de interés neta (1) 3,25% 3,75% 4,00%
Periodicidad Semestral Semestral Semestral
Forma de representacion Macrotitulo Macrotitulo Macrotitulo
Leyde circulacion Ala orden Alaorden Alaorden

Forma de colocacién

Subasta por bolsa, ventanilla,
contratos de suscripcion en
firme o al mejor esfuerzo.

Subasta por bolsa, ventanilla,
contratos de suscripcion en
firme o al mejor esfuerzo.

Subasta por bolsa, ventanilla,
contratos de suscripcion en
firme o al mejor esfuerzo.

Plazo de liquidacién (dias habiles)

T+2

T+2

T+2

Calificacion de riesgo (2)

AA(cri)

AA(cri)

AA(cri)

Destino de los recursos

Actividades propias de la
intermediacién financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Actividades propias de la
intermediacién financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Actividades propias de la
intermediacién financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.
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Clase de instrumento
Nombre del programa

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa P de emisiones en dolares

Monto total del programa $100.000.000,00

Moneda Délares

SERIES- EN CIRCULACION

Tipo de emisién Bonos Bonos Bonos
Nombre de la emsién - serie - P4 P5 P6
Cédigo ISIN CRBPDC0B6772 CRBPDC0B6764 CRBPDC0B6756
Nemotécnico bp13$ bp14$ bp15%
Monto de la emisién y moneda $10.000.000,00 $10.000.000,00 $10.000.000,00
Plazo de la serie 2 afios 2 afos 3 afos
Fecha de emision 21-Oct-11 17-Jul-12 17-Jul-12
Fecha de vencimiento 21-Oct-13 17-Jul-14 17-Jul-15
Denominacién o valor facial $2.000,00 $2.000,00 $2.000,00
Tasa de interés bruta 5,00% 5,27% 5,43%
Tasa de interés neta (1) 4,60% 4.85% 5,00%
Periodicidad Semestral Semestral Semestral
Forma de representacién Macrotitulo Macrotitulo Macrotitulo
Ley de circulacion Ala orden Ala orden Ala orden

Forma de colocacion

Subasta por bolsa, ventanilla,
contratos de suscripcion en
firme o al mejor esfuerzo.

Subasta por bolsa, ventanilla,
contratos de suscripcion en
firme o al mejor esfuerzo.

Subasta por bolsa, ventanilla,
contratos de suscripciéon en
firme o al mejor esfuerzo.

Plazo de liquidacién (dias habiles)

T+2

T+2

T+2

Calificacién de riesgo (2)

AA(cri)

AA(cri)

AA(cri)

Destino de los recursos

Actividades propias de la
intermediacion financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Actividades propias de la
intermediacion financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Actividades propias de la
intermediacion financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Programa de emisiones

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa P de emisiones en dolares

$100.000.000,00
Dolares

CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION

contratos de suscripcion en firme
0al mejor esfuerzo.

contratos de suscripcion en firme
0al mejor esfuerzo.

Tipo de emision Bonos Bonos Bonos Bonos
Nombre de la emsion - serie - P7 P8 P9 P10
Cédigo ISIN CRBPDCOB6798 CRBPDCOB6806 CRBPDCOB6814 CRBPDC0B6822
Nemotécnico bb15$ bb18$ bb20$ bb23$
Monto de la emision y moneda $5.000.000,00 $5.000.000,00 $5.000.000,00 $5.000.000,00
Plazo de la serie 2 afios 5 afios 7 afios 10 afios
Fecha de emision 01/02/2013 01/02/2013 01/02/2013 01/0212013
Fecha de vencimiento 01/02/2015 01/02/2018 01/02/2020 01/02/2023
Denominacion o valor facial $5.000,00 $5.000,00 $5.000,00 $5.000,00
Tasa de interés bruta 5,60% 587% 6,09% 6,30%
Tasa de interés neta (1) 5,15% 5,40% 5,60% 5,80%
Periodicidad Semestral Semestral Semestral Semestral
Forma de representacion Macrotitulo Macrotitulo Macrotttulo Macrotitulo
Ley de circulacion Alaorden Alaorden Alaorden Alaorden
Forma de colocacion Subasta por bolsa, ventanilla,|Subasta por bolsa, ventanilla,{Subasta por bolsa, ventanilla(Subasta por bolsa, ventanila,

contratos de suscripcion en fime
0al mejor esfuerzo.

contratos de suscripcion en firme
0al mejor esfuerzo.

inversiones, administracion de la
liquidez y otros propios del giro del
negocio.

inversiones, administracion de la
liquidez y otros propios del giro del
negocio.

Plazo de liquidacion (dias habiles) T+2 T+2 T+2 T+2

Galificacion de riesgo (2) AA(cri) AA(cri) AA(cri) AA(cri)

Destino de los recursos Actividades  propias  de  la|Actividades propias  de la|Actividades  propias de  laActividades propias de a
intermediacion ~ financiera  quelintermediacion  financiera  quelintermediacion  financiera  quelintermediacion  financiera  que
incluye  préstamos  directos,|incluye  préstamos  directos,|incluye  préstamos  directos,|incluye  préstamos  directos,

inversiones, administracion de la
liquidez y otros propios del giro del
negocio.

inversiones, administracion de la
liquidez y otros propios del giro del
negocio.

Notas a las caracteristicas:

(1)

Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y de Desarrollo Comunal y el articulo
23 de la Ley del Impuesto sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan
exentos del 8,00% del impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en délares estan afectos a la
retencion del 8,00% del impuesto sobre la renta. La retencién en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha
de liquidacién.

El Consejo de Calificacién de Fitch Costa Rica Calificadora de Riesgo, S.A., segun sesién ordinaria 020-2012 del dia 11 de abril
de 2012, acordd la Calificacion de la deuda de corto y largo plazo del Banco Popular y de Desarrollo Comunal con base en
informacién financiera auditada al 31 de diciembre de 2012. La calificacién nacional F1+(cri) para la deuda de corto plazo indica
la més solida capacidad de pago oportuno de los compromisos financieros respecto de otros emisores u obligaciones en Costa
Rica. Segun la escala de calificacion nacional de la agencia, esta calificacion se asigna al emisor u obligacién con la probabilidad
de incumplimiento mas baja respecto de otros en Costa Rica. Cuando el perfil de liquidez es particularmente sélido, se agrega un
signo ‘+' a la calificacién. La calificacion nacional AA(cri) para deuda de largo plazo indica una expectativa de riesgo de
incumplimiento muy bajo respecto de otros emisores u obligaciones en Costa Rica. El riesgo de incumplimiento inherente difiere
s6lo levemente de aquel que presentan los emisores u obligaciones del pais con la mas alta calificacién. La calificacion se
actualiza semestralmente y puede ser consultada en las oficinas centrales del emisor y en la Superintendencia General de
Valores.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa de emision de papel comercial revolutivo en ddlares Serie S
$40.000.000,00

Délares

SALDO DISPONIBLE PARA DEFINICION DE EMISIONES - SERIES-

Tipo de emisién

Papel Comercial

Nombre del programa

Programa de emisién de papel comercial revolutivo en dolares Serie S

Codigo ISIN

A definirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Nemotécnico

A definirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Monto del programa ymoneda

$40.000.000,00

Emisiones - series -

A definirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Monto ymoneda de las emisiones - series -

A definirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
CGomunicado de Hechos Relevantes

Plazo de las emisiones - series -

A definirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Fecha de emision

A definirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Fecha de vencimiento

A definirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Denominacion o valor facial

A definirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
CGomunicado de Hechos Relevantes

Tasa de interés (1) Cero Cupbn
Periodicidad Al vencimiento
Forma de representacion Macrotitulo

Leyde circulacion

A definirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Forma de colocacion (2)

Subasta por bolsa, ventanilla y contratos de suscripcion en firme o en garantia.

Plazo de liquidacidn (dias habiles)

T+2

Calificacién de riesgo (3)

F1+(cri)

Revolutivo

Cada emision al vencimiento podra restituirse al saldo del programa sin colocar, de
modo que el emisor pueda negociar otras emisiones partiendo del nuevo monto
disponible en el programa, asi mismo se sefiala que la suma de los montos de las
emisiones vigentes nunca podra superar el monto global aprobado.

Destino de los recursos

Actividades propias de la intermediacion financiera que incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de la liquidez y otros propios del giro del negocio. Las
emisiones en papel comercial no se utilizaran para proyectos de inversion o
cualquier otro objetivo cuya recuperacion o calendario de flujos de caja proyecten un
plazo superior a los 360 dias
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Notas a las caracteristicas:

M

Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y de Desarrollo Comunal y el articulo
23 de la Ley del Impuesto sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan
exentos del 8,00% del impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en délares estan afectos a la
retencion del 8,00% del impuesto sobre la renta. La retencion en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha
de liquidacién.

Los mecanismos utilizados por el Banco Popular y de Desarrollo Comunal para realizar la colocacion de los titulos valores
correspondientes; a nivel nacional, seran los siguientes: ventanilla del emisor, subastas en la Bolsa Nacional de Valores y
suscripcion (en firme y en garantia). Unicamente se utilizarda un mecanismo para la colocacién de un mismo tracto, ademas el
emisor se reserva el derecho de inscribir y colocar una o varias de las series de los programas en mercados internacionales; las
colocaciones realizadas en mercados internacionales seran comunicadas mediante hecho relevante.

El emisor —Banco Popular y de Desarrollo Comunal- informara mediante un Comunicado de Hecho Relevante al menos dos dias
habiles antes de realizar las colocaciones, lo siguiente: el mecanismo especifico que se utilizara para la colocacion de cada serie
o tracto, el horario de recepcién de ofertas, la fecha y hora de asignacién, el parametro de asignacion, el tipo de asignacion, el
tracto a colocar y el plazo liquidacion, asi como fechas de emision y vencimiento de las series, monto, denominacion, ley de
circulacién, plazo, cédigo ISIN, nemotécnico. En el caso de subastas también se indicara el rendimiento minimo (papel comercial)
de asignacion parcial.

En el caso que se coloque por suscripcion en firme o en garantia, el emisor comunicard mediante Hecho Relevante el nombre de
los suscriptores, la naturaleza y el plazo de las obligaciones de los intermediarios, el monto a suscribir por cada uno, las
compensaciones convenidas y el precio a pagar por los valores, como maximo el dia habil después de su firma.

Subasta por medio de la Bolsa Nacional de Valores: La colocacién de los Programas de Emisiéon de papel comercial revolutivo
en ddlares serie S, se realizard en una o varias subastas en la Bolsa Nacional de Valores, de conformidad con los mecanismos
establecidos para este efecto por esta institucion. Los pardmetros para la asignaciéon de las ofertas podran ser rendimiento
ofrecido o rendimiento de corte.

En caso que se reciba mas de una oferta al rendimiento de corte, la asignacién de los montos se realizard asignando montos
iguales a cada una, respetando el monto de cada oferta y hasta agotar el remanente (asignacién uniforme absoluta) o,
alternativamente, asignando este remanente de manera proporcional al monto de la oferta de cada participante con respecto al
monto total de ofertas, con el método de prorrateo (asignacion uniforme relativa). El tipo de asignacion cuando haya mas de una
oferta al precio o rendimiento de corte se revelara en el Comunicado de Hecho Relevante de la colocacion.

En el caso de los Programas de Emisién de papel comercial revolutivo en délares serie S, el emisor solo puede asignar una
cantidad o monto menor al previamente ofrecido con un rendimiento de corte igual o0 mayor al rendimiento minimo de asignacion
parcial. Adicionalmente, el rendimiento de corte puede ser menor al rendimiento minimo de asignacién parcial Gnicamente si el
emisor asigna una cantidad o monto igual o mayor al previamente ofrecido. El emisor Unicamente puede declarar desierta la
colocacién si todas las ofertas tienen un rendimiento mayor al rendimiento minimo de asignacion parcial.

El rendimiento minimo de asignacion parcial asi como el monto o la cantidad a colocar se podra modificar mediante Comunicado
de Hecho Relevante al menos dos horas habiles antes de la subasta.

El emisor — Banco - podréa establecer la condicion que Unicamente se recibiran ofertas de compra parciales, en cuyo caso dicha
condicién se estableceria en el Comunicado de Hecho Relevante de la colocacién. La liquidacion se efectuara en T+2.

Ventanilla: La colocacién de cada serie perteneciente a los Programas de Emision de papel comercial revolutivo en délares serie
S se podra realizar mediante una o varias colocaciones por ventanilla. Esta se podra realizar directamente en las instalaciones del
Banco Popular y de Desarrollo Comunal.

Es una colocacion por ventanilla aquella en la que las ofertas de los inversionistas se refieren Unicamente a la cantidad que se
desea comprar al rendimiento previamente establecido por el agente colocador. Para garantizar trato igualitario a los
inversionistas, el agente colocador debe mantener el rendimiento sin modificaciones al menos durante el horario de recepcion de
ofertas de un mismo dia, el cual debe abarcar al menos tres horas continuas diarias. El rendimiento debe colocarse en un lugar
visible o de facil acceso para los inversionistas o el agente de bolsa.

Las 6rdenes de compra deberan entregarse en las oficinas del Banco Popular y de Desarrollo Comunal, especificamente en el
Centro de Servicios Financieros Catedral, ubicado en San José, avenida 2, calles 1 y 3, en el horario normal de atencién al
publico, con la indicacion del monto a comprar, el nombre de la persona fisica o juridica oferente, cédula de identidad o juridica,
segun corresponda y numero de fax para recibir confirmaciones.

Se aceptaran 6rdenes de compra que cumplan con los siguientes requisitos: érdenes en firme de compra debidamente completas
y autenticadas por notario publico, todas las érdenes deberan ser parciales, es decir, que permitan la asignacion parcial de la
oferta, adicionalmente, deben adjuntarse los documentos pertinentes que respalden la autoridad del firmante para plantear la
orden de inversion.

Se aplicara la regla “primero en tiempo primero en derecho” a todas las solicitudes recibidas durante el periodo de recepcion. El
porcentaje maximo a asignar por inversionista aplicando la regla anterior serda del 1%- con base en lo establecido en los
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Lineamientos Generales del Reglamento de Bolsas de Valores). Cuando la ventanilla se mantenga abierta hasta colocar la
totalidad de la emision, este porcentaje se referira al monto total disponible de la emisién y cuando la colocacion se realice por
tractos, este porcentaje se refiere al tracto por colocar. Las ofertas de compras iguales o inferiores al porcentaje maximo por
asignar por inversionista se asignaran de forma inmediata.

Cuando resulte un monto remanente aplicando el porcentaje maximo por inversionista en el plazo de recepcion de ofertas, la
asignacion de este remanente entre los inversionistas cuya oferta de compra haya superado este porcentaje podra realizarse
asignando montos iguales a cada uno, respetando el monto de cada oferta de compra y hasta agotar el remanente (asignacion
uniforme absoluta) o, alternativamente, con el método de prorrateo (asignacion uniforme relativa) o sea asignando este remanente
de manera proporcional al monto de la oferta de cada participante sobre la base de los montos totales ofertados menos lo ya
asignado mediante la regla del primero en tiempo primero en derecho. El tipo de asignacién para el caso de que resulte un monto
remanente aplicando el porcentaje maximo indicado se revelara en el Comunicado de Hecho Relevante de la colocacion.

El rendimiento de colocacién se dara a conocer mediante Comunicado de Hecho Relevante al menos un (1) dia habil antes de la
colocacién de cada serie.

Procedimiento de colocacion por suscripcion: El Banco designara a Popular Valores, Puesto de Bolsa, S.A para que actle
como agente colocador en el caso de que se realice la asignacién de las emisiones de los programas de emisién de papel
comercial revolutivo en délares serie S, por medio de alguna de sus modalidades: suscripcién en garantia o suscripcién en firme.

El suscriptor Gnicamente podra vender los valores hasta que la emisién o parte de una emisién, segliin corresponda al contrato de
suscripcion, esté suscrita y pagada, y se realizara en el mercado secundario de valores inscritos.

Suscripcion en firme: El contrato de suscripcion en firme es el suscrito entre el emisor y el suscriptor por el cual el segundo se
obliga a comprar por cuenta propia la totalidad o parte de una emisién al precio y en el plazo convenido entre las partes.

Los suscriptores informaran la rueda del mercado secundario asi como las condiciones aplicables (fechas de negociacion, tracto a
colocar y plazo de liquidacion) mediante un Comunicado de Hecho Relevante dos (2) dias habiles antes de la fecha de la
negociacion de cada tracto, ademds deberan indicar si la oferta de los valores se dirige Unicamente a sus clientes. En el caso de
que asi lo dispongan, los suscriptores deberan solicitar la autorizacion a la Bolsa Nacional de Valores para realizar las
operaciones fuera de rueda.

Suscripcidon en garantia: El contrato de suscripcién en garantia es el suscrito entre el emisor y el suscriptor por el cual el
segundo se obliga a comprar por cuenta propia, al precio convenido entre las partes, los valores que no hubieran sido adquiridos
por los inversionistas al término del periodo de suscripcién u oferta establecido.

En la primera etapa, el suscriptor hace su mejor esfuerzo por colocar la emisién y para ello utilizara cualquiera de los mecanismos
descritos anteriormente. Los valores que no fueron colocados en esa etapa deberan ser adquiridos por el suscriptor, el cual podra
realizar la negociacién una vez que la emisién se encuentre suscrita y pagada, segin corresponda al contrato de suscripcion,
estos valores Unicamente podran ser negociados en el mercado secundario de valores inscritos.

Los suscriptores informaran la rueda del mercado secundario asi como las condiciones aplicables (fechas de negociacién, tracto a
colocar y plazo de liquidaciéon) mediante un Comunicado de Hecho Relevante dos (2) dias habiles antes de la fecha de la
negociacion de cada tracto, ademas deberan indicar si la oferta de los valores se dirige Unicamente a sus clientes. En caso que
asi lo dispongan, los suscriptores podran solicitar la autorizacion a la Bolsa Nacional de Valores para realizar las operaciones
fuera de rueda.

El Consejo de Calificacién de Fitch Costa Rica Calificadora de Riesgo, S.A., segun sesién ordinaria 020-2012 del dia 11 de abril
de 2012, acordd la Calificacion de la deuda de corto y largo plazo del Banco Popular y de Desarrollo Comunal con base en
informacién financiera auditada al 31 de diciembre de 2012. La calificacién nacional F1+(cri) para la deuda de corto plazo indica
la més solida capacidad de pago oportuno de los compromisos financieros respecto de otros emisores u obligaciones en Costa
Rica. Segun la escala de calificacion nacional de la agencia, esta calificacion se asigna al emisor u obligacién con la probabilidad
de incumplimiento mas baja respecto de otros en Costa Rica. Cuando el perfil de liquidez es particularmente sélido, se agrega un
signo ‘+' a la calificacién. La calificacion nacional AA(cri) para deuda de largo plazo indica una expectativa de riesgo de
incumplimiento muy bajo respecto de otros emisores u obligaciones en Costa Rica. El riesgo de incumplimiento inherente difiere
s6lo levemente de aquel que presentan los emisores u obligaciones del pais con la mas alta calificacién. La calificacion se
actualiza semestralmente y puede ser consultada en las oficinas centrales del emisor y en la Superintendencia General de
Valores.
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Clase de instrumento Programa de emisiones

Nombre del programa Programa de emision de papel
comercial revolutivo en
dolares Serie S

Monto total del programa $40.000.000,00
Moneda Dodlares

CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION

Tipo de emision Papel Comercial
Nombre de la emisiéon - serie - S3
Codigo ISIN CRBPDCOC6672
Nemotécnico pbps$
Monto de la emisién y moneda $20.000.000,00
Plazo de la serie 359 dias
Fecha de emision 19-Ene-12
Fecha de vencimiento 18-Ene-13
Denominacién o valor facial $2.000,00
Tasa de interés bruta y neta (1) Cero cupoén
Periodicidad Al vencimiento
Forma de representacion Macrotitulo
Ley de circulacion Ala orden
Forma de colocaciéon Subasta por bolsa, ventanilla y

contratos de suscripcion en
firme o en garantia.

Plazo de liquidacion (dias habiles) T+2
Calificacion de riesgo (2) F1+(cri)
Revolutivo Cada emisién al vencimiento

podra restituirse al saldo del
programa sin colocar, de modo
que el emisor pueda negociar
otras emisiones partiendo del
nuevo monto disponible en el

programa, asi mismo se
senala que la suma de los
montos de las emisiones

vigentes nunca podra superar
el monto global aprobado.

Destino de los recursos Actividades propias de la
intermediacién financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio. Las
emisiones en papel comercial
no se utilizaran para proyectos
de inversién o cualquier otro
objetivo cuya recuperacién o
calendario de flujos de caja
proyecten un plazo superior a
los 360 dias

Notas a las caracteristicas:

()

Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y de Desarrollo Comunal y el articulo
23 de la Ley del Impuesto sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan
exentos del 8,00% del impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en délares estan afectos a la
retencion del 8,00% del impuesto sobre la renta. La retencion en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha
de liquidacién.

El Consejo de Calificacién de Fitch Costa Rica Calificadora de Riesgo, S.A., segun sesién ordinaria 020-2012 del dia 11 de abril
de 2012, acordd la Calificaciéon de la deuda de corto y largo plazo del Banco Popular y de Desarrollo Comunal con base en
informacién financiera auditada al 31 de diciembre de 2012. La calificacién nacional F1+(cri) para la deuda de corto plazo indica
la més solida capacidad de pago oportuno de los compromisos financieros respecto de otros emisores u obligaciones en Costa
Rica. Segun la escala de calificacion nacional de la agencia, esta calificacion se asigna al emisor u obligacién con la probabilidad
de incumplimiento mas baja respecto de otros en Costa Rica. Cuando el perfil de liquidez es particularmente sélido, se agrega un
signo ‘+' a la calificacién. La calificacion nacional AA(cri) para deuda de largo plazo indica una expectativa de riesgo de
incumplimiento muy bajo respecto de otros emisores u obligaciones en Costa Rica. El riesgo de incumplimiento inherente difiere
s6lo levemente de aquel que presentan los emisores u obligaciones del pais con la mas alta calificacion. La calificacion se
actualiza semestralmente y puede ser consultada en las oficinas centrales del emisor y en la Superintendencia General de
Valores.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa de emisién de deuda de corto y largo plazo en dolares, Serie U
$100.000.000,00

Dolares

SALDO DISPONIBLE PARA DEFINICION DE EMISIONES - SERIES-

Tipo de emision

Papel Comercial y Bonos

Nombre del programa

Programa de emisién de deuda de corto ylargo plazo en délares, Serie U

Cédigo ISIN

A definirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Nemotécnico

A definirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Monto del programa y moneda

$100.000.000,00

Emisiones - series -

A definirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Monto y moneda de las emisiones - series -

A definirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante

Comunicado de Hechos Relevantes

Plazo de las emisiones - series -

A definirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante

Comunicado de Hechos Relevantes

Fecha de emision

A definirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante

Comunicado de Hechos Relevantes

Fecha de vencimiento

A definirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante

Comunicado de Hechos Relevantes

Denominacién o valor facial

A definirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante

Comunicado de Hechos Relevantes

Tasa de interés (1)

Papel Comercial

Cero Cup6n

Bonos

A definirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes. Se definiran tasas de interés fijas o ajustables
en el rango definido entre Tasa Libor (6 meses) hasta Tasa Libor (6 meses) mas 5
puntos porcentuales. La Tasa Libor (6 meses) aplicable serd la vigente 2 dias
habiles antes de la fecha de emisién de las series o de la fecha de inicio del cupén

VMaiall

% T i T
A definirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante

Periodicidad

Comunicado de Hechos Relevantes
Forma de representacion Macrotitulo
Leyde circulacion Alaorden

Forma de colocacion (2)

Subasta por bolsa, ventanilla y contratos de suscripcién en firme o en garantia.

Plazo de liquidacién (dias habiles) T+2
Calificacion de riesgo (3) Corto Plazo
F1+(cri)
Largo Plazo
AA (cri)

Destino de los recursos

Actividades propias de la intermediacion financiera que incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de la liquidez y otros propios del giro del negocio. Las
emisiones en papel comercial no se utilizaran para proyectos de inversiéon o
cualquier otro objetivo cuya recuperacion o calendario de flujos de caja proyecten un

plazo superior a los 360 dias

Notas a las caracteristicas:

(1) Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y de Desarrollo Comunal y el articulo
23 de la Ley del Impuesto sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan
exentos del 8,00% del impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en délares estan afectos a la
retencion del 8,00% del impuesto sobre la renta. La retencion en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha

de liquidacién.
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Los mecanismos utilizados por el Banco Popular y de Desarrollo Comunal para realizar la colocaciéon de los titulos valores
correspondientes, a nivel nacional, seran los siguientes: subasta en la Bolsa Nacional de Valores, ventanilla del emisor,
suscripcion (en firme o en garantia). Unicamente se utilizara un mecanismo para la colocacién de un mismo tracto, ademas el
emisor se reserva el derecho de inscribir y colocar una, varias o la totalidad de las series de los programas de emision de deuda
en mercados internacionales; las colocaciones realizadas en mercados internacionales seran informadas mediante Comunicado
de Hechos Relevantes.

El emisor —Banco Popular y de Desarrollo Comunal- informara mediante Comunicado de Hechos Relevantes, al menos dos dias
habiles antes de realizar las colocaciones, lo siguiente: mecanismo especifico que se utilizara para la colocacion de cada serie o
tracto, horario de recepcién de ofertas, fecha y hora de asignacién, parametro de asignacion, tipo de asignacion, tracto a colocar,
plazo de liquidacion, fechas de emision y vencimiento de las series, monto, denominacion, tasa interés bruta y neta, periodicidad,
plazo, cédigo ISIN y nemotécnico. En el caso de subastas, también se indicara el precio maximo (bonos) o rendimiento minimo
(papel comercial) de asignacion parcial.

En caso que las colocaciones se realicen por suscripcién en firme o en garantia, el emisor informard mediante Comunicado de
Hechos Relevantes, como maximo el dia habil después de su firma el nombre de los suscriptores, naturaleza y plazo de las
obligaciones de los intermediarios, monto a suscribir por cada uno, compensaciones convenidas, precio o rendimiento a pagar por
los valores.

Los resultados de la colocacién se comunicaran como hecho relevante en un plazo méaximo de 5 dias habiles.

Subasta por medio de la Bolsa Nacional de Valores: La colocacion del Programa de emisién de Deuda de Corto y Largo Plazo
en ddlares, Serie U, se realizara en una o varias subastas en la Bolsa Nacional de Valores, de conformidad con los mecanismos
establecidos para este efecto por dicha institucién.

Los parametros para la asignacion de las ofertas podran ser precio ofrecido o precio de corte (emisiones de bonos) y rendimiento
ofrecido o rendimiento de corte (emisiones de papel comercial).

En caso que se reciba mas de una oferta al precio o rendimiento de corte, la asignaciéon de los montos se realizara asignando
montos iguales a cada una, respetando el monto de cada oferta y hasta agotar el remanente (asignaciéon uniforme absoluta) o,
alternativamente, asignando este remanente de manera proporcional al monto de la oferta de cada participante con respecto al
monto total de ofertas, con el método de prorrateo (asignacién uniforme relativa). El tipo de asignacion cuando haya mas de una
oferta al precio o rendimiento de corte se revelara en el Comunicado de Hechos Relevantes de la colocacion.

El emisor establecera un precio maximo o rendimiento minimo de asignacion parcial.

En el caso de asignacion parcial por precio, el emisor solo puede asignar una cantidad o monto menor al previamente ofrecido
con un precio de corte igual o menor al precio maximo de asignacién parcial. Adicionalmente, el precio de corte puede ser mayor
al precio maximo de asignacion parcial Unicamente si el emisor asigna una cantidad o monto igual o mayor al previamente
ofrecido. El emisor Unicamente puede declarar desierta la colocacion si todas las ofertas tienen un precio menor al precio maximo
de asignacion parcial.

En el caso de asignacién parcial por rendimiento, el emisor solo puede asignar una cantidad o monto menor al previamente
ofrecido con un rendimiento de corte igual o mayor al rendimiento minimo de asignacion parcial. Adicionalmente, el rendimiento
de corte puede ser menor al rendimiento minimo de asignacién parcial Gnicamente si el emisor asigna una cantidad o monto igual
o mayor al previamente ofrecido. El emisor Unicamente puede declarar desierta la colocacion si todas las ofertas tienen un
rendimiento mayor al rendimiento minimo de asignacion parcial.

El precio maximo o rendimiento minimo de asignacion parcial, asi como el monto o la cantidad a colocar, se podra modificar
mediante Comunicado de Hecho Relevante al menos dos horas habiles antes de la subasta.

El emisor — Banco Popular y de Desarrollo Comunal - podra establecer la condicién que Unicamente se recibiran ofertas de
compra parciales, en cuyo caso dicha condicién se estableceria en el Comunicado de Hecho Relevante de la colocacion. La
liquidacion se efectuara en T+2.

Ventanilla: Es una colocacién por ventanilla aquella en la que las ofertas de los inversionistas se refieren Gnicamente a la
cantidad que se desea comprar al precio o rendimiento previamente establecido por el agente colocador.

La colocaciéon de cada serie perteneciente al Programa de emisién de Deuda de Corto y Largo Plazo en délares, Serie U, se
podra realizar mediante una o varias colocaciones por ventanilla, que se podran realizar directamente en las instalaciones del
Banco Popular y de Desarrollo Comunal.

Las 6rdenes de compra deberan entregarse en las oficinas del Banco Popular y de Desarrollo Comunal, especificamente en el
Centro de Servicios Financieros Catedral, ubicado en San José, avenida 2, calles 1 y 3, en horario normal de atencién al publico,
con la indicacion del monto a comprar, el nombre de la persona fisica o juridica oferente, cédula de identidad o juridica segun
corresponda y numero de fax para recibir confirmaciones. Para garantizar trato igualitario a los inversionistas, el agente colocador
debe mantener el precio o rendimiento sin modificaciones al menos durante el horario de recepcién de ofertas de un mismo dia, el
cual debe abarcar al menos tres horas continuas diarias. El precio o rendimiento debe colocarse en un lugar visible o de facil
acceso para los inversionistas o el agente de bolsa.
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Se aceptaran érdenes de compra que cumplan con los siguientes requisitos: 6rdenes de compra en firme, completas y
autenticadas por notario publico, deben ser parciales, es decir, que permitan la asignaciéon parcial de la oferta; ademas se
adjuntaran los documentos pertinentes que respalden la autoridad del firmante para plantear la orden de inversion.

Se aplicara la regla “primero en tiempo primero en derecho” a todas las solicitudes recibidas durante el periodo de recepcion. El
porcentaje maximo a asignar por inversionista aplicando la regla anterior sera del 1%, con base en lo establecido en los
Lineamientos Generales del Reglamento de Bolsas de Valores. Cuando la ventanilla se mantenga abierta hasta colocar la
totalidad de la emisién, este porcentaje se referirda al monto total disponible de la emisién y cuando la colocacién se realice por
tractos, este porcentaje se refiere al tracto por colocar. Las ofertas de compras iguales o inferiores al porcentaje maximo por
asignar por inversionista se asignaran de forma inmediata.

Cuando resulte un monto remanente aplicando el porcentaje maximo por inversionista en el plazo de recepcién de ofertas, la
asignacion de este remanente entre los inversionistas cuya oferta de compra haya superado este porcentaje podra realizarse
asignando montos iguales a cada uno, respetando el monto de cada oferta de compra y hasta agotar el remanente (asignacion
uniforme absoluta) o, alternativamente, con el método de prorrateo (asignacién uniforme relativa) o sea asignando este
remanente de manera proporcional al monto de la oferta de cada participante sobre la base de los montos totales ofertados
menos lo ya asignado mediante la regla del primero en tiempo primero en derecho. El tipo de asignacién para el caso de que
resulte un monto remanente aplicando el porcentaje maximo indicado se revelara en el Comunicado de Hecho Relevante de la
colocacion.

El precio o rendimiento de colocacion se dara a conocer mediante Comunicado de Hechos Relevantes al menos un (1) dia habil
antes de la colocacion de cada serie.

Procedimiento de colocacién por suscripcion: El Banco Popular y de Desarrollo Comunal designarda a Popular Valores,
Puesto de Bolsa, S.A para que actie como agente colocador en caso que se realice la asignacion de los programas de emision
de deuda por medio de alguna modalidad de colocacién por suscripcion; a saber, suscripcion en garantia o suscripcion en firme.

Suscripcién en firme: El contrato de suscripcién en firme es el suscrito entre el emisor -Banco Popular y de Desarrollo
Comunal- y el suscriptor por el cual el segundo se obliga a comprar por cuenta propia la totalidad o parte de una emision al precio
o rendimiento y en el plazo convenido entre las partes.

El suscriptor Gnicamente podra vender los valores hasta que la emisién o parte de una emisién, segin corresponda al contrato de
suscripcion, esté suscrita y pagada, y se realizara en el mercado secundario de valores inscritos.

Los suscriptores informaran la rueda del mercado secundario, asi como las condiciones aplicables (fechas de negociacién, tracto
a colocar y plazo de liquidacién) mediante un Comunicado de Hechos Relevantes dos (2) dias habiles antes de la fecha de la
negociacion de cada tracto, ademas deberan indicar si la oferta de los valores se dirige Unicamente a sus clientes. En el caso de
que asi lo dispongan, los suscriptores deberan solicitar la autorizacién a la Bolsa Nacional de Valores para realizar las
operaciones fuera de rueda.

Suscripcion en garantia: El contrato de suscripcién en garantia es el suscrito entre el emisor —-Banco Popular y de Desarrollo
Comunal- y el suscriptor por el cual el segundo se obliga a comprar por cuenta propia, al precio o rendimiento convenido entre las
partes, los valores que no hubieran sido adquiridos por los inversionistas al término del periodo de suscripcion u oferta
establecido.

En la primera etapa, el suscriptor hace su mejor esfuerzo por colocar la emisién y para ello utilizara cualquiera de los mecanismos
descritos anteriormente (subasta por bolsa o ventanilla). Los valores que no fueron colocados en esa etapa deberan ser
adquiridos por el suscriptor, el cual podra realizar la negociacién una vez que la emision se encuentre suscrita y pagada, segun
corresponda al contrato de suscripcion, estos valores Unicamente podran ser negociados en el mercado secundario de valores
inscritos.

Los suscriptores informaran la rueda del mercado secundario, asi como las condiciones aplicables (fechas de negociacion, tracto
a colocar y plazo de liquidaciéon) mediante un Comunicado de Hecho Relevante dos (2) dias habiles antes de la fecha de la
negociacion de cada tracto, ademas deberan indicar si la oferta de los valores se dirige Unicamente a sus clientes. En caso que
asi lo dispongan, los suscriptores podran solicitar la autorizacion a la Bolsa Nacional de Valores para realizar las operaciones
fuera de rueda.

El Consejo de Calificacion de Fitch Costa Rica Calificadora de Riesgo, S.A., segun sesién ordinaria 020-2012 del dia 11 de abril
de 2012, acordd la Calificacién de la deuda de corto y largo plazo del Banco Popular y de Desarrollo Comunal con base en
informacién financiera auditada al 31 de diciembre de 2012. La calificacién nacional F1+(cri) para la deuda de corto plazo indica
la mas soélida capacidad de pago oportuno de los compromisos financieros respecto de otros emisores u obligaciones en Costa
Rica. Segun la escala de calificacién nacional de la agencia, esta calificacién se asigna al emisor u obligacion con la probabilidad
de incumplimiento mas baja respecto de otros en Costa Rica. Cuando el perfil de liquidez es particularmente sélido, se agrega un
signo ‘+' a la calificacién. La calificacién nacional AA(cri) para deuda de largo plazo indica una expectativa de riesgo de
incumplimiento muy bajo respecto de otros emisores u obligaciones en Costa Rica. El riesgo de incumplimiento inherente difiere
s6lo levemente de aquel que presentan los emisores u obligaciones del pais con la mas alta calificacion. La calificacion se
actualiza semestralmente y puede ser consultada en las oficinas centrales del emisor y en la Superintendencia General de
Valores.
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1.1.2 Calificacion de riesgo

El Consejo de Calificacién de Fitch Costa Rica Calificadora de Riesgo, S.A., segun sesién ordinaria
020-2012 del dia 11 de abril de 2012, reafirm¢ la calificacién de deuda de corto y largo plazo del
Banco Popular y de Desarrollo Comunal con base en informacién financiera auditada al 31 de
diciembre de 2011 (Anexo Calificacion de riesgo):

Calificacion de Riesgo para emisor
Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Calificacion

Plazo i Escala
Colones Dolares

Largo plazo | AA(cri) AA(cri) | Entidades Financieras

Corto plazo | Fl1+(cri) Fl+(cri) | Entidades Financieras

A continuacion se detalla la calificacion otorgada por la empresa calificadora a las emisiones y
programas correspondientes:

Calificacion de Riesgo para emisiones
Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Emision Plazo Moneda Calificacion
Programa I de emisiones Largo plazo Colones AA(cri)
Programa J de emisiones Largo plazo Délares AA(cri)
Programa K de emisiones Largo plazo Délares AA(cri)
Programa K de emisiones Corto plazo Délares F1+(cri)
Programa N de emisiones Largo plazo Colones AA(cri)
Programa N de emisiones Corto plazo Colones F1+(cri)
Programa P de emisiones Largo plazo Délares AA(cri)
Programa P de emisiones Corto plazo Délares F1+(cri)
Programa de Emisién de Papel Comercial Revolutivo Serie R Corto plazo Colones Fl1+(cri)
Programa de Emisién de Papel Comercial Revolutivo Serie S Corto plazo Délares F1+(cri)
Programa de Emisién de Deuda de Cortoy Largo Plazo Serie T Largo plazo Colones AA(cri)
Programa de Emision de Deuda de Corto y Largo Plazo Serie T Corto plazo Colones F1+(cri)
Programa de Emision de Deuda de Corto y Largo Plazo Serie U Largo plazo Délares AA(cri)
Programa de Emision de Deuda de Corto y Largo Plazo Serie U Corto plazo Délares F1+(cri)
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Detalle de calificaciones otorgadas
Banco Popular y de Desarrollo Comunal

La calificacién nacional ‘'AA(cri)’ indica una expectativa de riesgo de
incumplimiento muy bajo respecto de otros emisores u obligaciones en Costa Rica.
El riesgo de incumplimiento inherente difiere sélo levemente de aquel que
presentan los emisores u obligaciones del pais con la mds alta calificacién. La
adicién de un "+" 0 "-" a la calificacién nacional se utiliza para denotar el estatus
relativo dentro de una categoria de calificacion.

AA(cri)

Indica la mds sélida capacidad de pago oportuno de los compromisos financieros
respecto de otros emisores u obligaciones en Costa Rica. Segun la escala de
calificacién nacional de la agencia, esta calificacién se asigna al emisor u
Fl+(cri) obligacion con la probabilidad de incumplimiento mds baja respecto de otros en
Costa Rica. Cuando el perfil de liquidez es particularmente sélido, se agrega un

won

signo “+" a la calificacién.

La calificacion se actualiza semestralmente y puede ser consultada en las oficinas centrales del
emisor y en la Superintendencia General de Valores.

1.1.3 Razones de la oferta y el uso de los recursos provenientes de la captacion

Los recursos captados mediante emisiones de titulos de deuda en el Mercado de Valores seran
utilizados en las actividades expresamente permitidas por la Ley Organica del Banco Popular y de
Desarrollo Comunal, la Ley del Sistema Bancario Nacional y sus reformas y demas regulaciones
vigentes establecidas por el Banco Central de Costa Rica y la Superintendencia General de
Entidades Financieras.

Estos recursos permitirdn el financiamiento de actividades propias de la intermediacion financiera:
préstamos directos, inversiones, administracion de la liquidez y otros propios del giro del negocio.

En el caso especifico de emisiones de papel comercial, debe considerarse que los proyectos de
inversion u otros objetivos a financiar, deberan presentar una recuperacién o calendario proyectado
de flujos de caja con un plazo maximo de 360 dias.

El acceso a recursos financieros de esta indole pretende estabilizar la evolucién de los indicadores
de calce de plazos institucionales, de la misma forma se potencia el desarrollo del Mercado de
Valores y el desarrollo socio-econdmico nacional.

1.1.4 Costos de emision y su colocacion

Los gastos incurridos por el Banco Popular y de Desarrollo Comunal para realizar la emision y
distribucion de los valores correspondientes a las ofertas sefaladas son los siguientes:
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- Calificacion de Riesgo.

- Inscripcién de las emisiones en la Bolsa Nacional de Valores.

- Custodia y mantenimiento de titulos valores en la Central de Valores.

- Acceso a sistemas de la Bolsa Nacional de Valores.

- Gastos de publicacion de avisos de oferta publica de valores.

- Gastos asociados a la elaboracién y presentacion oficial del prospecto.

Estos gastos seran asumidos por el Banco y representan una suma inferior al 0.01% del monto total
de las emisiones.

1.1.5 Representacion por medio de macrotitulos, su registro y titularidad aplicable

Cada emision estara representada por medio de macrotitulo, por lo que no se emitira fisicamente, a
excepcion de lo sefalado en el articulo 3 del Acuerdo SGV-A-32:

a. Incumplimiento del pago del emisor, siempre que el titulo fisico se requiera para efectos del
reclamo del crédito correspondiente dentro de un proceso judicial o de un proceso de
conciliacién o arbitraje.

b. A solicitud del propietario del valor, siempre que el titulo fisico se requiera para la demostracién
de su legitimacion ante un 6rgano administrativo, judicial o dentro de un proceso de conciliacion
o arbitraje.

En caso que se requiera la presentacion del titulo fisico, el propietario del valor o la persona que
ostente su representacion, podra solicitar su emision fisica. Dicha solicitud se hara ante el custodio,
quien la trasladara a la Central de Valores o al emisor segun corresponda - articulo 4 del Acuerdo
SGV-A-32-:

» En los casos cubiertos por el inciso a) del articulo 3 del Acuerdo SGV-A-32, la emision fisica la
realizara la Central de Valores, de acuerdo con el procedimiento que ésta establecera y que
debera aprobar el Superintendente.

» En los casos cubiertos por el inciso b) del articulo 3 del Acuerdo SGV-A-32, la emision fisica la
realizara el emisor, el cual debera remitir a la Central de Valores un nuevo macrotitulo, que
excluya los valores emitidos fisicamente.

» En ambos casos, el solicitante debera presentar la documentacion que acredite la existencia del
reclamo judicial o administrativo o del proceso de conciliacion o arbitraje, asi como la solicitud
realizada por el 6rgano correspondiente para la exhibicion del titulo fisico. En los casos de
valores emitidos a la orden, el titulo contendra la leyenda a que se refiere el articulo 137 de la
Ley Reguladora del Mercado de Valores.
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Finalmente, con base en el articulo 5 del Acuerdo SGV-A-32; los valores deben mantenerse en
cuentas individualizadas en la entidad de custodia a nombre de cada titular. En el caso de
negociacién de los valores en Bolsa, el mantenimiento de la cuenta individual podria implicar cargos
adicionales por el servicio de custodia.

Todos los movimientos que afecten los valores de las presentes emisiones deberan inscribirse en el
registro de la entidad de custodia para que afecten a terceros, lo cual podra implicar, para el
inversionista, cargos por el servicio de inscripcion.

A su vez, la titularidad sobre los valores se demostrara por medio de constancias que las entidades
de custodia estan obligadas a emitir, a solicitud del propietario de los valores.

1.1.6 Tratamiento tributario

De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y de Desarrollo Comunal
No. 4351 y el articulo 23 de la Ley del Impuesto sobre la Renta No0.7092, se determina el siguiente
tratamiento tributario para los rendimientos de los titulos valores emitidos por esta entidad:

v Rendimientos de titulos valores en moneda nacional estan exentos de la retencion del 8,00%
correspondiente al impuesto sobre la renta.

v" Rendimientos de titulos valores en moneda extranjera estan afectos a la retencion del 8,00%
correspondiente al impuesto sobre la renta.

La retencion en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha de liquidacién.

El inversionista debe considerar que, en la actualidad, se tramita en la Asamblea Legislativa el
proyecto denominado Ley de Solidaridad Tributaria; que incorpora modificaciones significativas al
tratamiento tributario de los rendimientos de titulos valores emitidos por el Sistema Financiero
Nacional.

1.1.7 Depositario de valores

Los valores colocados en el mercado local quedaran depositados en la Central de Valores S.A.
(CEVAL), empresa propiedad de la Bolsa Nacional de Valores. Dicha empresa constituye una
entidad de depésito y que tiene a cargo la administracién de los macrotitulos representativos de las
emisiones.

1.1.8 Agente de pago

Para los valores colocados en el mercado local, Banco Popular y de Desarrollo Comunal, contratara
un agente de pago para sus emisiones cuando entre en vigencia el Sistema de Anotacion
Electronica en cuenta para deuda privada.
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1.1.9 Forma y lugar de pago

En las fechas correspondientes al pago de intereses y vencimiento de emisiones, el Banco Popular
y de Desarrollo Comunal pagara las sumas respectivas a la Central de Valores (CEVAL) de la Bolsa
Nacional de Valores (CNV), por su parte CEVAL procedera a pagar a los custodios, siendo éstos
ultimos quienes se encargaran de pagar a las personas registradas como propietarios de los
valores.

1.1.10 Prelacion de pagos

El Banco Popular y de Desarrollo Comunal aplicara la siguiente regla de prelacién de pagos a sus
acreedores, acudiendo en primera instancia a su patrimonio, posteriormente procedera segun el
orden que se deriva del articulo 886 del Codigo de Comercio y el articulo 981 y los articulos 989
hasta 993 del Codigo Civil:

1. Pago de créditos privilegiados (pasivos con garantias reales, obligaciones con los trabajadores,
pago de impuestos vencidos y cualquier otro cuyo privilegio esté establecido por ley).

2. Pago de obligaciones comunes o quirografarias, lo que incluye el pago a los tenedores de papel
comercial y bonos, y el pago de cualquier otro gasto.

1.1.11 Emisiones inscritas en otros mercados

El Programa K de emisiones en délares esta registrado en la Superintendencia del Mercado de
Valores de la Republica de Panama@, actualmente se comercializan tres series (K4,K5,K6) en dicho
mercado. Asimismo, el Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en délares, Serie U
fue homologado recientemente por dicha Superintendencia para participar en el mercado de valores
panamero, mediante Resolucién SMV No. 381-12 del 12 de noviembre de 2012.

En caso que los programas o series de los programas sean registrados en otros paises, para su
comercializacion en mercados de valores fuera de Costa Rica, se informara oportunamente cada
caso por medio de Comunicado de Hechos Relevantes.

1.2 Identificacion de los directores, gerentes y asesores involucrados
con el proceso de oferta publica.

A continuacién se detallan los nombres de los miembros de Junta Directiva Nacional, personal
gerencial y asesores encargados de aprobar y estructurar los programas de emisién de deuda
vigentes e inscritos en el Registro Nacional de Valores e Intermediarios de la Superintendencia
General de Valores:
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Programa | emisiones en colones y Programa J emisiones en ddélares

Puesto en la Junta
Directiva Nacional

Participacion

MBA. Ana Isabel Solano Brenes

Presidenta

MBA. Walter Lépez Aguilar

Vicepresidente

M.Sc. Olga Quirés Mc Taggart Directora
Ing. Héctor Monge Leodn Director
Profa. Maria Lidya Sanchez Valverde Directora
Lic. Eduardo Rojas Carranza Director
Licda. Maria Amalia Chaves Peralta Directora

Aprobacion del Acuerdo de Junta Directiva
Nacional para realizar Oferta Publica de
Valores.

Nombre

Puesto Gerencial y

Participacion

Lic. Gerardo Porras Sanabria

Asesores

Gerente General Corporativo

Representante Legal.

Lic. José Gerardo Abarca Monge

Director, Direccién de Soporte
Financiero

Revisién y Aprobaciéon de documentacién para
realizar la solicitud de autorizacién de Oferta
Publica de Valores.

Lic. Sergio Calderén Rivas

Coordinador, Subproceso
Andlisis Financiero

Revisién y Aprobaciéon de documentacién para
realizar la solicitud de autorizacién de Oferta
Pulblica de Valores.

Lic. Marco Retana Valverde

Analista Financiero, Subproceso
de Analisis Financiero

Estructuracién de la documentacion para
realizar la solicitud de autorizacién de Oferta
Publica de Valores.
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Programa N emisiones en colones

Puesto en la Junta
Directiva Nacional

Participacion

Ing. Héctor Monge Leon

Presidente

Lic. Fernando Roman Carvajal

Vicepresidente

Licda. Maria Amalia Chaves Peralta Directora
M.Sc. Olga Quirés Mc Taggart Directora
Profa. Maria Lidya Sanchez Valverde Directora
MBA. Ana Isabel Solano Brenes Directora
Lic. Eduardo Rojas Carranza Director

Aprobacion del Acuerdo de Junta Directiva
Nacional para realizar Oferta Publica de
Valores.

Nombre

Puesto Gerencial y

Participacion

Lic. Gerardo Porras Sanabria

Asesores

Gerente General Corporativo

Representante Legal.

MBA. Maria Magdalena Rojas Figueredo

Subgerenta General de
Operaciones

Representante  Legal, aprobacién de Ila
documentacion para realizar la solicitud de
autorizacion de Oferta Publica de Valores.

MBA. José Gerardo Abarca Monge

Director, Direccion de
Soporte Financiero

Revision y Aprobacién de documentacién para
realizar la solicitud de autorizacion de Oferta
Publica de Valores.

MBA. Luis Angel Vargas Alfaro

Coordinador, Subproceso
Andlisis Financiero

Revisioén y Aprobacién de documentacién para
realizar la solicitud de autorizacion de Oferta
Publica de Valores.

Lic. Marco Retana Valverde

Analista Financiero,
Subproceso de Analisis
Financiero

Estructuracion de la documentacion para realizar
la solicitud de autorizacién de Oferta Publica de
Valores.
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Programa de emision de papel comercial revolutivo en colones Serie Ry
Programa de emision de papel comercial revolutivo en ddlares Serie S

Puesto en la Junta

Participacion

2L Directiva Nacional
Dr. Francisco Antonio Pacheco Fernandez |Presidente
Profa. Maria Lidya Sanchez Valverde Vicepresidenta
Lic. Marvin Arias Aguilar Director
Licda. Silvia Gabriela Morales Jiménez Directora
Lic. José Eduardo Alvarado Campos Director
M.Sc. Victoria Hernandez Mora Directora
Dr. Luis Enrique Garita Bonilla Director

Aprobacion del Acuerdo de Junta Directiva
Nacional para realizar Oferta Publica de
Valores.

Nombre

Puesto Gerencial y
Asesores

Participacion

Lic. Gerardo Porras Sanabria

Gerente General Corporativo

Representante Legal.

MBA. Maria Magdalena Rojas Figueredo

Subgerenta General de
Operaciones

Representante  Legal, aprobacion de la
documentacion para realizar la solicitud de
autorizacién de Oferta Publica de Valores.

MBA. José Gerardo Abarca Monge

Director, Direccion de Soporte
Financiero

Revisién y Aprobacién de documentacion para
realizar la solicitud de autorizacion de Oferta
Publica de Valores.

MBA. Luis Angel Vargas Alfaro

Jefe, Subproceso Analisis
Financiero

Revisién y Aprobacién de documentacion para
realizar la solicitud de autorizacion de Oferta
Plblica de Valores.

MBA.Victor Sanchez Ulate

Analista Financiero, Subproceso
de Andlisis Financiero

Estructuracion de la documentacién para
realizar la solicitud de autorizacion de Oferta
Plblica de Valores.

P4gina 51 de 107, Prospecto




Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa K de emisiones en ddélares

Puesto en la Junta
Directiva Nacional

Participacion

MBA. Walter Lopez Aguilar

Presidente

Ing. Héctor Monge Leén

Vicepresidente

M.Sc. Olga Quirés Mc Taggart Directora
MBA. Ana Isabel Solano Brenes Directora
Profa. Maria Lidya Sanchez Valverde Directora
Lic. Eduardo Rojas Carranza Director

Licda. Maria Amalia Chaves Peralta Directora

Aprobacion del Acuerdo de Junta
Directiva Nacional para realizar Oferta
Publica de Valores.

Nombre

Puesto Gerencial y
Asesores

Participacion

Lic. Gerardo Porras Sanabria

Gerente General Corporativo

Representante Legal.

MBA. Maria Magdalena Rojas Figueredo

Subgerenta General de
Operaciones

Representante Legal, aprobacion de la
documentacién para realizar la solicitud de
autorizacion de Oferta Publica de Valores.

Lic. José Gerardo Abarca Monge

Director, Direccion de
Soporte Financiero

Revision y Aprobacién de documentacion
para realizar la solicitud de autorizacion de
Oferta Publica de Valores.

Lic. Sergio Calderdén Rivas

Coordinador, Subproceso
Analisis Financiero

Revision y Aprobacién de documentacion
para realizar la solicitud de autorizacion de
Oferta Publica de Valores.

Lic. Marco Retana Valverde

Analista Financiero,
Subproceso de Andlisis
Financiero

Estructuracién de la documentacion para
realizar la solicitud de autorizaciéon de Oferta
Publica de Valores.
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Programa P de emisiones en doélares

Puesto en la Junta
Directiva Nacional

Participacion

Ing. Héctor Monge Leén

Presidente

Lic. Fernando Roman Carvajal

Vicepresidente

Licda. Maria Amalia Chaves Peralta Directora
M.Sc. Olga Quirés Mc Taggart Directora
Profa. Maria Lidya Sanchez Valverde Directora
MBA. Ana Isabel Solano Brenes Directora
Lic. Eduardo Rojas Carranza Director

Aprobacion del Acuerdo de Junta
Directiva Nacional para realizar Oferta
Publica de Valores.

Nombre

Puesto Gerencial y
Asesores

Participacion

Lic. Gerardo Porras Sanabria

Gerente General Corporativo

Representante Legal.

MBA. Maria Magdalena Rojas Figueredo

Subgerenta General de
Operaciones

Representante Legal, aprobacion de la
documentacién para realizar la solicitud de
autorizacion de Oferta Publica de Valores.

MBA. José Gerardo Abarca Monge

Director, Direccion de
Soporte Financiero

Revision y Aprobacién de documentacion
para realizar la solicitud de autorizacion de
Oferta Publica de Valores.

MBA. Luis Angel Vargas Alfaro

Coordinador, Subproceso
Analisis Financiero

Revision y Aprobacién de documentacion
para realizar la solicitud de autorizacion de
Oferta Publica de Valores.

Lic. Marco Retana Valverde

Analista Financiero,
Subproceso de Andlisis
Financiero

Estructuracién de la documentacion para
realizar la solicitud de autorizaciéon de Oferta
Publica de Valores.
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Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en colones, Serie T
Programa de emisién de deuda de corto y largo plazo en délares, Serie U

Nombre

Puesto en la Junta
Directiva Nacional

Participacion

Dr. Francisco Antonio Pacheco
Fernandez

Presidente

Profa. Maria Lidya Sanchez Valverde

Vicepresidenta

MBA. Javier Herrera Guido

Director suplente

Licda. Silvia Gabriela Morales Jiménez Directora
Lic. José Eduardo Alvarado Campos Director
M.Sc. Victoria Hernandez Mora Directora
Dr. Luis Enrique Garita Bonilla Director

Aprobacion del Acuerdo de Junta
Directiva Nacional para realizar Oferta
Publica de Valores.

Nombre

Puesto Gerencial y
Asesores

Participacion

MBA. Maria Magdalena Rojas Figueredo

Gerente General Corporativa.
a.i.

Representante Legal.

MBA. José Gerardo Abarca Monge

Director, Direccion de
Soporte Financiero

Revision y Aprobacién de documentacion
para realizar la solicitud de autorizacion de
Oferta Publica de Valores.

MBA. Luis Angel Vargas Alfaro

Jefe, Subproceso Analisis
Financiero

Revision y Aprobacién de documentacion
para realizar la solicitud de autorizacion de
Oferta Publica de Valores.

MBA.Victor Sanchez Ulate

Analista Financiero,
Subproceso de Andlisis
Financiero

Estructuracién de la documentacion para
realizar la solicitud de autorizacién de Oferta
Publica de Valores.
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2.1. Factores de riesgo que afectan a las entidades financieras y a la
emision

2.1.1 Riesgos del Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Los factores de riesgo definen algunas situaciones, circunstancias o eventos que pueden suscitarse
en la empresa y reducir o limitar el rendimiento y liquidez de los valores objeto de la oferta publica y
traducirse en pérdidas para el inversionista. Las siguientes anotaciones le serviran de orientacion
para evaluar el efecto que estos podrian tener en su inversion.

2.1.1.1 La oferta

A.- Riesgo de iliquidez: Tal situacidn se presenta si existe poca profundidad o liquidez en el
mercado secundario, con lo cual se puede incurrir en ajustes en el precio y en los costos de
transacciébn para poder cerrar una operacion en este mercado, que podrian producir una
disminucion en el retorno esperado de la inversion.

B.- Riesgo de mercado: Este tipo de riesgo podria originarse debido a la incertidumbre existente
respecto al cumplimiento o no de los supuestos previstos en cuanto a la evolucion de las
condiciones del mercado.

Bajo este esquema se incluyen subriesgos relativos a la evolucién del tipo de cambio (foreign
exchange risk), de las tasas de interés (interest rate risk), el riesgo de fondeo (funding risk), el
riesgo de precio (price risk), el riesgo de spread (spread risk), el riesgo de prepago (prepayment
risk), como también riesgos relacionados a la liquidez (liquidity risk), entre otros.

C.-Riesgo de variacion en el precio de los bonos: El comportamiento de los rendimientos en el
mercado podria afectar el precio de los bonos. Ante un aumento de los rendimientos los tenedores
de bonos podrian experimentar una disminucion del valor de mercado de los bonos que mantienen
en sus carteras de inversion.

D- Riesgo de tasas de interés: Es el riesgo de que la condicion financiera de la organizaciéon sea
adversamente afectada por movimientos en el nivel o la volatilidad de las tasas de interés. Este
riesgo comprende dos subtipos de riesgos: Riesgo de Precio y Riesgo de reinversion.

E.- Riesgo cambiario: Existe cuando el valor de los activos y pasivos en moneda extranjera se ve
afectado por las variaciones en el tipo de cambio. En Costa Rica el riesgo cambiario se asocia
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fundamentalmente a la volatilidad de tipo de cambio entre el col6n y el dolar de los Estados Unidos
de América.

F.- Riesgo por desinscripcion de la emision: Las emisiones de valores de la presente oferta se
encuentran inscritas en el Registro Nacional de Valores e Intermediarios (RNVI) de la SUGEVAL.
No obstante, el emisor podria en el futuro solicitar una desinscripcion de las emisiones, con lo cual
los tenedores de los titulos valores enfrentarian una reduccién en el plazo de la inversion, en el
caso de que se efectle una redencién anticipada. La desinscripcion podria tener una incidencia en
la disponibilidad y accesibilidad de la informacion, ya que el emisor no estaria sujeto a la entrega de
informacion periddica ni a la comunicacion de hechos relevantes. Asimismo, podria tener una
incidencia en la liquidez de los titulos valores, en caso de que el inversionista decida mantener el
titulo y no acogerse a la redencién anticipada, debido a que no podrian ser negociados en un
mercado secundario organizado y autorizado por la SUGEVAL.

G.- Riesgo por cambios en el tratamiento tributario de las emisiones: En la actualidad el
tratamiento tributario vigente para las emisiones de valores descritas en este documento es el que
se detalla en el apartado 1.1.6 (Tratamiento tributario). Sin embargo, la legislacién tributaria vigente
podria ser modificada en el futuro por parte de la Asamblea Legislativa. En caso que se modifique
dicha legislacion, el inversionista enfrentaria un nuevo tratamiento tributario que podria afectar la
rentabilidad después de impuestos de sus inversiones.

2.1.1.2 El emisor

Se refiere al riesgo que es originado por todos aquellos factores propios de la administracion del
Banco y que pueden llegar a tener incidencia en la capacidad de pago del Banco a sus
inversionistas.

A.- Riesgo de iliquidez: Se origina como consecuencia de las diferencias estructurales en el plazo
de maduracion de los activos financieros con respecto a los pasivos financieros de la entidad, lo
cual puede ocasionar que coyunturalmente la entidad no cuente con los recursos liquidos
necesarios para atender sus exigibilidades u obligaciones con terceros en el mas corto plazo.

B.-Riesgo de crédito o cesacion de pagos: El riesgo de crédito para el inversionista, se origina
en la posibilidad de que el Banco incumpla con sus obligaciones. El riesgo de crédito puede tomar
la forma de atrasos o incumplimiento de los pagos de principal e intereses.

C.- Riesgo por operaciones fuera de balance: Las operaciones fuera de balance como
fideicomisos, avales y garantias, entre otros, son una fuente de recursos para un banco, pero
también generan mayor riesgo, su complejidad, las obligaciones implicitas y las politicas que
adopte el banco para administrarlos.

D.- Riesgo tecnolégico: El riesgo tecnolégico ocurre cuando las inversiones tecnoldgicas no
producen los beneficios esperados o provocan en la entidad, trastornos severos o irreversibles en
su capacidad para dar servicio o administrar y controlar sus activos y pasivos financieros.
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E.- Riesgo operacional: La interaccion humana en el desempefio de actividades productivas,
conlleva la posibilidad de la ejecucion incorrecta de los procesos, debido al menor error humano o
al dolo. Ambas situaciones generan pérdidas econémicas para los agentes econdmicos que se ven
afectados, haciendo necesario para las organizaciones la inversion de recursos en sistemas que
minimicen tales situaciones. La posibilidad que se produzcan pérdidas econdmicas aun a pesar de
contar con los procedimientos y controles necesarios, constituye el riesgo operacional de la entidad.

F.- Riesgo de morosidad: El principal negocio del Banco Popular y de Desarrollo Comunal es la
intermediacion financiera. El comportamiento de los prestatarios o deudores del Banco, tiene
incidencia en el crecimiento y la capacidad de generar utilidades. De esta forma un aumento
significativo en la morosidad o en la cartera de incobrables, afectaria la capacidad del Banco para
recuperar sus fondos, lo cual tendria incidencia en el flujo de caja y en la rentabilidad.

G.- Riesgo de insolvencia: Este riesgo se presentaria cuando el nivel de capital del Banco es
insuficiente para cubrir pérdidas no contempladas por las estimaciones, y que resulten en una
erosion de su base patrimonial. La determinacion de las pérdidas estimadas se basa en la calidad y
estructura de los activos.

H.- Riesgo de concentracion: Se refiere al riesgo que surge cuando un banco se involucra
principalmente con un determinado grupo de personas fisicas o juridicas, que lo exponen al riesgo
de las actividades que desarrolla dicho grupo, esas inadecuadas concentraciones de la cartera
activa o cartera de préstamos que ofrece el Banco lo puede hacer incurrir en pérdidas. Este riesgo
se ve influenciado por la politica financiera y de crédito del Banco, también por el entorno
macroeconomico y el ambiente politico.

l.- Riesgo por competidores existentes y potenciales: La industria en la que el Banco patrticipa
es sumamente competitiva. Los competidores mas importantes se encuentran establecidos en toda
la region centroamericana, adicionalmente, se ha observado un proceso importante de fusiones y
adquisiciones bancarias que podria continuar durante los proximos anos. Los principales factores
competitivos en la industria bancaria son las economias de escala y ambito. En la medida que
cualquiera de los competidores del Banco tenga éxito en cualquiera de estos factores competitivos,
los resultados y margenes de operacién del Banco podrian verse afectados de manera adversa.

J.- Riesgo de corridas bancarias: La industria en la que participa el Banco esta sujeta a la
posibilidad de corridas bancarias, caracterizadas por la pérdida de confianza de los depositantes,
que los motiva a retirar masivamente sus recursos monetarios de estas entidades. Por lo tanto, una
corrida en la industria bancaria costarricense afectaria la liquidez, situacién financiera y resultados
operativos del Banco Popular y de Desarrollo Comunal.

2.1.1.3 La industria

A.- Riesgo sectorial: La actividad bancaria se encuentra inmersa dentro del accionar de la
economia del pais en que se desarrolla. El impacto de las variaciones macroecondémicas es
diferente para cada sector productivo, dependiendo del grado de vinculacion que el mismo tenga
con la produccion de bienes y/o servicios, y de aquellos factores macroeconémicos a los cuales se
revelan mas sensibles. En el caso de la actividad bancaria y financiera en general, el riesgo esta
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asociado a variaciones en aspectos macroeconémicos como la inflacion, la devaluacion y el nivel
de las tasas de interés reales.

2.1.1.4 El entorno

A.- Riesgo legal: La naturaleza juridica disimil de las entidades financieras hace que el impacto de
las variaciones en la legislacién sea diferente entre una y otra entidad. Tales variaciones en el
marco normativo dentro del cual realizan sus actividades las empresas financieras, puede conllevar
a variaciones en los niveles de flujo financiero derivadas de la inclusiébn o desaparicion de
obligaciones y derechos monetarios existentes en el entorno actual.

B.- Riesgo macroeconomico: Las variaciones del Producto Interno Bruto, inflacién, devaluacién,
oferta monetaria, entre otros aspectos, tienen impacto directo sobre las actividades que realizan los
agentes econdmicos, tales como su capacidad de pago y endeudamiento.

2.2. Administracidén de los riesgos en el Banco Popular

El Banco Popular ha establecido politicas y procedimientos con el objetivo de minimizar el impacto
de los distintos tipos de riesgo asociados a sus actividades.

Dado lo anterior y con el fin de administrar adecuadamente el riesgo, el Banco cuenta con el
Proceso Administracién del Riesgo, como su nombre lo indica es un area especializada en la
administracion de riesgos, su funcion primordial es analizar la posibilidad de ocurrencia de posibles
riesgos financieros y econdmicos, generando estrategias y metodologias para prevenirlos y
minimizarlos.

También estan conformados diferentes Comités Gerenciales, cuya misién es evaluar amenazas y
oportunidades del entorno que puedan afectar a la Institucion.

A continuacion se describe la estrategia que sigue el Banco Popular y Desarrollo Comunal para
administrar cada uno de los riesgos expuestos en la Seccion Tipos de Riesgo.

A.- Manejo del riesgo de iliquidez: El Banco Popular cuenta con un Comité Ejecutivo Gerencial,
conformado por funcionarios de alto nivel institucional, en el cual se analiza el tema de la liquidez
periédicamente y cuyo objetivo es promover el adecuado manejo de la liquidez y proporcionar
seguridad al inversionista.

La administracion del Banco Popular utiliza una politica de liquidez conservadora, mantiene una
parte importante de sus activos, en activos liquidos como efectivo y en Titulos Valores del Gobierno
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con alta liquidez y bursatibilidad. A su vez, el objetivo primordial de esta politica es mantener el
mayor equilibrio posible entre los plazos de vencimiento de los activos y pasivos financieros.

Estas acciones aunadas a la amplia suficiencia patrimonial de la institucion, permiten considerar
que este riesgo, aun en condiciones de iliquidez generalizada seria controlable.

B.- Manejo del riesgo de tasas de interés: El Banco Popular y Desarrollo Comunal por medio del
Proceso de Administracién del Riesgo, la Direccion de Administracion de Productos y Servicios y de
sus comités permanentes (Comité de Inversiones y Comité Ejecutivo Gerencial), realizan una
evaluacion permanente del comportamiento de la estructura de tasas de interés en el mercado
(tasas activas y tasas pasivas), y establece los criterios de ajuste cuando lo considere necesario y
oportuno.

C.- Manejo del riesgo de crédito: En el Banco Popular y de Desarrollo Comunal, el Proceso de
Administracién del Riesgo y la Direccién de Administracién de Productos y Servicios, son las areas
responsables de establecer las politicas y procedimientos requeridos para analizar, administrar y
controlar el riesgo de crédito.

Todos los criterios utilizados en el analisis y aprobacién de préstamos son conforme a la normativa
prudencial establecida por la Superintendencia General de Entidades Financieras.

D.- Manejo del riesgo cambiario: El Banco Popular cuenta con una estrategia cambiaria orientada
a mantener una cobertura natural en la posicién neta en moneda extranjera con el propésito de
reducir la exposicién ante fluctuaciones adversas en el tipo de cambio; con lo cual el valor de los
activos en moneda extranjera debe aproximarse de manera permanente al de los pasivos
nominados en la misma moneda. Adicionalmente, se debe indicar que de acuerdo con las
regulaciones del mercado cambiario emitidas por el Banco Central de Costa Rica (BCCR), el Banco
Popular como participante puede comprar y vender divisas a sus clientes y a otras entidades
financieras por su propia cuenta y riesgo, fijar su propio tipo de cambio dentro de los margenes
permitidos por las regulaciones.

E.- Riesgo por operaciones fuera de Balance: En el caso del Banco Popular, las operaciones
fuera de Balance estan constituidas fundamentalmente por Fideicomisos y FODEMIPYME.[! La
Institucién desarroll6 un modelo de administracién para estas operaciones, fundamentado en el
procesamiento tecnoldgico de las operaciones, lo cual facilita una estandarizaciéon de las funciones
y contribuye a minimizar errores en la toma de decisiones respecto de los bienes administrados en
Fideicomisos u otras figuras similares.

F.- Manejo del riesgo tecnoldgico: En el Banco Popular y de Desarrollo Comunal la tecnologia es
una prioridad estratégica. Por tal razén, se cuenta con un Plan Estratégico de Tecnologia de
Informacion en el cual se establece la direccion y los alcances del plan de accién en materia de
tecnologia. Dicho plan es aprobado por el Comité Gerencial Informatico en conjunto con las demas
Direcciones de Negocios y la Gerencia General.

[11 Es el Fondo para el Desarrollo de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas, creado por la ley 8262.
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G.- Riesgo operacional: La Ley 8292 “Ley General de Control Interno” establece los criterios
minimos que deberan observar los entes u 6rganos sujetos a su fiscalizacion, en el establecimiento,
funcionamiento, mantenimiento, perfeccionamiento y evaluacién de sus sistemas de control interno.
Para tal efecto, el Proceso Gestion Desarrollo Organizacional tiene como propésito fundamental,
velar por el cumplimiento de la citada Ley y estandarizar los procedimientos para una adecuada
aplicacién de la normativa que regula las diversas actividades institucionales. El riesgo operacional
se administra mediante la aplicacion de técnicas de control interno, asi como mediante la aplicacion
periédica de autoevaluaciones y de evaluaciones efectuadas por la Auditoria Interna de la Entidad.

H.-Riesgo Legal: El Banco cuenta con un é&rea de Consultoria Juridica conformada por
especialistas en derecho con amplia trayectoria, dicha area es la responsable de avalar desde el
punto de vista legal, los actos y contratos suscritos que se hayan cumplido conveniente y
oportunamente.

2.3. Analisis de Indicadores Financieros

El analisis de indicadores financieros del Banco Popular y de Desarrollo Comunal se realizd con
base en los indicadores financieros de liquidez, rentabilidad, actividad, capitalizacion vy
endeudamiento; al mes de diciembre de los afos 2009, 2010 y 2011.

El calculo de indicadores consider6 la utilizacion de los Estados Financieros Consolidados
Auditados, excepto para los indicadores de liquidez y la suficiencia patrimonial, éstos se calculan de
acuerdo a las Circulares SUGEF 3-06 “Reglamento sobre la suficiencia patrimonial de entidades
financieras” y SUGEF 24-00 “Reglamento para juzgar la situacién econdmica-financiera de las
entidades fiscalizadas”.

2.3.1 Indicadores de Liquidez

Los indicadores de liquidez se cuantifican a partir de la metodologia establecida para medir la
situacion financiera de los intermediarios financieros, en apego al Acuerdo SUGEF 24-00;
especificamente se establecen los indices de calce de plazos a un mes y a tres meses.

Estos indicadores evalluan la posicion de liquidez de la entidad, confrontando las recuperaciones de
activos contra el vencimiento de los pasivos de la institucion, en plazos de uno y tres meses.

P4gina 61 de 107, Prospecto



Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Indicadores Financieros
Indices de Liquidez Nivel Riesgo dic-2009 dic-2010 dic-2011

Normal

Calce de Plazos 1 mes

Total recuperacion de activos (a) 319.880 294.968 355.700
Total vencimientos de pasivos (b) 178.432 200.127 240.152
Indice (a / b) (> 1,00 veces) 1,79 1,47 1,48
Calce de Plazos 3 mes

Total recuperacion de activos (a) 340.767 329.710 407.064
Total vencimientos de pasivo (b) 315.421 366.612 419.469
Indice (a / b) (> 0,85 veces) 1,08 0,90 0,97

(Montos en millones de colones)

Los resultados obtenidos por el Banco Popular y de Desarrollo Comunal respecto al indice de calce
de plazos a un mes y a tres meses presentaron una brecha positiva entre la recuperacién de
activos en el corto plazo y el vencimiento de obligaciones a diciembre de los ultimos tres afnos
analizados. Estos indicadores presentaron un nivel de riesgo normal de acuerdo al modelo de
calificaciéon SUGEF.

2.3.2. Indicadores de Rentabilidad

Los indicadores de rentabilidad, evaltan la eficiencia y la eficacia en la administracién de los activos
productivos totales del Banco, por medio del aporte de cada coldn del activo productivo promedio!
al porcentaje de utilidad financiera?, y el aporte de cada coldn de ingresos financieros a la utilidad
neta del periodo.

1 El activo productivo promedio se calcula de la siguiente manera: Inversiones promedio del afio + Cartera de crédito promedio del afio
Nota técnica: En las razones financieras que analizan en conjunto elementos del Balance y del Estado de Resultados, los datos
provenientes del Balance se promedian para poder obtener datos comparables entre si, analizando con ello la gestién durante el periodo
en que se obtuvieron los datos financieros.

2 Margen financiero = Ingresos financieros - Gastos financieros
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Indicadores Financieros

Indicadores de Rentabilidad

Dic-2009

Dic-2010

Dic-2011

Margen Financiero (a) 104.708 127.302 140.455
Activo Productivo Intermediacion Promedio (b) 1.091.255 1.186.078 1.357.178
Indice (a/ b) 9,60% 10,73% 10,35%
Resultado Neto del Afo (a) 17.045 25.804 38.786
Ingresos Financieros (b) 213.333 198.352 214.538
Indice (a/ b) 7,99% 13,01% 18,08%

(Montos en millones de colones)

Al mes de diciembre 2011 el indice de margen financiero a activo productivo fue de 10.35%, se
observo una disminucion respecto al afio 2010, debido a un incremento del margen financiero
proporcionalmente menor que el aumento registrado por el activo productivo de intermediacion. Si
bien, se presentdé un aumento importante en los ingresos financieros, esto no compenso,
suficientemente, la variacién experimentada por la cartera de crédito y el rubro de inversiones
durante el ultimo afo.

Al finalizar el afio 2011 se registraron utilidades netas acumuladas de ¢38.786 millones, incidiendo
positivamente sobre el indice de resultados netos sobre ingresos financieros que pasé de 13,01% a
diciembre 2010 hasta 18.08% a finales del afio 2011.

2.3.3. Indicadores de Actividad

Los indicadores de actividad miden la eficiencia y eficacia de la administracién respecto al manejo
de los activos institucionales.

A diciembre 2011 el activo productivo de intermediacion represent6 el 87,79% del activo total. Cabe
destacar que en relacion al mes de diciembre 2009 se present6 una variacién positiva de 3,84
puntos porcentuales, por causa del crecimiento de los saldos de la cartera de crédito e inversiones.
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Indicadores Financieros
Indicadores de Actividad

Dic-2009

Dic-2010

Dic-2011

Activo Productivo Intermediacion (a) 1.105.338 1.266.818 1.447.538
Activo Total (b) 1.316.670 1.456.133 1.648.944
Indice (a/ b) 83,95% 87,00% 87,79%
Cartera de Prestamos () (a) 893.506 1.034.792 1.127.991
Activo Productivo Intermediacion (b) 1.105.338 1.266.818 1.447.538
Indice (a/ b) 80,84% 81,68% 77,92%

(Montos en millones de colones)

(*) Cartera de Prestamos= (Cartera Vigente + Cartera Vencida)

No incluye Cartera de Cobro Judicial (a menos de 90 dias) y Estimacion por Incobrables

Por su parte, la cartera crediticia disminuy6 su participacion anual, respecto al activo productivo de
intermediacion, en 3.76 puntos porcentuales.

El indicador de la cartera de préstamos a captaciones disminuyé en 0.04 puntos porcentuales,
pasando de 1.09% a diciembre 2010 a 1.05% a diciembre 2011, este comportamiento se debié al
mayor crecimiento relativo que presentaron las captaciones respecto al aumento de la cartera de

préstamos.

Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Indicadores Financieros

Indicadores de Actividad Dic-2009 Dic-2010 Dic-2011

Cartera de Prestamos (*) (a) 893.506 1.034.792 1.127.991
Captaciones (b) 905.357 947.498 1.072.684
Indice (a / b) veces 0,99 1,09 1,05
Cartera con atraso > 90 dias (@) 24.614 24.926 30.345
Cartera Directa (b) 909.026 1.053.164 1.151.937
Indice (a/ b) 2,71% 2,37% 2,63%

(Montos en millones de colones)

(*) Cartera de Prestamos= (Cartera Vigente + Cartera Vencida)
No incluye Cartera de Cobro Judicial (a menos de 90 dias) y Estimacion por Incobrables

El indicador de cartera mayor a 90 dias se incrementd en 0.26 puntos porcentuales, este indicador
que se ubicé en riesgo normal, por cuanto el limite maximo permitido por SUGEF es 3.00%.

En los ultimos afos el Banco Popular y de Desarrollo Comunal ha reforzado la solidez de su cartera
de crédito mediante el incremento de colocaciones hipotecarias; al mes de diciembre 2011 las
colocaciones crediticias con garantia hipotecaria representaron el 53.23%.
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Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Cartera de Crédito
Estructura por tipo de garantia

. ; % Partic.

Tipo de garantia Dic-10

Aval 0,02% 0,01% 0,01%
Titulos Valores del banco 2,26% 2,35% 3,02%
Certificados 0,08% 0,06% 0,07%
Fideicomisos 1,55% 3,96% 5,41%
Fiduciario 10,35% 12,38% 11,49%
Hipotecaria (Viv. propia y compra de lote) 27,65% 30,11% 31,96%
Hipotecaria (Excepto anterior) 24,68% 22,58% 21,27%
Mixta 1,50% 1,32% 1,94%
Otras 31,72% 26,85% 24,63%
Prendaria 0,19% 0,37% 0,20%
Titulo Valor del Gobierno 0,00% 0,01% 0,00%
Total 100,00% 100,00% 100,00%

El Banco Popular y de Desarrollo Comunal present6é una concentracion de 75.53% en créeditos de
consumo Yy vivienda, consistentemente con el propdsito descrito en su Ley Organica.

Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Cartera de Crédito

Crédito al Sector Privado por actividad econémica

Afio 2009 Particip. % 2010 Particip. % 2011 Particip. %
AGRICULTURA 24.577,85) 3,14% 32.740,63 3,54% 43.225,91 4,15%
GANADERIA 20.904,38] 2,67% 23.536,73 2,55% 30.845,47| 2,96%
PESCA 502,28 0,06% 718,83 0,08% 708,41 0,07%
INDUSTRIA 8.757,43 1,12% 11.060,26 1,20% 12.924,53 1,24%
VIVIENDA 258.366,05 33,05% 265.895,28 28,76% 296.153,65 28,44%
CONSTRUCCION 13.094,88 1,68% 14.668,56 1,59% 15.969,63 1,53%
TURISMO 6.280,61 0,80% 5.421,89 0,59% 5.501,60 0,53%
ELECTRICIDAD 308,44 0,04% 363,16 0,04% 306,75 0,03%
COMERCIO 34.381,69 4,40% 55.381,43 5,99% 63.701,83 6,12%
SERVICIOS 51.403,29 6,58% 62.336,05) 6,74% 65.386,90 6,28%
CONSUMO 353.460,56 45,22% 437.713,19 47,34% 490.362,60 47,09%
TRANSPORTE 9.453,36 1,21% 14.383,45 1,56% 16.002,60 1,54%
DEPOSITOS Y ALMACEN 172,79 0,02% 299,42 0,03% 207,45 0,02%
RECOMPRAS 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%

TOTAL SECTOR PRIVADO

781.663,61

924.518,88

1.041.297,33

(montos en millones de colones)
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Cartera de Crédito
Crédito al Sector Privado por sector econdmico

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Particip. % Particip. % Particip. %
TOTAL SECTOR PRIVADO 781.663,61 85,99% 924.518,88 87,78% 1.041.297,33 90,40%
TOTAL SECTOR PUBLICO 2.464,21 0,27% 3.257,51 0,31% 3.558,09 0,31%
TOTAL SECTOR BANCARIO 1.871,31 0,21% 27.161,12 2,58% 25.919,95 2,25%
TOTAL ANANCIERAS 18,19 0,00% 17,55 0,00% 16,61 0,00%
TOTAL MUTUALES 3,05 0,00% 3,20 0,00% 1,66 0,00%
TOTAL SOLIDARISTAS 2.843,55 0,31% 2.338,33 0,22% 1.043,52 0,09%
TOTAL COOPERATIVAS 119.207,62 13,11% 89.161,95 8,47% 68.224,73 5,92%
TOTAL PENDIENTE CODIF 954,87, 0,11% 6.705,09 0,64% 11.875,50 1,03%
OTROS: ACEPTAC BANCARIAS 0,00] 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
Partidas Conciliatorias 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
Total Créditos Vigentes + Vencidos + C. Judic. 909.026,40 100,00% 1.053.163,64 100,00% 1.151.937,38 100,00%

(montos en millones de colones)

El 38.92% de la cartera de crédito se deduce automaticamente de planilla, facilitando la
recuperacion de préstamos y contribuye a la disminucién de los gastos originados por las
estimaciones.

2.3.4. Indicadores de Endeudamiento

2.3.4.1. Suficiencia patrimonial

La Suficiencia Patrimonial, es un indicador que evalta el nivel de capital de la entidad, que permite
hacer frente a los riesgos y eventuales pérdidas por el desarrollo de las operaciones financieras
(activos productivos).

El valor minimo establecido por el acuerdo SUGEF 3-06 que rige desde julio 2006, para que la
relacion entre el patrimonio no redimible (entendido como la suma de las cuentas patrimoniales no
sujetas a distribucion) y los activos ponderados por riesgo se ubique en riesgo normal, debe ser
mayor o igual al 10,00%.

Al mes de diciembre 2011 el indice de Suficiencia Patrimonial fue 19.36%, esto es 9.36 puntos
porcentuales sobre el nivel minimo permitido por la normativa prudencial.

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Indicadores Financieros
Indice de Suficiencia

Nivel Riesgo Dic-2009 Dic-2010 Dic-2011

Normal

Capital Base (@) 219.352 230.821 234.548
Activo Ponderado por Riesgo (b) 1.132.550 1.121.098 1.211.615
Indice (a/ b) (> 10,00%) 19,37% 20,59% 19,36%

(Montos en millones de colones)

Con base en los estados financieros consolidados auditados del Banco Popular y de Desarrollo
Comunal a diciembre 2011, se presenta a continuacion el detalle de cuentas contingentes:

Pé4gina 66 de 107, Prospecto



Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Cuentas contingentes - Diciembre 2011
Cuenta

Linea de crédito para tarjeta de crédito
Créditos pendientes de desembolsar
Garantias otorgadas

78.560,1

(montos en millones de colones)

2.3.4.2. Capitalizacién

Las fuentes de capitalizacion del Banco Popular y de Desarrollo Comunal corresponden a los
rubros de utilidades acumuladas, aportes patrimoniales no capitalizados y, en menor proporcion, la
revaluacion de los bienes de uso, de conformidad con la reglamentacion vigente.

En los dltimos tres periodos se realizaron las siguientes capitalizaciones:

Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Detalle de capitalizaciones

Ano Monto Fuente

2009 #14.734,0 Aportes patrimoniales no capitalizados
¢18.920,0 Utilidades acumuladas

2010 0,0 N/A

2011 0,0 N/A

(montos en millones de colones)

El Banco Popular y de Desarrollo Comunal fue creado por una Ley Especial (N0.4351), no existe
una politica de dividendos, de tal forma que las utilidades acumuladas son fuente de
capitalizaciones futuras.

El capital social consolidado al 31 de diciembre de 2011 fue por una suma de ¢130.000 millones.
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Capitulo I

Informacion sobre la empresa emisora
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3.1. Historia y desarrollo de la empresa

El Banco Popular y de Desarrollo Comunal es una institucion publica no estatal costarricense,
creada por la Ley Organica del Banco Popular y de Desarrollo Comunal, No.4351 del 11 de julio de
1969.

Cédula Juridica: 4-000-042152-10

Citas de inscripcion: 576-87581-1-1

Teléfono: (506) 2211-7800

Fax: (506) 2255-1966

Apartado Postal: 10190-1000

Direccidn: San José, Avenidas 2 y 4, Calles 1, detras de la Catedral Metropolitana.
E-mail: GerenciaBPDC@bp.fi.cr

Sitio Web: www.bancopopularcr.com

3.1.1 Objeto y Plazo Social

El Banco Popular y de Desarrollo Comunal es una institucién de Derecho Publico no estatal, con
personeria juridica y patrimonio propio, con plena autonomia administrativa y funcional. Su
funcionamiento se rige por las normas del Derecho Publico, no obstante no cuenta con la garantia
del Estado. Por tratarse de una entidad creada por Ley, no tiene plazo social.

El Conglomerado Financiero Banco Popular, constituye una organizacién orientada a una cultura de
alto rendimiento, que contempla factores importantes como: trabajo en equipo, mejora continua,
formacién, comunicacion interna y logro de objetivos alineados a la mision y vision de la Institucion.
La razén de ser del Conglomerado Banco Popular es el cliente, de ahi el enfoque institucional por
brindar un servicio éptimo y de calidad.

Esta organizacién se rige por la Ley Organica del Banco Popular y de Desarrollo Comunal y el
Reglamento a la Ley, ademas le son aplicables la Ley Orgéanica del Banco Central de Costa Rica, la

Ley del Sistema Bancario Nacional, la Ley General de Administracion Publica y la Ley de la
Contraloria General de la Republica.

3.1.1.1 Mision
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Somos un Conglomerado Financiero cuyo fin dltimo es el bienestar social sostenible de los y las
habitantes del pais.

3.1.1.2 Visién

Seremos una Corporacion lider en brindar productos y servicios financieros integrados para el
desarrollo econdémico y social de personas, grandes empresas, instituciones, mipymes y
organizaciones sociales del pais. Lograremos esto de forma sostenible, con un alto enfoque en
nuestros clientes, innovacion continua, tecnologia efectiva y multiples canales de servicio.

3.1.2 Acontecimientos relevantes Banco Popular Ano 2011

Gracias a una impecable gestion, el Banco Popular ha concluido el 2011 con logros en las distintas
areas estratégicas de su quehacer sustantivo.

El Banco Popular es propiedad de los trabajadores y las trabajadoras del pais. Cumple su funcién
apegandose a principios y valores que procuran una sociedad mas justa, libre, solidaria y
democratica, a través de una gestion transparente, de rendicion de cuentas y con un marcado
respeto por la dignidad humana y el trabajo digno.

Seguimos puntualmente las pautas y orientaciones generales que hemos establecido como
institucion financiera nacional. Estas lineas guian nuestro proceder y nos direccionan sin desvios
hacia un trabajo prolijo que promueve a través de sus acciones, el desarrollo de la familia
costarricense, fortalece la economia social y brinda oportunidades de trabajo y desarrollo a todas
aquellas poblaciones excluidas del sistema financiero tradicional.

3.1.2.1 Equidad de Género

En el 2011 el Banco Popular logré ser la primera institucién en Centroamérica en recibir la
Certificaciéon del SISTEMA DE GESTION LABORAL EN IGUALDAD Y EQUIDAD DE GENERO
(SIGEG), otorgada por el Instituto Nacional de las Mujeres (INAMU), la cual estd basada en el
formato de Normas I1SO.

Este reconocimiento se otorgd por nuestros avances significativos y continuos en la equidad de
género en las relaciones laborales.
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Mediante este Sistema se busca reducir la brecha entre los géneros, propiciar un cambio de actitud
y de gestion en las organizaciones publicas y fortalecer la inversion en capital humano y social en
condiciones de igualdad y equidad.

La equidad y la accesibilidad también tienen proyeccién hacia lo externo del Banco a través de
esfuerzos permanentes para ofrecer a las mujeres una variada oferta de productos y servicios
financieros adecuados a sus condiciones y necesidades particulares.

Promovemos también la participacién equitativa y la proyeccién de una imagen positiva de las
mismas, asi como la visibilidad de su aporte al desarrollo nacional.

3.1.2.2 Hanna, el emblema de la mujer trabajadora

Durante este afo, continuamos con el patrocinio de la deportista nacional Hanna Gabriels. Ella es
un icono de la mujer trabajadora que lucha cada dia y se esfuerza por conseguir sus objetivos.

Creemos firmemente que el apoyo a Hanna también fortalece la promocién de valores positivos en
la familia costarricense.

3.1.2.3 Primer lugar en utilidades en el Sistema Financiero Nacional, afio 2011

Durante el 2011 el Banco Popular hizo historia al lograr el primer lugar en utilidades netas de todo
el Sistema Financiero Nacional con un total de ¢38.641 millones, lo cual representé un aumento de
casi 50% respecto al afio anterior3.

Estas utilidades son las mayores obtenidas por esta Institucion desde su fundacién. También
logramos un crecimiento representativo del activo y de la cartera de crédito.

Otro fruto de la gestion financiera desarrollada esta relacionado con la alta calificacién que nos
concedié la firma Fitch Ratings. Segun el reporte de esta calificadora, el Banco Popular se hizo
acreedor de una nota AA y F1+ a las emisiones de largo plazo, ratificando nuestra solidez, en
momentos en que el pais vivia incertidumbre por la inestabilidad de los mercados financieros
internacionales.

3 Informacién tomada de la pégina electrénica de la Superintendencia General de Entidades Financieras (www.sugef.fi.cr).
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Estos resultados se obtuvieron gracias a la calidad y la excelencia del talento humano institucional,
asi como a una adecuada gestion de riesgo, eficientes controles internos, el apego estricto a la
normativa de gestion y a la robustez patrimonial.

3.1.2.4 Gestion Ambiental: Nuestro compromiso con las futuras generaciones

Son varias las acciones que hemos concluido con éxito durante el afio 2011. Existe un compromiso
de la institucion para que desde las areas de la organizacion logremos cristalizar la vision de ser la
primera institucion financiera Carbono Neutral del pais.

Una alianza establecida con la UICN, el Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos y el
Ministerio de Ambiente, Energia y Telecomunicaciones permitio la consolidacion de un Concurso de
Vivienda Sostenible, el cual enfocd sus esfuerzos en promover un cambio en la cultura
arquitectonica del pais y darnos la posibilidad de financiar este tipo de proyectos que generen la
construccion de casas y edificios verdes.

Durante el evento, fueron inscritos unos 40 equipos y participaron mas de 200 profesionales de
distintas disciplinas, entre ellas arquitectura, ingenieria civil y/o estructural, ingenieria eléctrica y/o
electromecanica, asi como especialistas en sociologia, antropologia, sicologia, desarrollo urbano y
paisajistas, entre otros.

Hemos formado también otras alianzas para mitigar los efectos del cambio climatico como el apoyo
al tren interurbano. El uso del tren significa que en la actualidad casi dos mil personas diariamente
utilizan este medio de transporte para ir a sus trabajos.

Internamente, logramos consolidar las jornadas de reciclaje recolectando en el 2011 mas de 23 mil
toneladas de desechos, los cuales, gracias a un convenio con la Municipalidad de San José son
enviados a un centro de acopio liderado por mujeres quienes le dan un manejo adecuado a los
mismos, acorde con parametros ambientalmente responsables.

A este logro se une el cambio de cultura institucional al interior del Banco. Nuestro Talento Humano
ya dispone adecuadamente de los desechos y fomenta el reciclaje en su oficina replicando esta
experiencia exitosa en sus hogares.

Como institucion tenemos politicas claras de adquirir preferentemente productos amigables con el

ambiente y de optar proveedores que se ajusten a las normas ambientales y sociales de manera
responsable.
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Ser Carbono Neutral significa para el Banco Popular sumarse a las iniciativas que procuran un
ambiente mas saludable e integralmente equilibrado.

3.1.2.5 Educacién e innovacion para el futuro

Fiel a nuestro compromiso de contribuir al desarrollo del pais, continuamos con acciones dirigidas a
fomentar la educacion de los jovenes talentos a través de la innovacioén y la tecnologia.

Gracias al convenio con la empresa Ad Astra Rocket, pudimos consolidar una serie de acciones
que cumplen nuestro propdsito de apoyar todas aquellas iniciativas que aporten al desarrollo del
pais.

Durante el 2012 concretamos un ciclo de talleres en colegios técnicos profesionales de la provincia
de Guanacaste. Los estudiantes, gracias al acompafnamiento de los especialistas del laboratorio
Ad Astra fueron capacitados y lograron reproducir experiencias de éxito que incluyeron la creacién
de proyectos de autogeneracion de energia renovable en sus centros educativos y comunidades.

De igual manera, esta alianza con Ad Astra nos permitié patrocinar al joven Marco Vinicio Lépez
Elizondo, un estudiante de una comunidad indigena Maleku que realiz6 una pasantia de dos meses
en el laboratorio.

Gracias a los conocimientos adquiridos, este estudiante del Colegio Técnico Profesional de
Guatuso, en Alajuela cred un biodigestor que sera utilizado en su comunidad.

Este apoyo representa un impacto social, ambiental y econdmico positivo para comunidades
indigenas de nuestro pais.

3.1.2.6 Promouer el desarrollo de las personas

Parte de la naturaleza y el objeto social del Banco Popular es apoyar iniciativas que promuevan la
autogestion de la poblacion trabajadora de este pais, a través del trabajo digno, decente, productivo
y seguro.
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El apoyo al proyecto Mercadito del Tren cumple con este propésito, pues gracias a una alianza de
la Municipalidad de San José y la de Banca de Desarrollo del Banco Popular, un grupo de
pequefios comerciantes de la capital fueron beneficiados. A la vez, colaboramos con el
ayuntamiento josefino para recuperar una zona socialmente deprimida, llenandola de vida vy
desarrollo e inyectando dinamismo a la ciudad devolviéndole un espacio saludable a la poblacién.

3.1.2.7 Servicio de excelencia

El Banco Popular logré concretar por fin un revolucionario modelo de servicios financieros unico en
Centroamérica llamado BP Total.

Con innovacion y tecnoldgica de punta, BP Total introduce una novedosa y moderna estructura de
servicios financieros que aprovecha todos los adelantos tecnol6gicos para que nuestra clientela
pueda realizar sus transacciones en un ambiente confortable, de alta tecnologia y con la comodidad
de acceder a todos los servicios del Conglomerado Financiero del Banco Popular en un solo lugar.

Teleservicio, pantallas interactivas, sala de juego para nifios y un horario desde las 7:15 de la
manana hasta las 9:30 de la noche, son algunos de los servicios al alcance de nuestra clientela.

Esta ubicado en un moderno edificio situado en el Paseo Coldn, una de las zonas neuralgicas de la
ciudad capital.

3.1.2.8 Salud Financiera

La puesta en marcha de uno de los proyectos financieros mas novedosos y Utiles para la sociedad
costarricense asegur6 a la institucién cumplir con uno de los proyectos de responsabilidad social
mas notables.

El proyecto Educacion Financiera se constituye como un programa de largo alcance que aspira a
cambiar la forma de pensar y actuar de la poblacién nacional respecto al dinero.

La educacion financiera y el correcto uso del dinero es parte importante en la mejoria de las
condiciones de vida de las personas, pues les proporciona herramientas utiles para la toma de
decisiones sobre la administracion de sus recursos actuales y futuros. Esta situaciéon reviste
especial importancia dado que los reportes indican un alto endeudamiento de los costarricenses en
crédito de consumo, especialmente en tarjetas de crédito.
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Este proyecto consta de un abanico de acciones estratégicas. Finanzas en Forma nos permitié
desarrollar acciones de gran importancia a través del valioso recurso de los medios de
comunicacion. Realizamos consejos, reportajes, entrevistas sobre el tema cuya cobertura tuvo un
alcance masivo.

Ademas, realizamos foros dirigidos al publico general e institucional, charlas en colegios sobre
como manejar el dinero y fomento del ahorro; acompafiamiento a grupos con problemas
financieros; arreglos de pago; apertura de cuentas de ahorro; entre otras acciones, las cuales
tuvieron gran aceptacién de la ciudadania.

La educacion financiera contribuye en la creacién de conciencia en las personas para ahorrar e
invertir en sus viviendas, sus familias y sus proyectos de vida. Ellas a su vez invierten en sus
comunidades y éstas en la sociedad. Toda esta cadena significa desarrollo y progreso para la
economia de nuestro pais y sin duda es parte del papel sustantivo del Conglomerado Financiero del
Banco Popular.

3.1.3 Actividades principales, productos o servicios.

El Banco Popular y de Desarrollo Comunal brinda servicios de intermediacion financiera, su
actividad principal consiste en la captacion de recursos financieros del publico para ser utilizados en
el otorgamiento de facilidades crediticias; adicionalmente, los recursos captados deben
direccionarse hacia los rubros de disponibilidades e inversiones (activos productivos) a fin de dar
soporte adecuado a la operativa institucional -en términos de liquidez de corto y largo plazo- y a los
indicadores de calce de plazos de uno y tres meses.

Con el propésito de respaldar su objetivo, el Banco ofrece una gama de productos y servicios
propios de las organizaciones bancarias y financieras; destacandose los siguientes:

= Crédito Personal

» Crédito para Vivienda

= Crédito con Bonos de Vivienda (Entidad Autorizada ante el BANHVI Crédito Hipotecario

» Crédito Corporativo de Desarrollo para Micro, pequena y mediana empresa

= Créditos Comerciales

= Crédito Pignoraticio sobre alhajas

= Créditos Back to Back

» Tarjetas de Crédito:

o Local

o Internacional
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o Oro
o Platinum
o Empresarial
o Mipymes
» Tarjetas de Débito nacional e internacional
= Tarjeta efectiva
» Tarjeta Popular Kids (menores de edad)
= Tarjeta O? (JOvenes)
= Cuentas de Ahorro
= Certificados de Ahorro a Plazo materializados
= Certificados de Ahorro a Plazo desmaterializados
= Cuentas Corrientes
= Ahorros programados fines multiples
» Red de cajeros automaticos
= Servicio de pagos y transferencia por medio de SINPE
» Banca Facil (Centro de atencion al cliente y tramites telefonicos)
= Pago Automatico de Salarios (PAS)
» Pago de Impuestos
= Servicio de valores en comision
= Pago de Servicios Publicos (www.bancopopularcr.com)
= Servicios bursatiles (Popular Valores, Puesto de Bolsa)
* Fondos de Inversion (Sociedad Administradora de Fondos de Inversién)

*» Planes de pensiones complementarias y obligatorias (Operadora de Planes de Pensiones
Complementarios)

= Comercializacién de Seguros (Popular Sociedad Agencia de Seguros)

3.1.4 Caracteristicas del mercado

El Banco Popular y de Desarrollo Comunal se define como una entidad multisegmentos, que
atiende clientes fisicos de diferentes estratos sociales, instituciones publicas y privadas,
organizaciones sociales y empresas productivas.
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La estructura organizativa estd preparada para dar atencidon especializada a cada segmento;
Banca de Desarrollo atiende empresas, instituciones, organizaciones sociales, micro, pequefnas y
medianas empresas y personas cuyos ingresos provienen de actividades asociadas a las
microfinanzas y que requieren financiamiento para desarrollar o potenciar su actividad productiva;
Banca de Personas atiende a clientes fisicos que requieren financiar actividades consumo personal,
vehiculo, vivienda y tarjetas de crédito.

3.1.4.1. Mercado meta

El Banco Popular dirige sus productos a los siguientes segmentos de mercado: Asalariados
publicos y privados, Instituciones publicas y privadas, Mipymes y empresas productivas.

La Banca de Personas ofrece crédito personal y de vivienda, ahorro a plazo, ahorro a la vista, pago
automatico de salarios, pago de servicios publicos, entre otros, acorde con las necesidades de cada
cliente. Ademas, se ofrecen servicios complementarios a través de las Sociedades Anénimas.

La Banca de Desarrollo brinda servicio a patronos e individuos, categorizados en unidades
econdmicas como micro, pequefias y medianas empresas, en concordancia con la nomenclatura
establecida en la reglamentacion interna. Estas unidades se caracterizan por la generacion de
ingresos a partir de actividades independientes, la atencion es personalizada.

Por otra parte, se destinan recursos para financiar actividades concretas que pretenden desarrollar
el segmento de microfinanzas, en este segmento se ubican personas fisicas con ingresos
provenientes de actividades propias e individuales; como es el caso de artesanos y profesionales
independientes.

El grupo de instituciones estd conformado por organizaciones sociales, instituciones publicas,
organismos de apoyo en los procesos de desarrollo econémico de las comunidades y los
trabajadores, este grupo requiere de atencidén especializada.

El segmento empresarial comprende principalmente las necesidades de las empresas y
organizaciones sociales.

3.1.4.2 Canales de distribucion

A diciembre 2011, el Banco Popular y de Desarrollo Comunal disponia de 98 Centros de negocios 9
oficinas agrupadas bajo tres Direcciones Regiones, a saber:
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v" Direccién Regional Central (36 oficinas)
v Direccién Regional Atlantico y Sur (22 oficinas)

v" Direccién Regional Norte (40 oficinas)

Adicionalmente, debe considerarse Oficinas Centrales (1 oficina).

A continuacion se presenta el detalle de oficinas por cada Direccion Regional:

DIRECCION REGIONAL CENTRAL

Centros de Servicios Financieros Ventanillas / C. Alhajas

Centro de Servicios Financieros Catedral Periférica Alajuelita

Periférica Aserri

Periférica Plaza Gonzalez Viquez
Periférica San Sebastian Ventanilla Carit

Centro de Alhajas, Barrio Amon

Centro de Servicios Financieros de Heredia Periférica Belén

Periférica Plaza Heredia
Periférica San Pablo
Periférica Mall Real Cariari
Periférica Santa Barbara

Centro de Servicios Financieros del Este Periférica Curridabat

Periférica Desamparados Centro
Periférica San Antonio de Desamparados
Periférica San Francisco de Dos Rios
Periférica Plaza Cristal [Ventanilla UCR

Centro de Servicios Financieros de Pavas Periférica Hatillo
Periférica La Uruca

Centro de Servicios Financieros de Moravia Periférica Cinco Esquinas de Tibas
Periférica Santo Domingo
Periférica Tibas

Centro de Servicios Financieros de Goicoechea| |Periférica Coronado
Periférica El Alto de Guadalupe
Periférica Mall San Pedro

[Centro de Servicios Financieros BP Total | [Periférica de Paseo Colon

Sucursal de Puriscal Periférica Escazu
Periférica Santa Ana
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DIRECCION REGIONAL ATLANTICO SUR

Periférica Cartago Centro
Periférica El Guarco

Periférica Oreamuno

Periférica Paraiso

Periférica San Marcos de Tarrazd
Periférica Tres Rios

Centro Servicios Financieros Pérez Zeledon

Periférica Buenos Aires
Periférica Pérez Zeled6n Sur
Periférica Quepos

Periférica Uvita Dominical

Centro Servicios Financieros Ciudad Neilly

| |Periférica Palmar Norte
Periférica San Vito

Sucursal de Guapiles

Periférica Cariari
Periférica Puerto Viejo Sarapiqui
Periférica Guacimo

[Sucursal de Limén

[Sucursal de Turrialba

| [Periférica Siquirres

DIRECCION REGIONAL NORTE

Centros de Servicios Financieros

Centro de Servicios Financieros de Alajuela

Periféricas
Periférica Alajuela Centro u Oeste
Periférica Alajuela Este
Periférica Barrio San José

Sucursal de Grecia

Periférica Atenas

Periférica Grecia Centro
Periférica Naranjo
Periférica San Pedro de Poas

Sucursal de San Ramoén

Periférica Palmares
Periférica Zarcero
Periférica Mall Plaza Occidente

Sucursal de San Carlos

Periférica Aguas Zarcas
Periférica La Fortuna
Periférica Pocosol

Ventanillas / Casa Cambio

Periférica Plaza San Carlos

Ventanilla de Florencia
Ventanilla de Guatuso

Sucursal de Puntarenas

Periférica El Roble
Periférica Jaco

Periférica Orotina

[Casa de Cambio Jacé

[Sucursal Santa Cruz

| [Periférica Huacas

Sucursal de Nicoya

Periférica Nosara

Ventanilla de Jicaral
Ventanilla de Paquera

Sucursal de Cahas

Periférica Monteverde

Periférica Tilaran

Periférica Upala

Periférica Las Juntas de Abangares

Sucursal de Liberia

Periférica La Cruz

Periférica Liberia Centro

[Ventanilla de Sardinal
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Cajeros Automaticos: El Banco tiene una red de 220 cajeros automaticos, de los cuales 149 se
ubican en oficinas del Banco, 51 en instituciones publicas y 20 en empresas privadas. Se dispone
también del servicio de interconexion de la Red de Cajeros ATH la cual se compone de 503 cajeros
automaticos ubicados en puntos estratégicos del pais.

Banca Facil: A través del Call Center del Banco denominado Banca Fécil, se brinda en todo el pais
diferentes servicios como son: solicitud de créditos, consulta de cuentas de ahorro, transferencias
entre cuentas, pago de obligaciones (créditos y tarjetas VISA), entre otros.

3.2. Impacto de los litigios 0 demandas pendientes en el Banco Popular y
de Desarrollo Comunal

A continuacién se presenta el impacto en los resultados financieros de la institucién por concepto
de litigios, sanciones o demandas pendientes al 31 de diciembre de 2011:

Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Impacto de litigios o demandas pendientes

Provision al

Monto pendiente

Cuantia o
de provision

Concepto

3112/11

Juicios que no se provisionan
contablemente ya que aun no han
pasado a primera instancia, que es
la modalidad del célculo utilizada de
acuerdo con el procedimiento
establecido.

(montos en millones de colones)

{19.408,6 0,00 {19.408,6

Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Juicios que se provisionan contablemente

Provision al

Monto pendiente

Concepto

Cuantia

3112/11

de provision

Juicios Laborales 15,1 15,1 0,0
Juicios Ordinarios 637,1 637,1 0,0
Total 652,2 652,2 0,0

(montos en millones de colones)
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3.3. Vision general del negocio

3.3.1 Estructura organizativa

3.3.1.1 Asamblea de Trabajadores

La Asamblea de Trabajadores y Trabajadoras es un érgano representativo, que se compone por
290 delegados de los sectores sociales del pais, se constituye como el maximo érgano politico del
Banco Popular y de Desarrollo Comunal.

3.3.1.2 Junta Directiva Nacional

La Junta Directiva Nacional del Banco Popular esta integrada por siete miembros; de los cuales
cuatro son nombrados por la Asamblea de Trabajadores y Trabajadoras y tres por el Poder
Ejecutivo. Los representantes nombrados por la Asamblea de Trabajadores, deben ser ratificados
por el Poder Ejecutivo. Actualmente, los cuatro miembros que le corresponde nombrar a la
Asamblea de Trabajadores y Trabajadoras se encuentran designados pro-tempore por el Gobierno
de la Republica.

3.3.1.3 Administracion

3.3.1.3.1 Gerencia General Corporativa

Areas adscritas: Direccién Desarrollo Humano y Organizacional, Direccién Tecnologia Informacién,
Direccion de Gestion Corporativa, Oficialia de Cumplimiento, Direccién de Consultoria Juridica y
Proceso Mercadeo Estratégico.

3.3.1.3.2 Subgerencia General de Negocios

Areas adscritas: Direccién de Banca de Personas, la Direccién de Banca de Desarrollo Social y
Empresarial, la Direccién de Administracion de Productos y Servicios y las Direcciones Regionales

3.3.1.3.3 Subgerencia General de Operaciones

Areas adscritas: Direccion de Soporte Financiero, la Direccién de Soporte Administrativo y el
Proceso Gestidon de Activos Crediticios.

A continuacion se presenta la Estructura Organizacional del Banco Popular y de Desarrollo
Comunal:

Pé4gina 81 de 107, Prospecto



Secretsris Junis

Dirzcivs Macions!

Admaon Senes
Adpudicados

_.
==

e

Ve
acn

Sequridad
miormafics

Adzacaam
2 niemo

LT H
m o
a1 iE:
1L mFE
ﬁﬁm ==
= 1

Buditneis
Inems

Wiviends nfarés
Social

Srezsupusd

Estructura Organizacional
Banco Populary de Desamolle Cormunal

Sepat acberdis de 0 A0 A9T Seman 4248 1WZINE g £AC
VETEZE vag, 213 Sesor 4351 ZLOVEDE LA E {
2o 100 Sesa :

Lt 2 Sesin Yo ATSlAR QAL ST
Seedt TR IS an DNAT R A e 428
FGO0.TRYZ0ND

Sesdrd

B2 EFNENE e 108 Sesdn 4371
Ly SFF Sesn 4413 2T0TR008
Lt SR Dh2A1E
3 CEINERE A

DA Aerd ﬁgg PRSI d

e

1na e 107, Prospecto

yArboulzcign



Banco Popular y de Desarrollo Comunal
3.3.2 Sociedades Anonimas

El Banco Popular posee cuatro Sociedades Anénimas, es propietario del 100% del capital social de
cada sociedad, a saber:

3.3.2.1 Popular Valores Puesto de Bolsa, S.A.

Informacion general

Gerente General: Lic. Juan Francisco Rodriguez Fernandez
Direccion: San José, Paseo Colén, Torre Mercedes, Piso No.8
Apartado Postal: 805-1007 Paseo Colén

Teléfono: 2211-1555

Fax: 2211-1575

Correo electronico: clientespopularvalores@popularvalores.com

Constituida el treinta de septiembre de mil novecientos noventa y nueve, esta Sociedad tiene como
objetivo primordial la operacion de actividades propias de un Puesto de Bolsa en amparo a la Ley
Reguladora del Mercado de Valores y Reglamentos o disposiciones de caracter general emitidos
por la Superintendencia General de Valores y autoridades competentes. Asimismo, puede recibir la
propiedad fiduciaria por contrato de administracion de valores, garantia y testamentario, de
conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

Supervisor
Superintendencia General de Valores

Mision
Popular Valores, brinda servicios y productos bursétiles de alta calidad, innovadores y en
condiciones competitivas para todos los clientes.

Vision
Popular Valores, liderard el negocio bursatil a nivel nacional con indicadores financieros y de
gestion de primer orden.

Servicios bursatiles

Intermediacion bursatil
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Compra de titulos en subastas de Gobierno y Banco Central
Administracion de cartera individual
Compra y venta de titulos en el mercado secundario de la Bolsa Nacional de Valores
Operaciones de Reporto
Portafolios de inversion
Operaciones internacionales (clientes sofisticados)
Valoracion de Carteras de Inversion
Estructuracién de emisiones
Fideicomisos
Custodio
Fiduciaria por contrato de administracion de valores, garantia y testamentario.

3.3.2.2 Operadora de Planes de Pensiones Complementarias BPDC, S.A.

Informacion general

Gerente General:  MBA. Marvin Rodriguez Calderén

Direccion: San José, Central, Club Unién, Edificio anexo
Apartado Postal: 2229-1000 San José, Costa Rica

Teléfono: 2010-0300

Fax: 2221-8981

Correo electrénico: izamora@bp.fi.cr

El Banco Popular y de Desarrollo Comunal administré hasta abril 2000 planes de pensiones
complementarias a través de la Division Fondo de Pensiones; esta Division fue constituida en el
ano 1993 y autorizada para operar por la Superintendencia de Pensiones en el afio 1996.

Como resultado de la creacién de la Ley Reguladora del Mercado de Valores (LRMV - Ley
No0.7732) se establecié6 que las operadoras de planes de pensién complementaria tendrian que
organizarse como sociedades anonimas, autorizandose a los bancos de capital publico a constituir
dichas sociedades.

El Banco Popular y de Desarrollo Comunal cre6 la Operadora de Planes de Pensiones
Complementarias del Banco Popular y de Desarrollo Comunal, S.A. (Popular Pensiones) como
sociedad anonima en octubre 1999, iniciando operaciones durante el afo 2000.

Popular Pensiones es una entidad regulada por la Ley No.7253 del régimen privado de Pensiones
Complementarias y reformas de la Ley Reguladora del Mercado de Valores y del Codigo de
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Comercio, la Ley de Proteccion al Trabajador (LPT) No.7983 y por las normas y disposiciones de la
Superintendencia de Pensiones (SUPEN).

Su principal actividad es la administracion de planes de pensién complementaria obligatorios y
voluntarios.

Supervisor
Superintendencia de Pensiones
Vision

Ser reconocida como la mejor Operadora de Pensiones del mercado nacional y que favorezca el
desarrollo econémico y social del pais.

Al 31 de diciembre de 2011 administra los siguientes fondos de capitalizacion individual:

Régimen Obligatorio de Pensiones Complementarias
Régimen Voluntario de Pensiones Complementarias, en moneda nacional y extranjera (délares).
Fondo de Capitalizacion Laboral.

3.3.2.3 Popular Sociedad Administradora de Fondos de Inversién, S. A.

Informacion general

Gerente General:  MBA. Alejandro Centeno Roa

Direccion: San José, Paseo Colén, Torre Mercedes, Piso No.8
Apartado Postal: 24-1007 Paseo Colon

Teléfono: 2211-1589

Fax: 2295-6988

Correo electrénico: clientessafi@popularvalores.com

La Sociedad Administradora de Fondos de Inversion fue constituida el seis de julio de 2000 al
amparo del articulo No.55 de la Ley Reguladora del Mercado de Valores, con el proposito de
administrar Fondos de Inversion inscritos ante el Registro Nacional de Valores e Intermediarios
Financieros.

El objetivo de esta organizacion es la ejecucion de actividades segun lo establecido en la Ley
Reguladora del Mercado de Valores (Titulo V) y los reglamentos o disposiciones de caracter
general emitidos por la Superintendencia General de Valores o por autoridades competentes.

Supervisor

Superintendencia General de Valores
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Mision
Ser una Sociedad Administradora de Fondos de Inversibn consolidada, ofreciendo a los
inversionistas servicios de calidad mediante una excelente asesoria, disefio y comercializacion.

Vision

Ser la sociedad lider en la diversificacién, especializacién y colocacién de fondos de inversion.

Productos disponibles

Fondo de Inversion Popular Inmobiliario No Diversificado (FINPO INMOBILIARIO).
Fondo de Inversion Ahorro Popular No Diversificado.

Fondo de Inversién Popular Mercado Dinero Colones No Diversificado.

Fondo de Inversion Popular Mercado Dinero Délares No Diversificado.

Fondo de Inversion Popular Liquidez Mixto Colones No Diversificado.

Fondo de Inversion Popular Liquidez Mixto Délares No Diversificado.

Fondo de Inversién Popular Inmobiliario Zeta, No Diversificado.

3.3.2.4 Popular Agencia de Seguros, S.A.

Informacion general

Gerente General: Lic. William Alcazar Vasquez

Direccion: San José, Catedral, Edificio Metropolitano Banco Popular y de Desarrollo
Comunal, Piso 5.

Apartado Postal: 12279-1000 San José, Costa Rica

Teléfono: 2211-7592

Fax: 2211-7003

Correo electronico: magnunez@bp.fi.cr

Se constituye el doce de marzo del dos mil nueve, inicia operaciones a finales de junio 2009 a raiz
del otorgamiento de los permisos de funcionamiento de la Superintendencia General de Seguros
(SUGESE) y la acreditacién final como intermediaria de seguros del Instituto Nacional de Seguros
(INS).
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El objetivo de esta entidad es la intermediacién de seguros, promoviendo la sinergia de negocios y
la autosuficiencia financiera. Actualmente se comercializan todos los seguros que ofrece el INS:
automoviles, incendio, vida, robo y estafa, embarcaciones, entre otros.

Supervisor
Superintendencia General de Seguros

Mision
Somos una Sociedad Agencia de Seguros orientada a brindar un servicio personalizado, para la
satisfaccion de las necesidades presentes y futuras de nuestros clientes, promoviendo la sinergia

de negocios y la autosuficiencia financiera, contribuyendo ademas al incremento de los ingresos por
servicios del Conglomerado Banco Popular y de Desarrollo Comunal.

Vision
Ser reconocida como una Sociedad Agencia de Seguros, altamente competitiva y posicionada

como la principal alternativa en el mercado de seguros, que contribuya al desarrollo econémico y
social del pais.

Productos

Seguros Autoexpedibles

Automoviles

Péliza Colectiva de Equipo Contratista
Pdliza Colectiva de Equipo Electrdnico
Péliza de Vida para deudores

Pélizas Colectivas de Incendio
Proteccion crediticia por desempleo
Tarjeta Segura Crédito

Tarjeta Segura Débito

A continuacion se presenta el detalle de ingresos y gastos del Banco y sus Sociedades, incluyendo
su participacién relativa en cada concepto, para el afo terminado al 31 de diciembre de 2011:
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Detalle de Ingresos y Gastos
Banco Popular y de Desarrollo Comunal y Subsidiarias
Estados Financieros Auditados
al 31 de diciembre de 2011
Variables = Banco Popular  Popular Fondos de Popular Pensiones Popular Valores = Popular Seguros  Banco Popular y

Inversion Subsiduarias

Absoluto % Absoluto % Absoluto % Absoluto % Absoluto % %
Ingresos 253.706,8] 92,86 1.537,3| 0,56 10.616,3] 3,89 6.047,6] 2,21 1.305,9] 0,48] 273.213,9] 100,00
Gastos 218.049,5| 93,01 1.296,4] 0,55 9.288,0] 3,9 4.860,4] 2,07 933,7 0,40| 234.428,0[ 100,00

(montos en millones de colones)

3.3.3 Informacion sobre los activos

El Balance de Situacién del Banco Popular al 31 de diciembre de 2011 presentd una participacion
de la cartera de crédito de 68.2% respecto al total de activos institucionales, por su parte la
participacion del rubro de inversiones fue de 22.8%.

BANCO POPULAR Y DE DESARROLLO COMUNAL
Y SUBSIDIARIAS
BALANCE DE SITUACION
al 31 de diciembre del 2011

ACTIVOS MONTO

Disponibilidades 74.874
Inversiones en valores y depésitos 376.876
Cartera de Créditos 1.125.201
Cuentas y comisiones por cobrar 2.584
Bienes realizables 6.487
Participacion en el capital de otras empresas 52
Propiedad, mobiliario y equipo en uso 35.350
Otros Activos 27.520

Total Activos 1.648.944

(montos en millones de millones)

Cabe senalar que al mes de diciembre 2011 el Banco Popular y de Desarrollo Comunal presenté
una concentracion de 61.6% en titulos valores del Gobierno Central y Banco Central de Costa Rica.

3.3.4 Seqguros y coberturas

El Banco Popular y de Desarrollo Comunal mantiene pdlizas necesarias para asegurar la
recuperacion de sus activos ante cualquier eventualidad. Todos los créditos personales cuentan
con pélizas de saldos deudores que aseguran la cancelacién de los mismos en caso de muerte del
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deudor. Las garantias reales (hipotecarias y prendarias), también cuentan con todas las coberturas
que ofrece el Instituto Nacional de Seguros para su debida proteccion en caso de siniestro o
eventos naturales.

El Banco dispone de veintiocho edificaciones propias, utilizadas como Sucursales y Oficinas
Administrativas para brindar Servicios Bancarios en las principales provincias del pais.

Estas edificaciones se encuentran aseguradas con el Instituto Nacional de Seguros a través de la
péliza de incendio comercial numero INC-697734 bajo la modalidad Todo Riesgo.

Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Detalle de Edificios y sumas aseguradas

Edificio Ubicacion Monto asegurado
Oficinas Centrales San José, Centro 7.041,7
Edificio San Pedro San Pedro de Montes de Oca, San José 1.308,3
Bp Total Paseo Colon Paseo Coldn, San José 1.032,9
Sucursal San Ramén San Ramoén Centro, Alajuela 779,4
Sucursal Nicoya Nicoya Centro, Guanacaste 739,2
Sucursal Alajuela Alajuela, Centro 729,5
Sucursal Canas Canas Centro, Guanacaste 721,9
Sucursal Puntarenas Puntarenas, Centro 576,8
Sucursal Grecia Grecia Centro, Alajuela 576,3
Sucursal San Carlos San Carlos, Alajuela 534,9
Sucursal Liberia Liberia Centro, Guanacaste 503,4
Edificio Coopemex, R.L. Limoén Limén, Centro 4439
Periferica Quepos Quepos, Puntarenas 4412
Sucursal Cartago Cartago, Centro 4254
Antiguo Complejo Pentagono San Pablo de Heredia 378,3
Sucursal Perez Zeledon San Isidro Pérez Zeledon, San José 371,4
Sucursal Guapiles Guéapiles, Centro, Limén 349,6
Sucursal Turrialba Turrialba, Centro, Cartago 296,8
Sucursal Ciudad Neilly Corredores, Puntarenas 2928
Edificio Coopemex, R.L. Panasonic [Paseo Col6n, San José 243,5
Sucursal Heredia Heredia, Centro 2284
Sucursal Limén Limén, Centro 2159
Sucursal Puriscal Pursical Centro, San José 2074
Edificio Coopemex, R.L. Tilaran Tilaran, Guanacaste 177 1
Bodega Tibas Tibas, San José 168,8
Edificio Coopemex, R.L. Nicoya Nicoya, Guanacaste 90,7
Edificio Barrio Escalante Carmen, San José 66,3

Guapiles Formacion Guapiles, Limén 51,2
Total monto asegurado 18.993,1

(monto en millones de colones)
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El equipo electrénico soporte de las operaciones bancarias institucionales estd asegurado mediante
pdliza de Todo Riesgo numero EQE-10896 vy la flotilla vehicular (ochenta y cinco unidades) esta
amparada a la péliza numero AUM-000062, ambas pélizas suscritas con el Instituto Nacional de
Seguros.

Asimismo, se tiene suscrito y vigente el contrato numero VTG-0000002 para cubrir el dinero y los
valores que son utilizados en el giro bancario de la institucién para la totalidad de sus agencias
bancarias, también se dispone de pdlizas en las lineas de seguros de fidelidad bancaria (contrato
nuamero FBA-0003) y responsabilidad civil general (RCG-11128).

3.3.5 Plan de Expansion

El Plan de Expansion contempla una red integrada de servicios bancarios, ubicando oficinas en
puntos estratégicos y estableciendo alianzas con organizaciones sociales cuyos fines son similares
al Banco Popular. El objeto de estas alianzas es mantener un crecimiento sostenido de cobertura a
bajo costo, manteniendo un riguroso control operativo.

Para el afo 2012 se contempla el traslado de las oficinas de San Pablo de Heredia, San Vito de
Coto Brus y Limén centro, hacia locales que presenten mejores condiciones para la operacion del
Banco y atencién al cliente. En la misma linea de brindar un mejor servicio, se considera también la
remodelacién de la oficina de Santa Cruz.
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Capitulo IV

Resultados de operacion vy financieros e informacion
prospectiva
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4.1 Opinion de la Gerencia

Desde su creacion en el ano 1969, el Banco Popular y de Desarrollo Comunal ha tenido un
enfoque concreto respecto a su naturaleza y objetivo social; atender las necesidades
financieras de los y las trabajadoras costarricenses mediante herramientas de calidad,
eficientes y eficaces, que permitan acceder a servicios bancarios, potenciando la
generacion de proyectos productivos para bienestar propio, de su familia y del pais.

Estas pautas establecen la trayectoria organizacional, que aunada a un proceso de
perfeccionamiento continuo permite una adecuacién institucional a condiciones cambiantes
del entorno econdmico nacional e internacional; ademas es importante sefialar que la
orientacién estratégica del Banco Popular ha sido definida por la administracion bancaria
con la promulgacion y divulgacion de la mision, visidn y objetivos estratégicos.

Asi, el Banco Popular ha contribuido y contribuye en la generacion de una economia justa 'y
solidaria, inclusiva para los grupos vulnerables y poblaciones que usualmente han sido
excluidas por el sistema financiero tradicional, no obstante, la responsabilidad financiera del
Banco Popular también debe extenderse a otros campos del quehacer econémico nacional,
para contribuir y ofrecer oportunidades de crecimiento y desarrollo a la familia
costarricense.

El Banco Popular y de Desarrollo Comunal es una entidad financiera de caracter social,
cuya finalidad es promover el desarrollo econémico y social de los habitantes del pais. Su
caracter social se ha fortalecido con la orientacion politica definida por la Asamblea
Nacional de Trabajadores y Trabajadoras establecida en 1986, donde se definieron las
Pautas y Orientaciones Generales que estarian rigiendo al Banco Popular y sus empresas
subsidiarias.

Al finalizar el periodo fiscal 2011, el Banco se ubicé como el tercero del pais en activos con
un monto de $ USD 3.263 millones y segundo en patrimonio con $ USD 650 millones, la
rentabilidad sobre el patrimonio fue de 12.49% y se alcanz6é un nivel de suficiencia
patrimonial del 19.36%.

El Banco Popular hizo historia al alcanzar, por primera vez, las maximas utilidades netas
del Sistema Financiero Nacional con ¢38.786 millones ($ USD 77 millones), para un
crecimiento anual de 50.03%; superando en ¢12.173 millones a la entidad que se ubic6 en
la segunda posicion.
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Asimismo, la firma calificadora de riesgo Fitch Ratings, luego de una evaluacion rigurosa de
la situacién financiera institucional, otorgé al Banco Popular una calificacién alta por su
desempeno; Fitch Ratings acredité al Banco Popular una calificacién AA para emisiones
de deuda de largo plazo y F1+ para emisiones de deuda de corto plazo.

Estos resultados evidencian, sin lugar a dudas, el adecuado manejo organizacional en la
gestion del riesgo y control interno, asi como el cumplimiento estricto de los indicadores
normativos de gestion.

Estos logros se deben a la confianza de nuestros clientes, a la mistica de nuestros
colaboradores y colaboradoras y la contencién del gasto administrativo.

El hecho que el Banco Popular haya logrado mantener excelentes indicadores en
momentos de gran volatilidad de los mercados financieros internacionales representa un
logro que reafirma su solidez patrimonial.

Al 31 de diciembre de 2011, el Banco Popular abarca el 13.15% del mercado de crédito
bancario nacional, destaca ademas que hasta un 20% de las utilidades anuales se destinan
a tres fondos especiales (FODEMIPYMES, FOCARI y FEVI), creados principalmente para
atender las necesidades de los sectores excluidos por la banca tradicional; como adultos
mayores, comunidades indigenas, personas con capacidades especiales y jovenes
emprendedores.

El patrimonio presenté un crecimiento anual de 14.37%, pasando de $ USD 568 millones al
afo 2010 hasta $ USD 650 millones al 2011.

Al mes de diciembre 2011, el resultado financiero (diferencia entre ingresos financieros y
gastos financieros) crecié ¢14.090 millones, por causa del incremento en los ingresos
financieros, a raiz de un manejo estratégico en la asignacién de tasas de interés tanto
pasivas como activas.

De acuerdo a la metodologia para medir la posicion financiera de las instituciones
financieras (CAMELS), el Banco Popular se mantuvo en riesgo normal durante el periodo
2011, la calificacién global fue de 1.19, similar al afio anterior.

Por otra parte, considerando lo expresado en la Ley Orgéanica del Banco Popular, en las
Pautas y Orientaciones de la Asamblea de Trabajadores, se presenta el Modelo Estratégico

del Conglomerado Financiero Banco Popular.
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El fundamento del Modelo Estratégico del Banco Popular tiene como uno de sus fines
primordiales “Contribuir al desarrollo econémico y social de los trabajadores, propiciando
soluciones en los campos productivos, vivienda, asistencia social, salud, educacién, cultura
y trabajo™.

En el modelo del mapa estratégico se pueden apreciar las dos estrategias, referidas a la
generacién de utilidades y generacion de un balance social, en otras palabras fomentar
desarrollo econ6mico y social.

La estrategia de desarrollo social se plasma con la participacion de Banca de Desarrollo
Social y sus diferentes instrumentos, a saber: los fondos creados por el Banco. La
estrategia de desarrollo comercial se ejecuta a través de Banca de personas, desarrollo
empresarial y sociedades andnimas. Esta estrategia se afianza sobre la base de unas
finanzas sélidas y alianzas estratégicas duraderas.

MAPA ESTRATEGICO
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4 Pautas y Onentaciones Generales de La Asamblea de Trabajadores, Ongen y fines. del Banco Popular

En este sentido, las acciones emprendidas en el periodo fiscal 2011 aseguraron un
cumplimiento adecuado de los valores y principios asumidos para ejecutar de la mejor
forma los lineamientos generales mediante la equidad de género en las relaciones
laborales, el acompafamiento a programas de desarrollo empresarial a la mujer
trabajadora, la oferta de instrumentos y servicios adaptados a sus necesidades y

4 Pautas y Orientaciones Generales de la Asamblea de Trabajadores, Origen y fines del Banco
Popular.
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caracteristicas, la atencibn a grupos vulnerables como los grupos de personas con
discapacidad, adultos mayores, jovenes y los grupos indigenas.

También, se han apoyado proyectos consecuentes con la preservaciéon del ambiente;
internamente se reforzaron acciones para minimizar el impacto por las emisiones de gases
efecto invernadero, promoviendo campafas sistematicas de reciclaje y programas de
sensibilizacion sobre una apropiada disposiciéon de los desechos.

Se resalta profundamente el valioso aporte y excelencia del talento humano del Banco
Popular, constituyéndose en un factor del éxito para cada programa desarrollado.

El trabajo no termina, por el contrario cada dia surge un nuevo reto que motiva a la
perfeccién y avance hacia una sociedad justa construida con el esfuerzo de todas las
personas que habitan este pais, gracias al trabajo digno y decente, al ahorro y a la
inversién productiva, haciendo de este pais un lugar con condiciones adecuadas de vida
para las futuras generaciones.

4.2 Liquidez y recursos de capital

La normativa prudencial (CAMELS), contempla el elemento de la Liquidez que esta
compuesto por los indicadores de calce de plazos a uno y tres meses. Para los afos 2009,
2010 y 2011 el Banco Popular mantuvo estos indicadores en riesgo normal.

El Proceso de Tesoreria del Banco Popular tiene la responsabilidad de planificar la
necesidad de recursos de la institucion, para enfrentar la operativa diaria y cualquier evento
de importancia que se relacione con la liquidez del Banco.

El tema de la liquidez institucional es revisado periédicamente por el Comité Gerencial
Ejecutivo, el cual esta conformado por el Gerente General Corporativo, Subgerente General
de Operaciones, Subgerente General de Negocios, Director de la Direccién de
Administracién de Productos y Servicios, Director de la Direccion de Soporte Financiero,
Jefe del Proceso de Tesoreria y el Director de la Direccion de Gestion Corporativa. Ademas
pueden participar los Directores Regionales y los Directores de Banca.
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Capitulo V

Directores, Personal Gerencial y Empleados
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5.1 Directores y personal gerencial
5.1.1 Miembros de Junta Directiva

El Articulo 15 de la Ley Orgéanica del Banco Popular y de Desarrollo Comunal establece que la
Junta Directiva Nacional estara integrada de la siguiente forma:

a) Tres directores nombrados por el Poder Ejecutivo.

b) Cuatro directores designados por la Asamblea de los Trabajadores y Trabajadoras y ratificados
por el Poder Ejecutivo.

Actualmente, la Junta Directiva Nacional esta integrada en su totalidad por personas nombradas
por el Poder Ejecutivo, en virtud que no se ha logrado integrar la Asamblea de Trabajadores para el
periodo 2010 - 2014. Cuatro de los directores estan nombrados Pro-tempore y continuaran hasta
que sea posible que la Asamblea de Trabajadores y Trabajadoras nombre sus representantes en la
Junta Directiva, los cuales deberan ser ratificados por el Poder Ejecutivo.

Cabe senalar que las condiciones de prestacion de servicios entre los Directores y el Banco, no
prevé la adquisicion de beneficios en el evento de terminacion del periodo.

Seguidamente se mencionan los nombres de los miembros de la Junta Directiva del Banco Popular
con el detalle de sus cargos y fecha de vencimiento:

Presidente

Nombre: Francisco Antonio Pacheco Fernandez
Nacionalidad: Costarricense

Fecha de nacimiento: 02 de abril de 1940
Fecha de nombramiento: 12 de octubre de 2012
Fecha de vencimiento: 11 de octubre de 2013
Tiempo en ejercicio: 2 meses

Vicepresidenta

Nombre: Maria Lidya Sanchez Valverde
Nacionalidad: Costarricense

Fecha de nacimiento: 12 de marzo de 1937
Fecha de nombramiento: 12 de octubre de 2012
Fecha de vencimiento: 11 de octubre de 2013
Tiempo en ejercicio: 2 meses

Director
Nombre: Marvin Arias Sanchez
Nacionalidad: Costarricense

Fecha de nacimiento: 14 de junio de 1955
Fecha de nombramiento: 15 de setiembre de 2010
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Fecha de vencimiento: 14 de setiembre de 2014
Tiempo en ejercicio: 1 ano, 3 meses

Director

Nombre: José Eduardo Alvarado Campos
Nacionalidad: Costarricense

Fecha de nacimiento: 28 de setiembre de 1956
Fecha de nombramiento: 11 de octubre de 2010
Fecha de vencimiento: nombramiento Pro tempore
Tiempo en ejercicio: 1 ano, 2 meses

Director

Nombre: Luis Garita Bonilla

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de nacimiento: 31 de enero de 1944

Fecha de nombramiento: 11 de octubre de 2010
Fecha de vencimiento: nombramiento Pro tempore
Tiempo en ejercicio: 1 ano, 2 meses

Directora

Nombre: Victoria Hernandez Mora

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de nacimiento: 2 de octubre de 1961

Fecha de nombramiento: 11 de octubre de 2010
Fecha de vencimiento: nombramiento Pro tempore
Tiempo en ejercicio: 1 afo, 2 meses

Directora

Nombre: Silvia Gabriela Morales Jiménez
Nacionalidad: Costarricense

Fecha de nacimiento: 12 de agosto de 1970
Fecha de nombramiento: 11 de octubre de 2010
Fecha de vencimiento: nombramiento Pro tempore
Tiempo en ejercicio: 1 ano, 2 meses

De acuerdo con el Articulo 24 de la Ley Organica del Banco Popular y de Desarrollo Comunal son
atribuciones de la Junta Directiva Nacional:

a) Formular la politica del Banco de acuerdo con la ley y su reglamento;
b) Aprobar los reglamentos de organizacién y funcionamiento del Banco;

c) Integrar las Comisiones Especiales de estudio que considere convenientes;
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d) Conocer y aprobar el presupuesto anual de la institucion y someterlo a la aprobacién de la
Contraloria General de la Republica;

e) Calificar las solicitudes presentadas y conceder créditos a las personas fisicas o juridicas que
determina la ley;

f) Aceptar transacciones judiciales y extrajudiciales;
g) Fijar las normas a las Juntas de Crédito locales en materia técnica;

h) Otorgar al Gerente General y a los Subgerentes los poderes necesarios para el cumplimiento de
sus funciones;

i) Todas las demas que le correspondan por naturaleza o que le sean asignadas por la ley o por
Reglamento.

Ademas, con base en el Articulo 25 de la citada ley organica “La Junta Directiva Nacional tiene

plena facultad para reglamentar todo lo concerniente a su organizacion, funcionamiento, politica de
inversiones y demas extremos necesarios para el cumplimiento de los fines que le sefala esta ley”.

5.1.2. Cargos de Director en otras sociedades

Los miembros de Junta Directiva del Banco Popular que ejercen el cargo de Director en otras
sociedades son:
¢ Dr. Francisco Antonio Pacheco Fernandez

o Vicepresidente, Popular Valores Puesto de Bolsa, S.A.
o Vocal, Popular Sociedad Fondos de Inversién S.A.

¢ Profa. Maria Lidya Sanchez Valverde
o Vicepresidenta, Popular Pensiones S.A.
o Tesorera, Popular Sociedad Fondos de Inversion S.A.
o Presidenta, Romansa S. A. (inactiva)

¢ Lic. Marvin Arias Aguilar

o Presidente, Popular Sociedad Fondos de Inversion S.A.
o Presidente, Inversiones Recreativas Dota S.A. (Sociedad no financiera)

¢ Lic. José Eduardo Alvarado Campos

o Presidente, Popular Agencia de Seguros S.A.
o Presidente, Pirritos de Bendicién S.A.
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¢ Dr. Luis Garita Bonilla

Presidente, Popular Pensiones S.A.

Vocal, Popular Valores Puesto de Bolsa S.A.

Presidente, Horizontes Verticales Jacaranda S.A.

Presidente, Innovaciones Organizacionales Tecnoldgicas S.A.
Presidente, Osos Alegres del Trépico S.A.

Presidente, Servicios Transportes Bruno el Veloz S.A.

O O O 0O O O

¢ MSc. Victoria Hernandez Mora

o Vicepresidenta, Popular Agencia de Seguros S.A.
o Presidenta, Coopeservidores R.L.

¢ Licda. Silvia Morales Jiménez

o Presidenta, Popular Valores Puesto de Bolsa S.A.
o Presidenta, Capides S. A.
o Presidenta, Areas Naturales de Centroamérica S.A.

5.1.3 Personal Gerencial

El Articulo 27 de la Ley Organica del Banco Popular y de Desarrollo Comunal se indica:

“La Junta Directiva Nacional...designara al gerente y a los subgerentes por un periodo de cinco
anos, los que podran ser reelegidos.

El gerente general tendra a su cargo la ejecucién de los acuerdos tomados por la Junta Directiva
Nacional y las labores administrativas inherentes a su cargo. Ademas, tendra la representacion
judicial y extrajudicial del Banco...”

Gerente General Corporativo

Lic. Gerardo Porras Sanabria

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de nacimiento: 08 de julio de 1960
Poder: Generalisimo sin limite de suma
Fecha de ingreso: 16 de junio de 2004

Fecha de nombramiento: 17 de junio de 2009
Fecha de vencimiento: 16 de junio de 2014
Tiempo en ejercicio: 2 afos, 6 meses

Pé4gina 100 de 107, Prospecto



Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Subgerente General de Negocios
MAE. Geovanny Garro Mora

Fecha de nacimiento: 02 de febrero de 1966
Poder: Generalisimo sin limite de suma

Fecha de ingreso: 18 de noviembre de 2002

Fecha de nombramiento: 19 de noviembre de 2012
Fecha de vencimiento: 18 de noviembre de 2017
Tiempo en ejercicio: 1 mes

Subgerenta General de Operaciones

MBA Maria Magdalena Rojas Figueredo
Fecha de nacimiento: 30 de marzo de 1960
Poder: Generalisimo sin limite de suma
Fecha de ingreso: 28 de marzo de 2005
Fecha de nombramiento: 19 de junio de 2008
Fecha de vencimiento: 19 de junio de 2013
Tiempo en ejercicio: 3 anos, 6 meses

5.1.4 Relaciones de parentesco

No existen relaciones de parentesco entre los funcionarios de nivel ejecutivo o con otros miembros
de Junta Directiva Nacional.

5.1.5 Personal

Al 31 de diciembre de 2011, el Banco Popular y de Desarrollo Comunal disponia de tres mil
doscientos treinta y tres (3.233) funcionarios; de los cuales 57% correspondia a personal dedicado
a actividades del negocio bancario (1.839 funcionarios) y 43% del personal correspondia a las
areas de soporte administrativo (1.394 funcionarios).

El personal institucional en propiedad fue de 2.578 funcionarios (80%), ademas 655 funcionarios
(20%) estaban en calidad de interinos -465 funcionarios-, contratados por suplencias -39
funcionarios- y servicios especiales -151 funcionarios-.
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Por otra parte, cabe destacar que 5% del personal (146) estaba dedicado a labores operativas, 39%
correspondia a oficiales asistenciales (1.257), 23% a personal técnico (743), 5% a personal técnico
profesional (147), 26% a profesionales (855) y 2% a Jefaturas, Directores, Gerentes, Auditor y
Subauditor (85).

En el Banco Popular y de Desarrollo Comunal existen cuatro agrupaciones gremiales; a saber:
¢ Asociacion Solidarista de Empleados del Banco Popular (ASEBANPO)

¢ Cooperativa de Ahorro y Crédito del Banco Popular (COOPEBANPO)

¢ Sindicato de Profesionales del Banco Popular (UNPROBANPO)

¢ Sindicato de Trabajadores del Banco Popular (SIBANPO)

A continuacion se presenta el detalle de funcionarios que participan en estas organizaciones:

Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Organizaciones gremiales y participacion de funcionarios
Diciembre _ 2011

AFILIADOS 2.441 796 1.540 268
NO AFILIADOS 792 2.437 1.693 2.965
TOTAL 3.233 3.233 3.233 3.233
% AFILIADO 76% 25% 48% 8%
% NO AFILIADO 24% 75% 52% 92%

TOTAL %

La afiliaciébn a cada organizacion gremial es independiente y voluntaria, de tal forma que los
funcionarios del Banco Popular podrian estar afiliados segun su interés y voluntad a una, a todas, o
a ninguna de estas organizaciones.

Cabe senalar que incluyendo el personal de las subsidiarias, el Conglomerado Financiero Banco
Popular y de Desarrollo Comunal disponia al 31 de diciembre de 2011 de 3.724 funcionarios.
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Capitulo VI

Participaciones significativas y transacciones con partes
relacionadas
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6.1 Participaciones significativas

La Ley Organica del Banco Popular y de Desarrollo Comunal No.4351 establece en el Articulo No.1
que esta institucién es propiedad de los trabajadores por partes iguales.

6.2 Transacciones con partes relacionadas

Al 31 de diciembre de 2011, la inversién del Banco Popular y de Desarrollo Comunal con partes
relacionadas fue por una suma de ¢27.439,1 millones, segun detalle adjunto:

Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Estados Financieros Auditados
Inversiones con partes relacionadas
al 31 de diciembre de 2011

Popular Valores Puesto de Bolsa, S.A. 13.617,0

Operadora de Planes Pensiones Complementarias 10.183.6
del BPDC, S.A. 7

Popular Sociedad Administradora de Fondos de

Inversién, S. A. 2.598,4
Popular Agencia de Seguros, S.A. 1.025,2
Central Nacional de Valores, S.A. 15,0

Total 27.439,1

(montos en millones de colones)

6.3 Participaciones de asesores y consejeros

La estructuracién y el registro de valores objeto de oferta publica fue realizado por funcionarios del
Banco Popular y de Desarrollo Comunal, no hubo contratacién de servicios de expertos o asesores
de otra indole.
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Capitulo ViI

Informacion financiera
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7.1 Periodicidad de la Informacion a los inversionistas

Senor inversionista, la siguiente informacién sobre el Banco Popular y de Desarrollo Comunal y su
situacion financiera estara a disposicion en la empresa emisora y en la Superintendencia General
de Valores para su consulta:

¢  Hechos relevantes en el momento en que el Banco Popular y de Desarrollo Comunal tenga
conocimiento del evento.

. Prospecto actualizado con la ultima informacién a disposicién del Banco Popular y de
Desarrollo Comunal.

Estados Financieros trimestrales.
Estados Financieros Auditados anuales.
Flujo de Caja Anual Proyectado y Flujos de Caja Reales Trimestrales.

Estados de Captacién con informacién sobre las captaciones mediante emisiones.

® & & oo o

Cualquier otra informacion que deba suministrarse de acuerdo con las caracteristicas de la
emision.
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7.2 Anexos al prospecto

Estados Financieros Auditados anuales y notas, periodos fiscales 2010-2011

Calificacion de Riesgo
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Banco Popular y de Desarrollo Comunal laudit@crowehorwath.cr
y a la Superintendencia General de Entidades Financieras

Hemos auditado los estados financieros individuales que se acompafian del Banco Popular y de
Desarrollo Comunal, que comprenden el balance de situacién al 31 de diciembre de 2012 y 2011
y los estados de resultados, de cambios en el patrimonio y de flujo de efectivo por los periodos de
un aflo terminados en esas fechas, asi como un resumen de politicas contables importantes y otras
notas aclaratorias. Esos estados financieros han sido preparados por el Banco Popular y de
Desarrollo Comunal de acuerdo con la normativa emitida por el Consejo Nacional de Supervision
~ del Sistema Financiero y la Superintendencia General de Entidades Financieras.

Responsabilidad de la administracion por los estados financieros

La administracion del Banco es responsable de la preparacién y presentaciéon razonable de estos
estados financieros individuales de acuerdo con la normativa emitida por el Consejo Nacional de
Supervision del Sistema Financiero y la Superintendencia General de Entidades Financieras. Esta
responsabilidad incluye disefiar, implementar y mantener el control interno relevante en la
preparacion y presentacién razonable de los estados financieros que estén libres de
representaciones erréneas de importancia relativa debidas a fraude o error, seleccionando y
aplicando politicas contables apropiadas y haciendo estimaciones contables que sean razonables
en las circunstancias.

Responsabilidad de los auditores

Nuestra responsabilidad es expresar opinidn sobre estos estados financieros individuales con base
en la auditorfa. Condujimos la auditoria de acuerdo con normas internacionales de auditoria.
Dichas normas requieren que cumplamos con requisitos éticos y que planeemos y desempefiemos
la auditorfa para obtener seguridad razonable sobre si los estados financieros estin libres de
representacion erronea de importancia relativa. Una auditoria implica ejecutar procedimientos
para obtener evidencia de auditoria sobre los montos y revelaciones en los estados financieros.
Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluacién de
los riesgos de representacion errénea de importancia relativa de los estados financieros debida a
fraude o error. Al hacer esas evaluaciones de riesgo el auditor considera el control interno
relevante en la preparacién y presentacién razonable de los estados financieros individuales del
Banco para disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias. Una
auditoria también incluye evaluar la propiedad de las politicas contables usadas y lo razonable de
las estimaciones contables hechas por la administracién del Banco, asi como evaluar la
presentacion general de los estados financieros.
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Creemos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionar una base la nuestra opinidn.

Opinion

En nuestra opinion, los estados financieros individuales adjuntos presentan razonablemente,
respecto de todo lo importante, la posicion financiera individual del Banco Popular y de
Desarrollo Comunal al 31 de diciembre de 2012 y 2011 vy sus resultados y su flujo de efectivo en
los periodos de un afio terminados en esas fechas, de acuerdo con la normativa emitida por el
Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero y la Superintendencia General de
Entidades Financieras, como se describe en la nota 1.

Base de contabilidad

Sin que afecte nuestra opinién, hacemos referencia a la nota 1 de los estados financieros que
describe las bases de contabilizacion. Los estados financieros estdn preparados en cumplimiento
de lo requerido por el Consejo Nacional de Supervisién del Sistema Financiero y la
Superintendencia General de Entidades Financieras. El Banco emite estados financieros
consolidados que son sus estados financieros principales; los estados financieros individuales,
con la inversién en subsidiarias presentada por el método de participacion patrimonial han sido
preparados para ser usados Unicamente por la Administracién del Banco y por la
Superintendencia General de Entidades Financieras. Ifos estados financieros individuales deben
ser leidos en conjunto con los estados financieros cgnsolidados. Cofisecuentemente los estados
financieros individuales pueden no ser adecuados para

O 5\:\\\.\‘\\ %\«M

San José, Costa Rica
15 de febrero de 2013

Dictamen firmado por
Juan Carles Lara P. N"2052

Pol. 0116 FIG 7 V.30.9-2013
Timbre Ley 6663 ¢1.000
Adherido al original
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Balance de situacién

31 de diciembre
(en colones sin céntimos)

Active

Disponibilidades

Efectivo

Banco Central

Entidades financieras del pais
Entidades financieras del exterior
Otras disponibilidades
Inversiones en instrumentos financieros
Mantenidas para negociar
Disponibles para la venta
Productos por cobrar

Cartera de crédito
Créditos vigentes
Créditos vencidos
Créditos en cobro judicial
Productos por cobrar
Estimacién por deterioro

Cuentas y comisiones por cobrar

Cuentas por cobrar por operaciones con partes relacionadas
Impuesto sobre la renta diferido e impuesto sobre la renta por cobrar
Otras cuentas por cobrar

Estimacion por deterioro

Bienes realizables

Bienes y valores adquiridos en recuperacién de créditos

Estimacién por deterioro y por disposicién legal

Participacion en el capital de otras empresas (neta)

Inmuebles, mobiliario y equipo (neto)

Otros activos
Cargos diferidos
Activos intangibles
Otros activos
Total activo

Notas

15

11

¢

2012

85,998,738,955
60,212,329,757
13,455,355,394

Cuadro A
1de2

2011

73,055,599,303
55,549,327,487
13,902,721,498

10,709,657,556 2,055,073,941
11,362,095 0
1,610,034,153 1,548,476,377
387,643,628,754 320,355,694,250

63,971,106,598
319,453,478,796
4,219,043.,360

52,898,115,595
263,943,235,757
3,514,342,898

1,319,321,174,694
1,148,934,839,937
169,722,728,062
31,219,017,099
19,443,778,688

(49,999,189,092)

1,125,200,773,927
976,551,548,312
151,439,872,907
23,945,965,387
16,694,239,169
(43,430,851,848)

2,365,627,774
175,477,832
440,757,935
4,543,815,196

(2,794,423,189)

990,394,421
88,339,215
303,662,364

3,578,777,601
(2,980,384,759)

7,410,070,123 6,486,819,754
16,737,066,421 11,178,795,377
(9,326,996,298) (4,691,975,623)
30,725,246,252 27,439,138,210
34,827,867,397 34,301,872.851
28,624,847,096 22,340,679,231
859,966,613 245,294,397
1,461,166,482 2,201,510,093
26,303,714,001 19,893,874,741
1,896,917,201,045 1,610,170,971,947




Cuadro A
2de2
Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Balance de situacién
31 de diciembre
(en colones sin céntimos)
...vienen
Notas 2012 2011

Pasivo y patrimonio
Pasivo
Obligaciones con el piblico 12" 1,277,783,228,547 1,052,147,505,747
A la vista 241,326,834,003 243.460,466,797
A plazo 1,016,667,809,864 787.531,458,476
Otras obligaciones con el ptublico 0 6,405,862,016
Cargos financieros por pagar 19,788,584,680 14,749,718,458
Obligaciones con entidades 13 176,590,830,066 155,924,183,170
A la vista 46,618,623,383 45,919,028,112
A plazo 124,789,964,591 103,830,348,615
Otras obligaciones con entidades ) 3,670,764,203 4,308,768,506
Cargos financieros por pagar 1,511,477,889 1,866,037,937
Cuentas por pagar y provisiones 58,327,382,288 70,370,730,942
Impuesto sobre la renta diferido 15 2,942 513,963 2,942,513,963
Provisiones 16 10,510,573,394 22,089,838,875
Otras cuentas por pagar diversas 14 44 874,294 931 45,338,378,104
Otros pasivos 3,160,213,681 3,329,902,081
Ingresos diferidos 1,802,369,706 2,076,357,467
Estimacion por deterioro de créditos contingentes 23,613,333 235,375,713
Otros pasivos 1,334,230,642 1,018,168,901
Total pasivo ¢ 1,515,861,654,582 1,281,772,321,940
Patrimonio
Capital social 130,000,000,000 130,000,000,000
Capital pagado 1.x 130,000,000,000 130,000,000,000
Aportes patrimoniales no capitalizados 77,847,010,906 60,459,514,349
Ajustes al patrimonio 16,745,682,893 16,722,223,833
Superévit por revaluacion de inmuebles, mobiliario y equipo 18,491,691,767 18,491,691,767
Ajuste por valuacién de inversiones disponibles para la venta (928,388,233) (654,674,082)
Ajuste por valuacién de participacion en otras empresas (817,620,641) (1,114,793,852)
Reservas patrimoniales 1,194,342,726 1,149,263,661
Resultados acumulados de ejercicios anteriores 109,980,546,536 75,177,746,296
Resultado del periodo 37,076,282,628 38,819,147,116
Patrimonio Finade 8,211,680,774 6,070,754,752
Total patrimonio 381,055,546,463 328.398,650,007
Total pasivo y patrimonio ¢ 1,896,917,201,045 1,610,170,971,947
Cuentas contingentes deudoras 19 86,175,216,634 78,559,992,393
Activos de los fideicomisos 17 11,945,553,542 11,367,715,576
Pasivos de los fideicomisos I7 3,413,010,436 3,410,185,362
Patrimonio de los fideicomisos 57 8,532,543,106 7.957,530,214
Otras cuentas de orden deudoras
Cuentas de orden por cuenta propia deudoras 18 2,113,198,772.915 2,263,383,917,438
Cuentas de orden por cuenta propia actividad de custodia 18 227,606,418,484 194,931,553,668
Cuentas de orden por cuenta de terceros actividad de custodia 18 ¢ 830,178,362,093 637,806,595,017
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Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Estado de resultados
Periodos de un afio terminados el 31 de diciembre

(en colones sin céntimos)

Ingresos financieros

Por disponibilidades

Por inversiones en instrumentos financieros

Por cartera de crédito

Ganancia por diferencias de cambio

Ganancia en instrumentos financieros disponibles para la venta
Otros ingresos financieros

Total ingresos financieros

Gastos financieros

Obligaciones con el publico

Obligaciones financieras

Ofras cuentas por pagar diversas

Perdida por instrumentos financieros mantenidos para negociar
Pérdida por instrumentos financieros disponibles para la venta
Otros gastos financieros

Total gastos financieros

Estimacion de deterioro de activos
Recuperacién de activos y disminucién de estimaciones
¥ provisiones

Resultado financiero

Otros ingresos de operacién

Comisiones por servicios

Por bienes realizables

Ganancia por participacién en el capital de otras empresas:

Ganancia por participacion en el capital de entidades
supervisadas por Sugeval

Ganancia por participacion en el capital de entidades
supervisadas por Supen

Ganancia por participacion en el capital de entidades
supervisadas por Sugese

Por cambio y arbitraje de divisas

Otros ingresos con partes relacionadas

Otros ingresos operativos

Total otros ingresos de operacion

Otros gastos de operaci6n
Comisiones por servicios
Por bienes realizables
Pérdidas por participacion en el capital de otras empresas:
Pérdida por participacion en el capital de entidades
supervisadas por Sugeval
Pérdida por participacion en el capital de entidades
supervisadas por Supen
Pérdida por participacion en el capital de entidades
supervisadas por Sugese
Por bienes diversos
Provisiones
Cambio y arbitraje de divisas
Otros gastos con partes relacionadas
Otros gastos operativos
Total otros gastos de operacién
Resultado operacional bruto
Gastos administrativos
Gastos de personal
Ofros gastos de administracién
Total gastos administrativos
Resultado operacional neto antes de impuestos y
participaciones sobre la utilidad
Impuesto sobre la renta
Participaciones sobre la utilidad
Resultado del periodo

Las notas son parte int estados financieros ingdivi
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Cuadro B
2012 2011

7,516,345 5.555.210
25,660,629,068 22,805,470,964
199,889,853,468 178,928,639,768
524,528,781 720,468,964

0 870,028,001

9,470,765,409 7,416,339,610
235,553,293.071 210,746,502,517
(76.469,994,056) (59,086,383,398)
(8,917,183,841) (10,325,881,231)
(454,899,004) (1,458,936,042)
(26,145,460) 0

0 (742,028,495)
(341,368,712) (248.,192,831)
(86,209,591,073) (71,861,421,997)

(23,752,776,845)

(26,053,536,899)

7,917,675.970 14,932,832,320
133,508,601,123 127,764.375.941
17,015,779,344 15,443,440,847
2,319,156,949 1,254,140,188
3,886,424,287 3,147,001,220
1,180,641,003 1,446,510,682

2,328,901,960

1,328,286,208

376,881,324 372,204,330
1,528,937,389 1,532,949,037
180,680,202 191,260,312
9,303.960.050 10,032,917.506
34,234,938,221 31,601,709,110
(2,808,274,777) (2,230,736,705)

(8,165,325,519)
(16,623,630)

(5,677.,679,082)
(18,364,478)

(16,623,630) (18,364,478)

0 0

0 0

(279,295,990) (178,412,354)
(7,235,288,756) (6,597,877,478)
(32,830,114) (270,864,267)
(123,374,207) (108,754,367)
(5.480.061.267) (5,766,198.425)
(24,141,074,260) _ (20,848,887,160)

143,602,465,084 138,517,197,891
(61,070,598202)  (55,500,508,968)
(33,695,010,104)  (28,447,483,426)
(94,765,608,306) __ (83,947,992,394)
48,836,856,778 54,569,205,497
(6,018,336,331) (9,435,268,037)
(5,742,237,819) (6,314,790,344)
37,076,282,628 38,819,147,116

=
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Cuadro C
Banzo Papular y de Desarrollo Comunal
Estado de camblos en el patrimonio
Periodos de un afio terminados ¢l 31 de diciembre
(en calanes sin céntimos)
Ganancis o Ajuste por cambio Total de Reservas Resultados Resultado Total del
Ley Utilidades Subtotal Aportes del Aporte Aportes © Subtotsl Superivit por pérdida no del patrimonio neto ajustes al patrimoniaks scumulsdos acumuladn patrimonia
No 4351 Aporte patronales acumuladas zobierno patrimonial patronales revaluaciin realizadn en otras empresas patrimonio decjercicios Finade
deCosta Riea 0.25% Ley anteriores
Notas
Sakdos a1 31 de dicembre de 2010 50,000,000 65,625,837.959 £4.324.162,041 130,000.000,000 1312507 35,173,669.796 9.204514,190 44,379,496,493 18.635,738,078 (L041,643.750) (1.326,769.606) 16,267.324,722 1007453122 91,647.212.834 3814057879 287,115.945,050
Resulliado Finade 2011 a 0 a 0 0 0 a a o 0 0 (2.256,696.873) 2256696873 0
Traskads de cargos por impuesto sobre s renta 30 a u 0 0 [ 0 0 [ a a 0 0 0 (13426,632277) 0 (13426,632.27)
Distribucidn de utildades OPC a o a 0 a 0 0 0 0 1 o 0 a (593.326.369) 0 (593.326.369)
Austes de s sociendades 20 10 a 0 0 0 0 0 [ 0 0 [ (5.035.616) (5.035.616) a (51.400,450) 0 (56.436.096)
ResuBtdo del periodo 0 0 o o 0 o 0 0 0 [ 0 0 0 38819147116 0 38.819.147.116
Apartes patronales recibidos durante d o 1 0 0 [ 0 16,077,177.297 ] 16077.177,297 0 0 0 0 0 a 0 16.077.177,297
Capializcitn de aportes 0 [ 0 0 0 0 2,840.559 2,840,559 o 0 0 0 0 1 0 2,840,559
Superivit par revaluacibn de inmuchies, mobiliario y equipo 0 [ 0 0 ] 0 a 0 (247.803,073) 0 a (247.503,073) [ a o (247,803,073)
Carib en el valor mzonable de inversiones disponibles pura 2 venta 0 0 0 0 [ 0 o a 0 366,969.668 a 386.969.668 o [ 0 386,969,668
Ause al mpucsto diferido por revaliacisn de edificios 0 0 0 o [ [ o 1 103,756,762 0 i 103,756,762 i 0 0 103.756.762
Cambioen el vilor rzonabik de mversiones en subsidiarias [ 0 [} 0 0 o ] 0 0 0 T30 217.001,370 a 0 a 207011370
Trasiado reservas subsidiarias 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 i 0 141.410.539 (141.410.539) i 0
Saldos 2131 de diciembre de 2011 ¢ 50,000,000 65625837959 64,324,162,041 130,000,000,000 1312507 51,250,847,093 9.207,354,749 60459.514,349 18,491,691,767 (654.674.082) (1,114,793852) 16.722.223,833 1149,263,661 113,996.893,412 6070754752 328.398.650,007
Resitado Finade 2012 0 0 [ 0 0 0 0 0 o 0 0 0 (2,140.926.022) 2,140,926,022 v
‘Traslado de cargos del Paesto de Bolsa par impueso sabre h renta 0 o 0 0 0 [ 0 0 o 0 o a 0 (215.181,102) [ (215,181,102)
Aportesa Fandos Especiales 0 0 0 0 o [ 0 o 0 0 i [ (1.000.000.000) 0 (1.000.000,000)
Distritucion de utilidades OPC 0 [ [ 0 0 0 4 0 a 0 0 i 0 (615,160 687) 0 (615.160687)
Resultado del periodo 0 0 o 0 0 0 [ [} a 0 0 0 0 3T.076.282.628 0 37.076.282,628
Aportes patonales recibidos durante  aio o 0 o a 0 17.365.810.246 0 17.385.810.246 0 0 0 0 0 0 [} 17.385,810.246
Capialimciin de aportes [ [ ] 0 0 0 1686311 1,686,311 0 [ 0 0 [ [ 0 1686311
Canbioen d valor mzonable de inversiones disponibles pura b venta. a [ o 0 a 0 0 [ 0 (273,714.151) 0 (Q73.714.151) [ a 0 (273.714.151)
Camiioen el valor mzonable de inversiones en subsidirias 0 0 a 0 a 0 0 o 0 0 207173211 297,173,211 0 a [ H7.173.211
Trasiado reszrvas subsidiarias [ a 0 il i [ ] 0 0 n [ 45.079.065 (45.079.065) 0 Q
Suldess sl 3] de diciembre de 2012 ¢ 65625.837.959 64,324,162,041 130.000.000.000 1312507 68.636,657.330 9.209.041060 T7847.010.906 18.491.691.767 (928.388.233) (317,620641) 16.745.682.893 94,342,726 147.056.829.164 8211680774 381055546463
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Cuadro D
Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Estado de flujos de efectivo
Periodos de un afio terminados el 31 de diciembre
(en colones sin céntimos)
Notas 2012 2011

Fuentes de efectivo
Actividades operacionales
Resultado del periodo ¢ 37,076,282,628 38,819,147,116
Partidas que no requieren efectivo:
Pérdidas por estimacién para créditos incobrables 22,869,251,487 21,367,941,926
Pérdidas por estimacién de otras cuentas 7 883,467,874 4,685,594,973
Pérdidas por estimacion de bienes realizables 8 6,591,853,285 4,610,378,342
Depreciaciones y amortizaciones 10y 11 5,956,223,137 5,087,034,681

Ganancias por reversion de estimacién para créditos incobrables

(5,564,261,682)

(13,187,422,746)

‘Ganancias por reversion de otras estimaciones (1,095,492,312) (757,274,107)
Ganancias por reversion de estimacién de bienes realizables 8 (1,903,614,307) (1,018,701,718)
Ganancias por actualizacion de inversidn por el método de

participacién patrimonial 9 (3,886,424,287) (3,147,001,220)
Pérdida por actualizacidn de inversién por el método de .

participacién patrimonial 9 16,623,630 18,364,478
Gasto por impuesto sobre la renta del afio 15 6,018,336,331 9,435,268,037
Pérdidas (ganancias) no realizadas por diferencial cambiario, neto 142,608,405 (20,560,434)
Pago de impuesto sobre la renta (9,435,268,037) (3,779,733,966)
Provision para prestaciones sociales, neta de pagos 16 10,294,866,354 3,380,883,600
Traslado de cargos por ISR 30 0 (13,426,632,277)
Aportes patronales recibidos durante el afio 17,387,496,557 16,080,017,856
Participacion CONAPE l.w 976,737,136 1,091,384,110
Participacién FINADE 1w 1,465,105,703 1,637,076,165
Participacion FODEMIPYME lL.w 1,951,383,296 2,043,113,006
Participacién Fondo Nacional de Emergencias 1.w 1,349,011,684 1,543,217,063
Disminucién (aumento) en variacién de activos:
Cuentas y productos por cobrar (1,163,208,915) (2,260,659,042)

Cartera de crédito

Bienes realizables

Otros activos

Aumento (disminucion) en variacion de pasivos:
Obligaciones a la vista y a plazo

(211,369,729,561)
(5,611,489,347)
(7,024,511,471)

220,653,648,894

(101,187,124,838)
(5,363,352,398)
(3,579,674,441)

122,056,072,228

Otras cuentas por pagar y provisiones (27,272,426,158) (9,652,781,720)
Otras provisiones 2,608,905,037 2,707,972,537

Otros pasivos (165,688,400) (173,246,893)
Productos por pagar 5,038,866,222 973,005,365

Efectivo neto proviste en actividades operacionales 66,784,553,183 77,982,305,683

Actividades de inversién

Inversion neta en valores y depdsitos (40,912,424,075) (83,803,318,960)
Adquisicién de propiedad, mobiliario, equipo e intangibles 10y 11 (6,123,412,558) (4,307,560,341)
Venta de propiedad, mobiliario, equipo e intangibles 10y 11 381,538,486 323,757,514

Decremento de capital OPC 50,524,032 0

Aportes a fondos especiales (1,000,000,000) 0

Aumento de capital SAFI 0 (56,754)
Devolucion de capital 30 0 6,000,000,000

Efectivo neto (usado) en actividades de inversién (47,603,774,115) (81,787,178,541)
Actividades financieras

Otras obligaciones financieras 20,620,351,386 18,442,756,865

Efectivo neto provisto en actividades financieras 20,620,351,386 18,442,756,865

Aumento neto en disponibilidades y equivalentes de efectivo 39,801,130,454 14,637,884,007

Disponibilidades y equivalentes al inicio del afio 4 185,739,324,994 171,101,440,987

Disponibilidades y equivalentes de efectivo al final del afio 4 ¢ 225,540,455,448 185,739,324,994

MBA. Manuel Gonzdlez C.
Auditor Interno
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Contador General
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Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2012 y 2011
(en colones sin céntimos)

Nota 1. Resumen de operaciones y politicas importantes de contabilidad
a) Operaciones

El Banco Popular y de Desarrollo Comunal (en adelante el Banco, el BPDC) es una
institucion de derecho publico no estatal con personeria juridica y patrimonio propio,
con plena autonomia administrativa y funcional creado mediante la Ley No.4351 del
11 de julio de 1969. Las oficinas centrales del Banco estan domiciliadas en San José,
Costa Rica.

Como banco publico no estatal estd regulado por la Ley Orgéanica del Banco Popular y
Desarrollo Comunal y su Reglamento. Hasta el 3 de noviembre de 1995 sus
actividades estaban reguladas por ciertos articulos sefialados en la Ley Organica del
Sistema Bancario Nacional. En esa fecha con la emision de la actual Ley Organica del
Banco Central de Costa Rica (Ley No. 7558) el Banco pas6 a formar parte del Sistema
Bancario Nacional con las mismas atribuciones, responsabilidades y obligaciones que
le corresponden a los demas bancos. Ademds estd sujeto a la fiscalizacion de la
Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF) y de la Contraloria
General de la Republica (CGR).

El articulo 47 de la Ley Orgénica del Banco establece que:

“El Banco forma parte del Sistema Bancario Nacional y tendrd las mismas
atribuciones, responsabilidades y obligaciones que le corresponden a los bancos, de
conformidad con lo establecido en la Ley Organica del Banco Central, la Ley
Organica del Sistema Bancario Nacional, a excepcion del articulo 4 y las demas leyes
aplicables. Sin embargo, las disposiciones del capitulo III de esta ley seguiran siendo
aplicables. Reformado por la Ley Organica del Banco Central (BCCR) No.7558 del 3
de noviembre, 1995.

Su objetivo principal es dar proteccidon econdmica y bienestar a los trabajadores,
artesanos y pequefios productores mediante el fomento del ahorro y la satisfaccion de
sus necesidades de crédito. Le corresponde financiar los proyectos y programas de las
asociaciones de desarrollo comunal, cooperativas, asociaciones sindicales de
trabajadores y municipalidades.



Su actividad incluye principalmente la captacion y colocacion de recursos financieros.
La captacion la realiza a través de la emision de certificados de depdsito a plazo y
mediante los depdsitos de ahorro a la vista. Una fuente adicional la constituyen los
recursos correspondientes a la Ley de Proteccion al Trabajador por la cual el Banco
administra aproximadamente por espacio de 12 meses 1,25% sobre el salario
devengado por los trabajadores y adicionalmente 0,25% del aporte patronal.

A partir del 18 de febrero de 2000, fecha en la cual comienza a regir la Ley de
Proteccion al Trabajador (Ley No. 7983), el Régimen Obligatorio de Pensiones esta
compuesto por 1% del aporte laboral llamado anteriormente ahorro obligatorio y
0.25% del aporte patronal aportado por los patronos al patrimonio del Banco, que
corresponde a 50% del aporte patronal. Ambos se calculan sobre el salario mensual
del trabajador.

La orientacion de la politica general del Banco corresponde a la Asamblea de los
Trabajadores, su definiciéon a la Junta Directiva Nacional y la administracion a la
Gerencia General.

El Banco posee 100% de las acciones de capital de las siguientes subsidiarias: Popular
Valores Puesto de Bolsa, S.A., Operadora de Planes de Pensiones Complementarias
del Banco Popular, S.A., Popular Sociedad de Fondos de Inversion, S.A. y Popular
Sociedad Agencia de Seguros, S.A. Estas subsidiarias forman parte del Conglomerado
Financiero Banco Popular y de Desarrollo Comunal. Ademas posee 3% de
participacion en la Central Nacional de Valores CNV, S.A.

Como resultado de la creacion de la Ley Reguladora del Mercado de Valores (Ley No.
7732), se establecid que todo puesto de bolsa, sociedad administradora de fondos de
inversion y operadora de planes de pension se deben constituir como sociedades
anonimas, autorizandose asi a los bancos publicos a constituir estas sociedades. En
cumplimiento de esa Ley es que el Banco constituye estas sociedades en octubre de
1999 y en diciembre de 2000, segun se indica mas adelante. Antes de esas fechas el
Puesto de Bolsa y la Operadora de Planes de Pension operaban como divisiones
integrales del Banco. Adicionalmente, con base en la Ley Reguladora del Mercado de
Seguros (Ley No. 8653) en marzo de 2009 se constituy¢ la sociedad Popular Sociedad
Agencia de Seguros, S.A.

La actividad principal de esas compaiiias se indica a continuacion:

Popular Valores Puesto de Bolsa, S.A., (el Puesto, Popular Valores) fue constituida
como sociedad andénima en octubre de 1999 bajo las leyes de la Republica de Costa
Rica e inici6 operaciones en mayo de 2000. Su principal actividad es el ejercicio del
comercio de titulos valores. Esta compafila se encuentra regulada por la
Superintendencia General de Valores (SUGEVAL).
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Operadora de Planes de Pensiones Complementarias del Banco Popular y de
Desarrollo Comunal, S.A. (Popular Pensiones) fue constituida como sociedad
anonima en octubre de 1999 bajo las leyes de la Republica de Costa Rica e inicid
operaciones en mayo de 2000. Su principal actividad es la administracion de planes de
pensiones complementarias y ofrecer servicios adicionales de planes de invalidez y
muerte a los afiliados de los fondos. Esta compaiia se encuentra regulada por la Ley
No. 7523 del Régimen Privado de Pensiones Complementarias y Reformas de la Ley
Reguladora del Mercado de Valores y del Cédigo del Comercio, Ley de Proteccion al
Trabajador (Ley No. 7983) y por las normas y disposiciones emitidas por la
Superintendencia de Pensiones (SUPEN).

Popular Sociedad de Fondos de Inversion, S.A. (la Sociedad, Popular Fondos) fue
constituida como sociedad anoénima en diciembre de 2000 bajo las leyes de la
Republica de Costa Rica e inicid operaciones en marzo de 2001. Su principal
actividad es la administracion de carteras mancomunadas de valores a través de la
figura de fondos de inversion. Esta compaiiia esta sujeta a la supervision de la
SUGEVAL.

Popular Sociedad Agencia de Seguros, S.A., fue constituida como sociedad andnima
en marzo de 2009 bajo las leyes de la Republica de Costa Rica y a partir de junio de
2009 inici6 operaciones. Su unico objeto es la intermediacion de seguros bajo la
figura de agencia de seguros. Esta subsidiaria es regulada por la Superintendencia
General de Seguros (SUGESE).

Con respecto a la Central Nacional de Valores CNV, S.A., mediante resolucion SGV-
R-1893 de 10 de junio de 2008 la SUGEVAL avalo la solicitud de inscripcion en el
Registro Nacional de Valores e intermediarios de la nueva central de valores que se
denominara Central Nacional de Valores, CNV, S.A. De acuerdo con esta resolucion
el Banco forma parte de los socios fundadores con participacion de 3%. El capital
social de dicha sociedad es ¢500,000,000 representado por 500,000,000 de acciones
comunes nominativas de ¢1 cada una. De ellas, la Bolsa Nacional de Valores S.A.,
suscribe y paga ¢200,000,000 que representa 40%. Los demas socios tienen
participacion individual de 3%.

La distribucion por oficinas del Banco es como se detalla:

Tipo de oficina Numero de oficinas
2012 2011

Centros de servicios financieros 11 11
Sucursales 12 12
Oficinas periféricas 67 66
Ventanillas 6 7
Centro crédito sobre alhajas 1 1
Casa de cambio 1 1

Total 98 98
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Al 31 de diciembre de 2012 el Banco posee 238 cajeros automaticos bajo su control
(2011: 220).

La direccion del sitio Web del Banco es www.bancopopular.fi.cr.

Base de presentacion

Los estados financieros individuales han sido preparados con base en las disposiciones
legales, reglamentarias y normativa contable emitida por el Consejo Nacional de
Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) y la SUGEF.

En la elaboracion de la informacién financiera se procedid con base en las
disposiciones establecidas en el plan de cuentas para entidades financieras vigente y la
demas normativa emitida por la SUGEF y el CONASSIF.

Participacion en el capital de otras empresas
Valuacion de inversiones por el método de participacion patrimonial
Subsidiarias

Las subsidiarias son las compaiiias controladas por el Banco. El control existe cuando
el Banco tiene el poder directo o indirecto para definir las politicas financieras y
operativas de las compafias, para obtener beneficios de estas actividades. Por efectos
regulatorios los estados financieros deben presentar las inversiones en sus subsidiarias
valuadas por el método de participacion patrimonial y no en forma consolidada.

Monedas extranjeras

d 1. Unidad monetaria

Los estados financieros y sus notas se expresan en colones (¢), la unidad
monetaria de la Republica de Costa Rica.

La paridad del coléon con el dolar estadounidense se determina en un mercado
cambiario libre bajo la supervision del Banco Central de Costa Rica (BCCR). Al
31 de diciembre de 2012 el tipo de cambio interno se establecié en ¢504 y ¢514
por US$1.00 para la compra y venta de divisas respectivamente (2011: ¢505.35
y ¢518.33).

d 2. Transacciones en monedas extranjeras

Los activos y pasivos en monedas extranjeras son convertidos a colones a la tasa
de cambio prevaleciente a la fecha del cierre, con excepcion de las transacciones
con tasas de cambio contractualmente acordadas. Las transacciones en monedas
extranjeras ocurridas durante el afio son convertidas a las tasas de cambio que
prevalecieron en las fechas de las transacciones. Las ganancias y pérdidas netas
por conversion de monedas son registradas en las cuentas de ingresos
financieros por diferencial cambiario y gastos financieros por diferencial
cambiario respectivamente.
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d 3. Método de valuacion de activos y pasivos en monedas extranjeras

Al 31 de diciembre de 2012 los activos y pasivos denominados en ddlares de los
Estados Unidos de América fueron valuados al tipo de cambio de ¢502.07 por
USS$1.00 (2011: ¢505.35 por US$1.00), el cual corresponde al tipo de cambio de
referencia para la compra segun el BCCR.

Como resultado de esa valuacion en colones de los activos y pasivos en monedas
extranjeras, durante el ano 2012 se generaron pérdidas por diferencias
cambiarias por ¢14,056,012,601 y ganancias por ¢14,580,541,382 (2011:
¢13,180,186,203 y ¢13,900,655,167 respectivamente), las cuales se incluyen
como ganancia neta por ¢524,528,781 en el estado de resultados (2011: se
incluyen como pérdida neta por ¢720,468,964).

e) Base de preparacion de los estados financieros

Los estados financieros han sido preparados sobre la base del valor razonable de los
activos disponibles para la venta. Los otros activos y pasivos financieros y no
financieros se registran al costo amortizado o al costo historico. Las politicas de
contabilidad se han aplicado en forma consistente.

f) Instrumentos financieros

Se conoce como instrumentos financieros los contratos que originen activos
financieros y pasivos financieros o instrumentos patrimoniales en otras compaiias.
Los instrumentos financieros incluyen lo que se denomina instrumentos primarios:
inversiones en valores, cartera de crédito, cuentas por cobrar, depdsitos a la vista y a
plazo, obligaciones financieras y cuentas por pagar.

f.1.

Clasificacion

Los activos financieros son clasificados a la fecha de compra con base en la
capacidad e intencion de venderlos. Las clasificaciones efectuadas por el Banco
se detallan a continuacion:

Valores para negociar
Los valores para negociar se presentan a su valor razonable y son los que han

sido adquiridos con la intenciéon de generar ganancias por las fluctuaciones del
precio a corto plazo.
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Las inversiones que realicen las entidades supervisadas por cuenta propia en
participaciones de fondos de inversion abiertos se clasifican en la categoria de
“activos que se valoran a mercado cuya ganancia o pérdida se lleva a resultados
del periodo”.

Valores disponibles para la venta

Son activos financieros que no son mantenidos para negociar, originados por el
Banco o mantenidos hasta su vencimiento. Incluyen las colocaciones en el
mercado monetario y ciertas inversiones de deuda y capital. Se presentan a su
valor razonable y los intereses devengados, la amortizacion de primas y
descuentos y los dividendos se reconocen como ingresos.

Los cambios en el valor razonable de estos valores, si los hubiere, son
registrados directamente en el patrimonio hasta que los valores sean vendidos o
se determine que han sufrido deterioro de valor; en estos casos las ganancias o
pérdidas acumuladas previamente reconocidas en el patrimonio son incluidas los
resultados del afio.

Préstamos originados y cuentas por cobrar

Son préstamos y cuentas por cobrar originados por el Banco que suministra
dinero a deudores diferentes de los que han sido originados con la intencion de
obtener ganancias a corto plazo. Los préstamos originados y las cuentas por
cobrar comprenden préstamos y anticipos a bancos y clientes, diferentes de
préstamos comprados y bonos comprados a emisores originales.

Reconocimiento de activos

El Banco reconoce los activos financieros para negociar y los activos
disponibles para la venta en el momento en que se compromete a adquirir tales
activos; desde esa fecha cualquier ganancia o pérdida originada en los cambios
en el valor razonable de los activos disponibles para la venta se reconoce en el
patrimonio, y de los activos para negociar se reconoce en resultados.

Los préstamos y cuentas por cobrar originados por el Banco se reconocen a la
fecha de su liquidacion, es decir en el momento en que se transfieren al Banco.

Medicion

Los instrumentos financieros se miden inicialmente al costo que incluye los
costos de transaccion.

Los instrumentos negociables y los activos disponibles para la venta posterior al
reconocimiento inicial se miden a su valor razonable, excepto las inversiones
que no se cotizan en un mercado activo cuyo valor razonable no se pueda medir
de manera confiable, las cuales se registran al costo incluyendo los costos de
transaccion menos las pérdidas por deterioro.
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Todos los activos y pasivos financieros no negociables, préstamos y cuentas por
cobrar originados, se miden al costo amortizado, menos las pérdidas por
deterioro.

Cualquier prima o descuento incluyendo los costos iniciales de las transacciones
se incorpora en el valor en libros del instrumento relacionado y son amortizados
mediante el método de interés efectivo durante la vida del instrumento,
reconociendo un gasto o ingreso financiero.

Principios de medicion del valor razonable

El valor razonable de los instrumentos financieros se basa en su precio de
mercado cotizado a la fecha de los estados financieros, sin incluir deducciones
por costos de transaccion (nivel 1).

Ganancias y pérdidas en mediciones anteriores

Las ganancias y pérdidas resultantes de modificaciones en el valor razonable de
los activos disponibles para la venta se reconocen directamente en el patrimonio
hasta que una inversion se considere deteriorada, en cuyo momento la pérdida se
reconoce en los resultados.

Como excepcion a lo anterior, los cambios en el valor razonable de las
inversiones en fondos de inversion financieros abiertos se reconocen en los
resultados de operacion. En la venta, cobro o disposicion de los activos
financieros la ganancia o pérdida acumulada que se reconoce en el patrimonio se
transfiere a resultados.

Desreconocimiento

El reconocimiento de activos financieros se reversa cuando el Banco pierde el
control sobre los derechos contractuales que conforman esos activos, que ocurre
cuando los derechos se hacen efectivos, vencen o son cedidos. Los pasivos
financieros se desreconocen cuando se liquidan.

Compensacion

Los activos y pasivos financieros son compensados y el monto neto se presenta
en el balance de situacion cuando el Banco tiene derecho legal exigible para
compensar los montos reconocidos y se desea que las transacciones sean
liquidadas sobre base razonable.
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f.8. Instrumentos especificos
f.8.1. Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo y los equivalentes de efectivo comprenden saldos de efectivo
en caja, efectivo depositado en el BCCR, el depositado en otros bancos y
las inversiones de alta liquidez y corto plazo con vencimientos de hasta dos
meses cuando se compran sin restricciones.

£.8.2. Inversiones

Las inversiones que tiene el Banco con el objeto de recibir ganancias a
corto plazo se clasifican como instrumentos negociables.

Las inversiones en titulos de deuda que el Banco tiene se clasifican como
inversiones disponibles para la venta o mantenidas para negociar.

f.8.3. Préstamos y anticipos a bancos y a clientes

Los préstamos y anticipos originados por el Banco se clasifican como
préstamos y cuentas por cobrar. Los préstamos comprados que el Banco
tiene la intencion y habilidad para mantener hasta el vencimiento se
clasifican como activos mantenidos hasta el vencimiento. Los préstamos
comprados que el Banco no intenta mantener hasta su vencimiento se
clasifican como instrumentos disponibles para la venta.

Los préstamos y anticipos se presentan netos de estimaciones para reflejar
los montos recuperables estimados.

g) Cartera de crédito

La cartera de crédito se presenta a su valor principal pendiente de cobro. Los intereses
sobre los préstamos se calculan con base en el valor principal pendiente de cobro y las
tasas de interés pactadas, y se contabilizan como ingresos por el método contable de
acumulacion.

Adicionalmente se tiene la politica de no acumular intereses sobre los préstamos cuyo
capital o intereses esté atrasado mas de 180 dias.
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h) Estimacion por incobrabilidad de la cartera de crédito

La SUGEF define crédito como toda operacion formalizada por un intermediario
financiero cualquiera que sea la modalidad y en la cual el Banco asume un riesgo. Se
consideran créditos los préstamos, el descuento de documentos, la compra de titulos,
las garantias en general, los anticipos, los sobregiros en cuenta corriente, las
aceptaciones bancarias, los intereses acumulados y la apertura de cartas de crédito.

Todas las operaciones de crédito otorgadas a personas fisicas y juridicas cuyo saldo de
principal e intereses es igual o mayor a ¢65,000,000 (modificado segin SUGEF-R-01-
2009 del 12 mayo de 2009) excepto las operaciones de crédito para vivienda, son
clasificadas seglin su riesgo crediticio. Esta clasificacion toma en consideracion varios
factores incluyendo la situacion econdémica actual, la capacidad de pago de los
deudores y la calidad de las garantias recibidas.

Adicionalmente la evaluacion considera las disposiciones establecidas por la SUGEF.
Hasta el 8 de octubre de 2006 se definia la estimacion de incobrables segun el acuerdo
SUGEF 1-95; el 9 de octubre de 2006 entrd en vigencia el acuerdo SUGEF 1-05. Las
politicas utilizadas en las fechas descritas en el parrafo anterior son las siguientes:

El objetivo del acuerdo SUGEF 1-05, Normas Generales para Clasificacion y
Calificacion de los Deudores para la cartera de crédito segun el riesgo y para la
constitucion de las provisiones o estimaciones correspondientes es: “Cuantificar el
riesgo de crédito de los deudores y constituir estimaciones para salvaguardar la
estabilidad y solvencia de los intermediarios financieros”.

Dicho acuerdo se divide en las siguientes secciones:
A- Calificacion de deudores
Analisis capacidad de pago

Flujos de caja.

Analisis de situacion financiera.

Experiencia en el negocio.

Analisis de estrés (concentracion de negocios y variaciones en el tipo de
cambio).

e. Niveles de capacidad de pago.

aoc o

Comportamiento historico de pago

a. Atraso maximo y atraso medio.
b. Calificacion del comportamiento segiin la SUGEF.
c. Calificacion directa en Nivel 3.
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Documentacion minima

Informacion general del deudor.

Documentos de aprobacion de cada operacion.

Informacion financiera del deudor y fiadores avalistas.

Analisis financiero.

Informacion sobre las garantias utilizadas como mitigadoras de riesgo.

o0 o

Analisis de garantias

a. Valor de mercado.
b. Actualizacion del valor de la garantia.
c. Porcentaje de aceptacion.

Metodologia para homologar las escalas de calificacion de riesgo nacionales

a. Escala principal y segmentos de escalas.
b. Homologacion del segmento AB.
c. Homologacion del segmento CD.

Calificacion del deudor: A1-A2-B1-B2-C1-C2-D-E
Calificacion directa en categoria E
Definicion de deudores generadores y no generadores de monedas extranjeras

Cultivos aceptados para operaciones con plazo de vencimiento mayor a 360
dias.

Definicion de la estimaciones

Los aspectos fundamentales para definir la estimacion estructurada son:

- Estimacion estructural.

- Equivalente de crédito.

- QGarantias.

- Uso de calificaciones.

- Condiciones generales de las garantias.
- Estimacion minima.

- Operaciones especiales.

- Calificacion de deudores recalificados.
- Estimacion de otros activos.

A continuacion se presentan los cuadros para definir la categoria de riesgo, la cual
se asigna de acuerdo con el nivel mas bajo de los tres componentes de evaluacion
segun la combinacion del cuadro siguiente:
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Definicion de la categoria de riesgo

Categoria de Componente Componente de  Componente de %
riesgo de mora (dias) pago historico capacidad de pago estimacion

Al <30 Nivel 1 Nivel 1 0,5%
A2 <30 Nivel 2 Nivel 1 2%
Bl <60 Nivel 1 Nivel 1 0 2 5%
B2 <60 Nivel 2 Nivel 1 0 2 10%
C1 <90 Nivel 1 Nivel 1 0 2 25%
C2 <90 Nivel 1 0 2 Nivel 1,20 3 50%
D <120 Nivel 1 0 2 Nivel 1,203 75%
E >0<120 Nivel 1,203 Nivel 1,2,304 100%

Definicion de la categoria del componente de pago historico

Atraso maximo

Categoria Atraso maximo medio
1 Hasta 30 dias Hasta 10 dias
2 >30y 60 dias > 10y 20 dias
3 > 60y 90 dias >20y 30 dias
4 >90y 120 dias >30y 40 dias
5 > 120 dias > 40 dias

Definicion del nivel del componente de pago historico

Nivel Rango indicador
1 Igual 0 menor a 2,33
2 Mayor a 2,33 e igual o menor a 3,66
3 Mayor de 3,66

Una vez asignadas las condiciones indicadas anteriormente asi como las categorias
de riesgo segun los cuadros anteriores, se procede a la definicién del monto de la
estimacion al aplicar la metodologia de la estimacion estructurada segliin la
siguiente formula:

(Saldo total adeudado — valor ajustado ponderado de la garantia) x % de la
estimacion de la categoria del deudor o codeudor (el que tenga la categoria de
menor riesgo).
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Ponderacion del valor ajustado

100% entre categorias Al y C2.
80% categoria D (no aplica en todas las garantias).
60% categoria E (no aplica en todas las garantias).

Se pondera a 0% después de 24 meses en E.

La cartera para la aplicacion de la normativa 1-05 se divide en dos grandes grupos
designados Grupo 1 y Grupo 2 con las siguientes condiciones:

Grupo 1 Atraso maximo
Aprobacién y seguimiento  Capacidad de pago
Comportamiento de pago historico
Morosidad
> ¢65,0 millones
Evaluacion anual (seguimiento)

Grupo 2
Aprobacién y seguimiento Capacidad de pago
Comportamiento de pago histérico
Morosidad
< ¢65,0 millones

Al 31 de diciembre de 2011 los rangos de morosidad establecidos en el acuerdo
SUGEF 1-05 para determinar la categoria de riesgo son los siguientes:

Categoria Descripcion
A Con atraso de 0 a 30 dias
B1 Con atraso entre 31 a 60 dias
B2 Con atraso entre 61 a 90 dias
C Con atraso entre 91 y 120 dias
D Con atraso entre 121 y 180 dias
E Con atraso mayor a 180 dias

El Banco estima la cartera de crédito con base en el Acuerdo SUGEF-1-05
“Reglamento para la calificacion de deudores”, articulo 12, Estimacion estructural.
Al 31 de diciembre 2012 el monto de estas estimaciones asciende a
¢47,888,099,588 (2011: ¢40,231,214,096) la cual incluye principal y productos
por cobrar.

La SUGEF define un monto minimo de estimacion sobre la cartera de crédito
prevaleciendo el mayor de ambos.
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Los incrementos en la estimacion por incobrables que resultan de lo anterior se
incluyen en los registros de contabilidad previa autorizacion de la SUGEF, de
conformidad con el articulo 10 de la Ley Organica del Sistema Bancario Nacional.

La Gerencia del Banco considera que la estimacion para créditos incobrables es
adecuada para absorber pérdidas eventuales que se puedan incurrir en la
recuperacion de esa cartera. Las entidades reguladoras la revisan periddicamente
como parte integral de sus exdmenes, y pueden requerir modificaciones con base
en la evaluacion de la informacion disponible.

La estimacion de incobrables por créditos contingentes se presenta en la seccion
de pasivo del balance de situacion, en la cuenta de otros pasivos.

Valores comprados en acuerdos de reventa

El Banco lleva a cabo transacciones de valores comprados en acuerdos de reventa a
fechas futuras y a precios acordados. La obligacion de vender valores comprados es
registrada como un activo en el balance de situacion y se presenta al valor del acuerdo
original. Los valores relacionados con los acuerdos se mantienen en las cuentas de
activo. El interés ganado se registra como ingreso por intereses en el estado de
resultados y los productos acumulados por cobrar, en el balance de situacion.

Arrendamientos financieros

El Banco tiene arrendamientos financieros por lo que registra activos y pasivos por
arrendamientos reconociendo el menor entre el valor presente de los pagos estipulados
en el contrato descontando a la tasa de interés implicita en la operacion. Los pagos por
arrendamientos incluyen una porcion del principal del financiamiento y la otra parte
como gasto financiero relacionado.

Reconocimiento inicial

Al comienzo del plazo del arrendamiento financiero, este se reconoce en el Balance de
situacion financiera, como un activo y un pasivo por el mismo importe, igual al valor
razonable del bien arrendado, o bien al valor presente de los pagos minimos por el
arrendamiento si este fuera el menor entre el valor presente de los pagos estipulados
en el contrato descontando a la tasa de interés implicita en la operacion, determinados
al inicio del arrendamiento. Al calcular el valor presente de los pagos minimos por el
arrendamiento, se toma como factor de descuento la tasa de interés implicita en el
arrendamiento, siempre que sea practicable determinarla; de lo contrario se usa la tasa
de interés incremental de los préstamos del arrendatario. Cualquier costo directo
inicial del arrendatario se afiade al importe reconocido como activo.
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k) Participacion en otras empresas

)

El Banco posee 100% de las acciones de capital de las subsidiarias, las cuales se
valtian por el método de participacion patrimonial.

Para el célculo se eliminan las utilidades o pérdidas originadas en transacciones entre
las subsidiarias y el Banco. Las operaciones de las subsidiarias que afectan su
patrimonio sin incidir en los resultados deben considerarse en los registros del Banco
en la misma forma y las normas de contabilidad aplicadas en ambas entidades deben
ser uniformes ante situaciones similares.

Adicionalmente el Banco hizo un aporte de ¢15 millones para la constitucion de la
Central Nacional de Valores CNV, S.A., que corresponde a una participacion sin
influencia significativa. La Bolsa Nacional de Valores tiene 40% de las
participaciones. El capital social de dicha sociedad asciende a ¢500 millones.

Propiedades, mobiliario y equipo en uso

Las propiedades, mobiliario y equipo en uso se registran al costo, neto de la
depreciacion acumulada. Las mejoras significativas son capitalizadas y las
reparaciones y el mantenimiento que no extienden la vida util ni mejoran los activos
son cargados directamente a gastos cuando se incurren.

El nuevo catdlogo de cuentas homologado no incluye la posibilidad de utilizar indices
de precios para las revaluaciones, como si fue permitido en periodos anteriores. Las
revaluaciones deben ser realizadas por peritos independientes al menos cada cinco
afios. Esto podria llevar a que los bienes revaluados no mantengan su valor razonable
como es requerido por la NIC 16.

Por lo menos cada cinco anos las entidades financieras deben valuar esos activos con
el apoyo de peritos independientes, en el que conste el valor neto de realizacion de los
bienes inmuebles.

Si el valor de realizacion de los bienes es menor que el incluido en los registros
contables, se debe ajustar el valor contable al valor resultante de ese avaluo.

Estos bienes se deprecian por el método de linea recta para propdsitos financieros e
impositivos, con base en la vida estimada de los activos respectivos.

El superavit por revaluacién de inmuebles mobiliario y equipo no debe ser reconocido
como utilidad acumulada hasta que sea efectivamente realizado, sea por la venta del
activo o su uso durante la vida util. La plusvalia se considera realizada a medida que
los terrenos y edificios son utilizados por el Banco, en cuyo caso el importe realizado
es igual a la diferencia entre la depreciacion calculada segun el valor revaluado del
activo y la calculada segun su costo.
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El valor en libros de los activos del Banco, excepto el activo por impuesto sobre la
renta diferido, es revisado por la administracion en la fecha de cada cierre con el fin
de determinar si hay alguna indicacion de deterioro. De haber tal indicacion se estima
el monto recuperable. La pérdida por deterioro ocurre cuando el monto en libros de
los activos excede su monto recuperable y se reconoce en el estado de resultados en
los activos registrados al costo.

El monto recuperable de los activos equivale al mas alto obtenido después de
comparar el precio neto de venta con el valor en uso. El precio neto de venta equivale
al valor que se obtiene en transaccion libre y transparente. El valor en uso corresponde
al valor actual de los flujos y desembolsos de efectivo futuros que se derivan del uso
continuo de los activos y de su disposicion al final.

L.1. Desembolsos subsiguientes

Los desembolsos incurridos para reemplazar componentes de partidas de
propiedad, mobiliario y equipo que hayan sido contabilizados por separado
incluyendo los costos mayores por inspeccion y por rehabilitacion, se
capitalizan. Otros desembolsos subsiguientes son capitalizados solamente
cuando aumentan los beneficios econémicos futuros incluidos en la partida de
Propiedad, Mobiliario y Equipo. Todos los otros desembolsos se reconocen en el
estado de resultados como gastos conforme se incurren.

L2. Depreciacion
La depreciaciéon y la amortizacién se cargan a las operaciones corrientes

utilizando el método de linea recta sobre la vida util estimada de los activos
relacionados, como a continuacion se indica:

Vida util
Edificios 50 afios
Vehiculos 10 afios
Mobiliario y equipo 10 afios
Equipo de computo 5 aflos
Mejoras a propiedades arrendadas 5 aflos

m) Activos intangibles
m.1 Medicion

Los activos intangibles se registran al costo menos la amortizacion acumulada y
las pérdidas por deterioro. Los desembolsos generados internamente sobre
activos como plusvalias y marcas se reconocen en el estado de resultados como
gastos conforme se incurren.
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m.2 Desembolsos posteriores

Los desembolsos posteriores solo se capitalizan cuando incrementan los
beneficios econdémicos futuros; de lo contrario se reconocen en los resultados
conforme se incurren.

m.3 Amortizacion

La amortizacion se carga a resultados utilizando el método de linea recta sobre la
vida 1til estimada de los activos relacionados. Los activos intangibles se
amortizan desde la fecha en que estan disponibles para ser usados. La vida 1til
estimada de los sistemas de informacion oscila entre tres y cinco afios.

Bienes realizables

Los bienes realizables estan registrados al mas bajo entre el valor en libros de los
préstamos respectivos y su valor estimado de mercado. El Banco considera prudente
mantener una reserva para reconocer los riesgos asociados con la pérdida del valor de
mercado de los bienes que no han podido ser vendidos, la cual se reconoce en los
resultados del periodo.

De acuerdo con circular C.N.S 413 publicada en La Gaceta del 26 de mayo de 2010,
el CONASSIF establecio la obligatoriedad de registrar una estimacion para los bienes
realizables equivalente a su valor contable.

El registro contable de la estimacion debe constituirse gradualmente a razén de un
veinticuatroavo mensual hasta completar el ciento por ciento del valor contable del
bien. Este registro contable iniciard a partir del cierre del mes en que el bien fue
adquirido, producido para su venta o arrendamiento, o dejado de utilizar.

Deterioro del valor de los activos

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF, NIC) requieren que se
estime el importe recuperable de los activos cuando exista indicacion de que puede
haberse deteriorado su valor. Se requiere reconocer pérdida por deterioro siempre que
el importe en libros de los activos sea mayor que su importe recuperable. Esta pérdida
debe registrarse con cargo a resultados si los activos en cuestion se contabilizan por su
precio de adquisicién o costo de produccion, y como disminucion de las cuentas de
superavit por revaluacion si los activos se contabilizan por su valor revaluado.
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El importe recuperable se define como el mayor entre el precio de venta neto y su
valor de uso; se calcula trayendo a valor presente los flujos de efectivo que se espera
que surjan de la operacion continua de los activos a lo largo de la vida util. El importe
recuperable se puede estimar tomando en cuenta lo que se denomina una unidad
generadora de efectivo, que es el grupo identificable més pequefio que incluye el que
se estd considerando y cuya utilizacion continua genera entradas de efectivo que sean
en buena medida independientes de las entradas producidas por otros activos o grupos
de activos.

Ahorro obligatorio y bonificaciones por pagar

Estos rubros se incluyen en la cuenta de pasivo denominada Captaciones a Plazo y
corresponden a aportes obligatorios de los trabajadores equivalentes a 1% de sus
renumeraciones mensuales segun lo establecido en los articulos 5 y 8 de la Ley
Orgénica del Banco. De conformidad con esos articulos los aportes obligatorios deben
permanecer en el Banco al menos un afio, plazo a partir del cual pasan a formar parte
del Régimen Obligatorio de Pensiones Complementarias establecido en el articulo 13
de la Ley de Proteccion al Trabajador (Ley No. 7983). Estos depositos se reconocen
cuando se reciben y no cuando se devengan. Durante el afio 2010 el Banco ha seguido
la politica de reconocer a favor de los trabajadores un rendimiento que corresponde al
promedio de la inflacién de los ultimos dos afios. Este rendimiento se ajusta en
diciembre de cada afo con base en el dato real. En el afio 2012 el Banco reconoce un
rendimiento del 4.65% anual (5.28% en el 2011).

Cuentas por pagar y otras cuentas por pagar

Las cuentas por pagar y las otras cuentas por pagar se registran al costo amortizado.
Provisiones

Las provisiones son reconocidas cuando el Banco contrae obligacion legal o
contractual como resultado de un evento pasado y es probable que se requiera un
desembolso econdmico para cancelarlas. La provision es aproximada a su valor de

cancelacion, no obstante puede diferir del monto definitivo.

El valor estimado de las provisiones se ajusta a la fecha del cierre afectando
directamente los resultados.

Prestaciones sociales (cesantia y vacaciones)
El Banco sigue la politica de reconocer el pago de auxilio de cesantia como un

derecho real a su personal y se calcula con base en los afios laborados para el Banco.
El monto de esta obligacion se incluye en la cuenta Reserva para prestaciones legales.
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En sesion extraordinaria No. 3852 celebrada el 15 de mayo de 2001 la Junta Directiva
Nacional acordé dar cumplimiento al compromiso asumido por el Banco en el articulo
49 de la Segunda Reforma a la Tercera Convencion Colectiva de Trabajo, suscrita
entre el Banco y el Sindicato del Banco Popular (SIBANPO) el 26 de junio de 1998,
mediante la cual la totalidad de la cesantia acumulada por el trabajador cubierto por la
convencion colectiva podra ser trasladada para su administracion a una organizacion
social propiedad de los trabajadores, sea la Asociacion Solidarista de Trabajadores del
Banco (ASEBANPO) ¢ la Cooperativa de Empleados del Banco (COOPEBANPO).
Mediante este acuerdo de la Junta Directiva Nacional del Banco se autoriza trasladar
el saldo acumulado del auxilio de cesantia vigente al 31 de diciembre de 2000 a esas
organizaciones sociales.

El traslado de estos recursos debe ser desembolsado en siete tractos anuales iguales y
consecutivos, durante siete afos.

Adicionalmente, a partir del 20 de febrero de 2001 el Banco traslada mensualmente
5.33% de auxilio de cesantia a las organizaciones sociales autorizadas por los
trabajadores, sea ASEBANPO 6 COOPEBANPO. Durante el periodo terminado el 31
de diciembre de 2012 el Banco trasladd recursos por cesantia de los trabajadores por
¢35,150,168,817 (¢21,331,453,857 en el 2011).

Con fecha 1 de diciembre de 2011, mediante acuerdo de Junta Directiva JDN-4917-
Acd-726-Art4, se autoriza el traslado del pasivo laboral, calculado como la diferencia
entre lo que corresponde por cesantia al 26 de noviembre de 2011, menos el monto de
recursos que, por dicho concepto se haya efectivamente trasladado a esa fecha. Dicho
traslado de fondos se realizo en tres tractos iguales, consecutivos, uno por mes. El

primer tracto se realiz6 el 23 de diciembre de 2011 y el Gltimo, el 29 de febrero de
2012.

De acuerdo con la nota SUGEF 2547/2004 de 30 de junio de 2004 el Banco registrd
una provision por las vacaciones de sus empleados calculada con base en los afios
laborados para el Banco, actuando asi de conformidad con lo dispuesto en el articulo
10 de la Ley Organica del Sistema Bancario Nacional vigente.

El Banco mantiene una provision para litigios contenciosos y laborales por un monto
al 31 de diciembre de 2012 y 2011 de ¢472,299 miles y ¢652,249 miles
respectivamente. A partir del periodo 2006 la administracion del Banco cambi6 la
metodologia para el calculo de la provision para litigios, tomando como criterios la
instancia judicial en que se encuentra cada caso y la probabilidad de pérdida asignada
por el Area Legal.
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Superavit por revaluacion

El superavit por revaluacién que se incluye en el patrimonio se puede trasladar
directamente a los resultados acumulados de ejercicios anteriores en el momento de su
realizacion. El superdvit se realiza cuando los activos se retiran de circulacion, se
dispone de ellos o por su uso. El traslado del superavit por revaluacion a los resultados
acumulados de ejercicios anteriores no se incluye en los resultados del periodo.

Impuesto sobre la renta e impuesto diferido

El impuesto sobre la renta corriente es el impuesto a pagar sobre las utilidades
gravables en el afio calculado con base en la tasa de impuesto vigente a la fecha del
cierre. El impuesto sobre la renta diferido se reconoce en el estado de resultados,
excepto que esté asociado con alguna partida reconocida directamente en la seccidon
patrimonial, en cuyo caso se reconoce en el patrimonio.

Impuesto diferido

El impuesto sobre la renta diferido se calcula utilizando el método pasivo del balance
contemplado en la Norma Internacional de Contabilidad No. 12. Tal método se aplica
para las diferencias temporales entre el valor en libros de activos y pasivos para
efectos financieros y los valores utilizados para propositos fiscales. De acuerdo con
esa norma las diferencias temporales se identifican como diferencias temporales
gravables (las cuales resultaran en el futuro en un monto imponible), o diferencias
temporales deducibles (las cuales resultaran en el futuro en partidas deducibles). Un
pasivo diferido por impuesto representa una diferencia temporal gravable y un activo
diferido por impuesto representa una diferencia temporal deducible.

Los activos y pasivos por impuesto sobre la renta diferido se reconocen sélo cuando
existe probabilidad razonable de su realizacion.

El activo por impuesto sobre la renta diferido que se origine en pérdidas fiscales
utilizables en el futuro como escudo fiscal se reconoce como tal sélo cuando existan
utilidades gravables suficientes que permitan realizar el beneficio generado por esa
pérdida fiscal. Asimismo, el activo por impuesto sobre la renta diferido reconocido se
reduce en la medida de que no es probable que el beneficio del impuesto se realizara.

Uso de estimaciones

La preparacion de los estados financieros de acuerdo con lo dispuesto por la SUGEF y
el CONASSIF requiere registrar estimaciones y supuestos que afectan los importes de
ciertos activos y pasivos, asi como la divulgacion de activos y pasivos contingentes a
la fecha de los estados financieros y los montos de los ingresos y gastos durante el
periodo. Las estimaciones importantes que son particularmente susceptibles a cambios
significativos se relacionan con la determinacién de la estimacidon para posibles
préstamos incobrables. Los resultados reales podrian diferir de esas estimaciones.
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u) Reconocimientos de ingresos y gastos

u.l.

u.2.

u.3.

Ingresos y gastos financieros por intereses

El ingreso y el gasto por intereses se reconocen en resultados sobre la base de
devengado, considerando el rendimiento efectivo o la tasa de interés efectiva. El
ingreso y el gasto por intereses incluyen la amortizacion de primas, descuentos y
otras diferencias entre el monto inicial de instrumentos que causan interés y su
monto al vencimiento, calculado sobre la base de interés efectivo.

Ingreso por honorarios y comisiones

El ingreso por honorarios y comisiones procede de servicios financieros
prestados por el Banco. Se reconoce cuando el servicio es brindado. En las
comisiones relacionadas con la constitucion de operaciones de crédito generadas
a partir del afio 2006 el Banco difiere el reconocimiento del 100% de la
comision durante el plazo del servicio, una vez deducido el costo asociado
relacionado por la formalizacion de dichos créditos; el monto se actualiza
semestralmente.

Ingreso neto sobre inversiones en valores
El ingreso neto sobre valores incluye las ganancias y pérdidas provenientes de

las ventas y los cambios en el valor razonable de los activos y pasivos para la
venta que son desapropiados.

Ingresos por recuperacion de activos financieros

De acuerdo con disposiciones emitidas por la SUGEF, las disminuciones en los saldos
de las estimaciones para incobrabilidad de créditos, otras cuentas por cobrar y la
desvalorizacion de inversiones en valores y depdsitos deben ser incluidas en la cuenta
de resultados denominada Ingresos por recuperacion de activos financieros.

Uso de las utilidades anuales

Las utilidades anuales del Banco pueden tener los siguientes destinos de acuerdo con
lo que resuelva la Junta Directiva Nacional dentro de los treinta dias posteriores a la
certificacion de utilidades por parte de la auditoria externa:

w.1.

Fortalecimiento del patrimonio del Banco.



w.2.

w.3.
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Hasta 15% para la creacion de reservas o fondos especiales para proyectos o
programas con fines determinados, en concordancia con los articulos 2 y 34 de
la Ley Orgénica del Banco y con las pautas que establezca la Asamblea de
Trabajadores del Banco bajo las regulaciones que por reglamento fije la Junta
Directiva Nacional. Estos fondos podran ser constituidos siempre y cuando no se
afecte la posicidn financiera, competitiva o estratégica del Banco, ni sus
politicas de crecimiento e inversion. A partir de 2005 para los fondos FOCARI,
Vivienda 100% y Rehabilitacion de Deudores corresponde a 5% para cada uno
de ellos de conformidad con el acuerdo de Junta Directiva No. 179 Art. 5 de la
sesion 4378 del 13 de marzo de 2006.

Financiamiento del Fondo de Desarrollo de la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa (FODEMIPYME) creado por la Ley de Fortalecimiento de la Pequefia
y Mediana Empresa. El porcentaje del total de las utilidades netas que se
transfiera a este Fondo serda determinado anualmente por la Junta Directiva
Nacional y no podra ser inferior a 5% de las utilidades netas.

Los fondos especiales y el FODEMIPYME se registran contablemente en
cuentas de orden; el funcionamiento y las operaciones de estos fondos o reservas
no estan sujetos a las regulaciones emanadas de la SUGEF, por no tratarse de
actividades de intermediacion financiera. La calificacion de riesgo de cartera en
estos casos es independiente de la calificacién de la cartera del Banco que se
efectie segin la normativa de la SUGEF.

El financiamiento del Fondo se conforma con un porcentaje de las utilidades
netas del Banco, siempre que el rendimiento sobre el capital supere el nivel de
inflacion del periodo, fijado anualmente por la Junta Directiva Nacional para el
crédito, la promocion o la transferencia de recursos, segun el articulo 8 de la Ley
Organica del Banco, el cual no podra ser inferior a 5% del total de utilidades
netas después de impuestos y reservas. El porcentaje del total de las utilidades
netas que se le transfieran anualmente al FODEMIPYME es determinado por el
voto de al menos cinco miembros de la Junta Directiva Nacional; al menos tres
de ellos deberan ser representantes de los trabajadores.

Contribucion para los recursos de CONAPE. Segun lo indica la ley 6041, Ley de
Creacion de CONAPE en su articulo 20, inciso a) una suma equivalente a 5% de
las utilidades anuales netas de todos los bancos comerciales del pais, suma que
sera deducida del impuesto sobre la renta que deba pagar cada banco;
(Interpretado por Ley N° 6319 del 10 de abril de 1979, “...en el sentido de que
si cualquiera de los bancos comerciales, privados y los que integran el Sistema
Bancario Nacional, con excepcion del Banco Central de Costa Rica, obtuviere
utilidades netas, debe contribuir necesariamente a formar los recursos de
CONAPE con el cinco por ciento de dichas utilidades (modificado mediante la
Ley 8634 del 7 de mayo de 2008). Esta contribucion podrd ser deducida del
imponible del impuesto sobre la renta”).
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Contribucion a la Comision Nacional de Emergencias de conformidad con el
articulo 46 de la Ley N° 8488, Ley Nacional de Emergencias y Prevencion del
Riesgo, que establece la transferencia de recursos por parte de todas las
instituciones de la administracion central, publica y empresas publicas del
Estado, con 3% sobre las ganancias y superavit presupuestario.

El 7 de mayo de 2008 fue publicada en La Gaceta la Ley No. 8634, Sistema de
Banca para el Desarrollo, que en su Transitorio III dispuso que del aporte de 5%
de las utilidades netas de los bancos publicos establecido en el inciso a) del
articulo 20 de la Ley de Creacion de la Comision Nacional de Préstamos para la
Educacion (CONAPE) N° 6041, se destinara a partir del periodo 2008 y durante
los proximos cincos afios 2% a CONAPE vy el restante 3% serd parte del
patrimonio del Fondo de Financiamiento para el Desarrollo (FINADE). A partir
del sexto afio y hasta el décimo afio gradualmente se ird disminuyendo el aporte
al FINADE e incrementando el aporte a CONAPE, como se muestra en el
siguiente cuadro:

Afo CONAPE FINADE
2008 2% 3%
2009 2% 3%
2010 2% 3%
2011 2% 3%
2012 2% 3%
2013 2.60% 2.40%
2014 3.20% 1.80%
2015 3.80% 1.20%
2016 4.40% 0.60%
2017 5.00% 0%

De acuerdo con el plan de cuentas para entidades financieras, esas
participaciones sobre la utilidad neta del afio se registran como gastos en el
estado de resultados. Se procedid a registrar en utilidades acumuladas del
periodo 2012 lo correspondiente al 5% de FINADE por ¢2,140,926,022 (2011:
¢2,256,696,873).

El detalle de usos de utilidades al 31 de diciembre es:

2012 2011
Utilidad del periodo sin impuestos ¢ 42,818,520,447 45,133,937,460
Conape 2% (976,737,136) (1,091,384,110)
Finade 3% (1,465,105,703) (1,637,076,165)
Fodemipyme (1,951,383,296) (2,043,113,006)
Comision Nacional de Emergencias (1,349,011,684) (1,543,217,063)

Utilidad neta periodo ¢ 37,076,282,628 38,819,147,116
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x) Capital social

El capital social del Banco corresponde a los aportes recibidos de los patronos de
acuerdo con lo establecido en la Ley Organica del Banco Popular y de Desarrollo
Comunal, Ley No. 4351, que en su articulo 6 indica lo siguiente: “los aportes de los
patronos se destinaran a incrementar el patrimonio del Banco para el cumplimiento

de los fines de la presente ley.”

A partir de la entrada en vigencia de la Ley de Proteccion al Trabajador, Ley No.
7983) el aporte de los patronos es de 0.25% mensual sobre las remuneraciones de los

trabajadores.

Nota 2. Activos cedidos en garantia o sujetos a restricciones

Los activos cedidos en garantia o sujetos a restricciones al 31 de diciembre se detallan asi:

Activo restringido Valor contable
2012 2011
Disponibilidades ¢ 5,821,122,508 7,030,817,485
Disponibilidades 284,686,889 210,622,851
Inversiones en valores 11,948,999,989 25,553,702,620

7,195,149,387

1,000,000

29,922,654
5,914,933

Inversiones en valores 0
Inversiones en valores 1,093,972
OtI'OS activos 10 622 705
Otros activos 0
Total ¢ 18,066,526,063

40,027,129,930

Nota 3. Saldos y transacciones con partes relacionadas

Causa de la restriccion

Encaje minimo legal.

Garantia para operaciones
con VISA Internacional.

Garantia para operaciones a
través de la camara de
compensacion del BCCR.

Garantia por operaciones de
recompra en la Bolsa
Nacional de Valores.

Garantia operaciones BN
Valores.

Depositos en garantia.
Depésitos  judiciales y
administrativos

Los estados financieros al 31 de diciembre incluyen saldos y transacciones con partes

relacionadas que se resumen ast:

Activos
Cartera de crédito
Total activos

¢

2012

2,677,916,713

2011

2,509,857,095

2,677,916,713

2,509,857,095
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Pasivos

Captaciones a la vista 511,845,928 423,529,186
Total pasivos ¢ 511,845,928 423,529,186
Ingresos 4,572,272,041 11,517,742,319
Total de ingresos ¢ 4,572,272,041 11,517,742,319
Gastos ¢ 702,471,414 594,043,007
Total de gastos ¢ 702,471,414 594,043,007

Los saldos y transacciones indicados anteriormente con partes relacionadas corresponden
a los saldos de préstamos (saldos activos) y saldos en ahorro voluntario, ahorro a plazo y
cuentas corrientes (saldos de pasivos) del personal clave en la toma de decisiones, el cual
incluye desde Coordinador de Proceso 1 hasta la Gerencia General Corporativa.

Al 31 de diciembre de 2012 las compensaciones al personal clave (personal clave como
esta definido en la NIC 24) ascienden a ¢4,575,603,548 (2011: ¢4,285,128,946).

Se incluyen como funcionarios clave los asignados a la categoria salarial 24. Es
importante indicar que las categorias 25, 26 y 30 no contemplan pluses; Unicamente
salario base por encontrarse en la modalidad de salario unico, también conocido como
salario total o global.

Nota 4. Disponibilidades y equivalentes de efectivo

Las disponibilidades al 31 de diciembre se detallan como sigue:

2012 2011

Disponibilidades ¢ 60,212,329,757 55,549,327,487
Depésitos a la vista:

Banco Central de Costa Rica 13,455,355,394 13,902,721,498

Entidades financieras del pais 10,709,657,556 2,055,073,941

Entidades financieras del exterior 11,362,095 0

Documentos de cobro inmediato 1,610,034,153 1,548,476,377
Total disponibilidades 85,998,738,955 73,055,599,303
Inversiones equivalentes de efectivo 139,541,716,493 112,683,725,691
Disponibilidad y equivalentes de efectivo ¢ 225,540,455,448 185,739,324,994

Las inversiones bursatiles equivalentes de efectivo corresponden a todas aquellas con
vencimiento a menos de 60 dias.

De acuerdo con la legislacion bancaria vigente el Banco debe mantener efectivo
depositado en el BCCR como encaje legal. Al 31 de diciembre de 2012 el monto
depositado asciende a ¢5, 821,122,508 (¢7,030,817,485 en 2011).

El encaje se calcula como un porcentaje de los recursos captados por cuentas corrientes.
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Nota 5. Inversiones en instrumentos financieros

a. Inversiones cuyo emisor es del pais:

Las inversiones en valores y depdsitos en el pais se detallan como sigue:

Disponibles para la venta
Mantenidas para negociar
Productos por cobrar
Total

Inversiones

Emisores del pais:

Titulos de propiedad tasa basica emitidos por el
Gobierno de Costa Rica con rendimientos
promedio de 14,77%

Titulos de Propiedad emitidos por el gobierno con
rendimientos promedio de 9,25% (2011: 8.55%).

Bonos de Estabilizacion Monetaria Cero cupon en
colones emitidos por el BCCR, con rendimientos
promedios del 6.35%.

Certificados de deposito a plazo emitido por el
BNCR con rendimientos del 9.21%.

Bonos de Estabilizacion Monetaria en colones
emitidos por el BCCR, con rendimientos
promedios del 8,65% (2011: 8.58%).

Bonos de Deuda Externa en ddlares emitidos por el
Gobierno de Costa Rica con rendimientos
promedio del 4.53%.

Certificados de deposito  emitido por Banco
Improsa con rendimientos del 10.56%

Titulos de la propiedad en US dolares emitidos por
el Gobierno de Costa Rica con rendimientos
promedio de 4.05% (2011: 3.96%).

Certificado de inversion emitido por MUCAP con
rendimiento promedio del 12.69%.

Certificados de depoésito a plazo emitidos por el
BCR con rendimientos del 8.80% (2011: 6.74%).

Certificados de inversion emitidos por el BCAC con
rendimiento promedio del 8.50%.

Certificados de inversion emitidos por BANSOL
con rendimiento promedio del 11.08%.

Certificado de inversion emitido por Scotiabank
con rendimiento promedio del 9.26%.

Fondo Inmobiliario en US dolares Popular Safi con

rendimiento del 4.36% (2011: 5.96%)).

2012
319,453,478,796
63,971,106,598
4.219.043.360

2011
263,943,235,757
52,898,115,595
3.514.342,898

387,643,628,754

27,915,141,178

57,817,074,710

0

11,879,286,680

61,617,236,366

274,406,459

3,521,440,000

38,037,422,191
1,310,990,785
15,696,162,356
2,004,345,000
1,009,510,000
5,899,087,436

5,538,894,480

320,355,694,250

26,329,585,998

54,712,436,636

11,994,923,000

10,551,646,150

63,603,792,397

274,055,768

0

29,700,507,296
0
5,779,175,670
12,317,225,910
2,500,515,000
1,003,710,000

4,313,679,729
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Titulos de propiedad 0 cupon emitidos por el
Gobierno con rendimientos promedio de 6.63%.

Certificado de depdsito emitido por Lafise con
rendimiento promedio de 7.19%.

Certificado de depodsito en dolares emitido por
BCCR con rendimientos del 1.82%.

Certificado de deposito emitido por BAC San José
con rendimiento promedio de 8.50%.

Certificado de deposito emitido por BCT con
rendimiento promedio de 8.53%.

Certificado de deposito emitido por Cathay con
rendimiento promedio de 10.87%.

Recompras con rendimiento promedio del 7.41%

Emisores del exterior:

Operaciones diferidas de liquidez con rendimiento
del 6,65%.

0
5,787,334,210
100,510,397
4,518,956,000
2,000,000,000
3,773,731,446

44,251,949,102

26.,500,000,000

8,416,628,900
0

106,880,515

0

0

0

31,327,772,788

1,010,700,000

319,453,478,796

Al 31 de diciembre las inversiones negociables se detallan como sigue:

Fondo de inversion Mercado de dinero con
rendimientos promedio de 5.94% (2011: 0.76%).

Fondo de inversion Ahorro Popular con rendimientos
del 5.45% (2011: 6.34%).

Fondo INS liquidez en colones con rendimientos del
7.47% (2011: 5.69%).

Fondo INS liquidez publico en colones con
rendimientos del 6.52%.

Fondo de inversion INS liquidez dodlares con
rendimientos del 2.60% (2011: 0.37%)).

Fondo Ahorro BCT$ con rendimiento del 1.50%

Fondo de inversion mercado de dinero en doélares con

rendimiento promedio de 1.93%.

Fondo Mixto colones con rendimiento del 6.68%.

Fondo Mixto ddlares con rendimiento del 2.21%.

Fondo Vista Liquidez con rendimiento del 5.04%.

Fondo Vista Liquidez ddélares con rendimiento
1.71%.

Fondo Vista crecimiento con rendimientos del
7.43%.

Fondo Scotia no diversificado con rendimientos del
6.22%.

Fondo Ahorro BCT con rendimiento del 7.23%.

Fondo Liquido BCT con rendimiento del 5.10%.

2012
11,991,197,695
216,493,721
2,034,498,036
17,209,282,820

1,796,830
22,016,834

113,014,735
7,348,891,418
37,152,080
1,031,162,297

46,585,067
375,995,582
6,964,627,130

2,550,598,884
7,137,946,328

263,943,235,757

2011

14,829,508,615

204,647,402

11,874,150,079

501,146,387

1,774,764
0

607,026,097
5,033,192,955
1,090,260,510

731,313,427

764,085,652
512,751,921
3,403,810,038

4,601,329,384
1,111,598,844
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Fondo Scotia diversificado colones con rendimiento

del 7,08%. 3,661,055,172 1,809,401,022
Fondo Publico colones con rendimiento del 5,41%. 1,531,043,904 501,879,130
Fondo Liquidez Aldesa con rendimiento del 4,49%. 0 560,044,448

Fondo Scotia en doélares no diversificado con

rendimientos del 2.29%. 1,697,748.065 4,760,194,920

¢ 63.971,106,598 52,898,115,595

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 algunos titulos valores han sido cedidos en
garantia de operaciones con pacto de recompra, para efectuar transacciones a través de
la cdmara de compensacion y con Visa Internacional (ver nota 2).

Nota 6. Cartera de crédito

a. Cartera de crédito comprada por la entidad:

A continuacidn se presenta el detalle de la cartera de crédito por origen (en miles de

colones):

2012 2011
Cartera de crédito originada por el Banco ¢ 1,327,175,796 1,119,905,321
Cartera de crédito adquirida 22,700,789 32,032,066
Total ¢ 1,349,876,585 1,151,937,387

() Al 31 de diciembre de 2010 el Banco adquirié cartera de crédito proveniente
de Coopemex, R.L.

b. Cartera de crédito por morosidad

La cartera de crédito por morosidad se detalla como sigue (en miles de colones):

2012 2011
Al dia ¢ 1,148,953,177 1,036,533,002
De 1 a 30 dias 111,018,208 55,840,108
De 31 a 60 dias 38,474,933 18,309,735
De 61 a 90 dias 14,786,373 10,909,760
De 91 a 120 dias 4,620,185 3,098,619
De 121 a 180 dias 3,908,970 4,319,796
Mas de 180 dias 28,114,739 22,926,367

Total cartera directa ¢ 1,349,876,585 1,151,937,387




Categoria
Al
A2
Bl
B2
Cl
C2
D
E
Totales

C.
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Cuando una operacion de crédito es clasificada en estado de no acumulacion de
intereses, el producto acumulado por cobrar hasta esa fecha se mantiene pendiente por
cobrar y los intereses generados a partir de ese momento son registrados en cuentas de
orden como productos en suspenso.

Al 31 de diciembre de 2012 las tasas de interés que devengaban los préstamos oscilaban
entre 14.75% y 35% anual en las operaciones en colones (entre 12% y 35% anual en el
2011) y entre 8% y 22% anual en las operaciones en US dolares (entre 6.50% y 22%

anual en el 2011).
Estimacion por incobrabilidad de cartera de crédito
Al 31 de diciembre la estimacion por incobrabilidad de la cartera de crédito (del
principal e intereses), es como sigue:
Saldo al 31 de diciembre de 2011 ¢ 43,430,851,848
Estimacion cargada a resultados 22,686,892.826
Recuperaciones y créditos insolutos neto (16,118,555.582)
Saldo al 31 de diciembre de 2012 ¢ _49.999.189.092
Saldo al 31 de diciembre de 2010 ¢ 37,886,177,504
Estimacion cargada a resultados 21,061,265,460
Recuperaciones y créditos insolutos neto (15,516,591.116)
Saldo al 31 de diciembre de 2011 ¢ __43.430.851.848
El detalle de la cartera clasificada de conformidad con el acuerdo SUGEF 1-05 al 31 de
diciembre 2012 se presenta como sigue:
Cartera clasificada
31 de diciembre, 2012
Grupo 1
Cantidad Saldo Interés Honorarios Deuda total Estimacion
2,449 215,607,804,389 1,913,123,036 3,606,645  217,524,534,070 491,488,091
33 1,255,449,530 15,386,685 0 1,270,836,215 6,095,738
693  57,246,093,669 593,220,275 0 57,839,313,944 535,131,764
50 3,490,755,767 62,270,987 0 3,553,026,754 45,054,380
343 23,891,769,796 271,664,530 6,923,639 24,170,357,965  3,025,209,394
79 4,456,063,542 133,767,188 3,042,453 4,592,873,183 453,762,072
48 2,416,868,509 74,481,235 5,610,888 2,496,960,632 553,831,293
236 _12,571,028,531 _ 632,345,667 _286,563.561 13.489.937,759 _4.,612.636.216
3,931 320,935,833.733 3.696.259.603 _305,747.186 _ 324,937,840,522 _9,723.208.948




Categoria

Al
A2
Bl
B2
Cl1
C2
D

E

Totales

Cantidad
307,646
8,254
6,966
1,533
6,069
1,643
1,331
27,613

Saldo

887,794,928,326
23,287,395,565
19,204,489,597
6,100,516,737
16,602,367,803
6,867,976,200
3,041,722,717
66.041,354.420
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Grupo 2
Interés

8,294,690,050

412,637,566
692,359,146
222,989,339
508,514,479
250,858,919
203,398,121

Honorarios

4,034,364
1,423,173
4,324,267

0
41,895,758
2,257,955
31,458,190
3.647,303.722 1.123.626.847

Deuda total
896,093,652,740
23,701,456,304
19,901,173,010
6,323,506,076
17,152,778,040
7,121,093,074
3,276,579,028
70,812,284,989

Estimacion
1,974,043,383
212,971,708
452,659,475
223,376,107
1,340,939,858
1,567,826,720
1,697,106,269

30.,695,967,120

361,055 1.028.940.751.365 14.232,751.342 1.209.020.554 1.044.382.523.261

38.164,890.,640

Total cartera _ 364,986 1.349.876,585,098 17.929.010,945 1.514.767,740 1,369,320.363.783

47,888.099.588

Al 31 de diciembre de 2012 el Banco tiene un exceso de cobertura que asciende a 4,41%
sobre la estimacion tedrica exigida por la SUGEF.

El detalle de la cartera clasificada de conformidad con el acuerdo SUGEF 1-05 al 31 de
diciembre 2011 se presenta como sigue:

Cartera clasificada
31 de diciembre, 2011

Grupo 1
Categoria Cantidad Saldo Interés Honorarios Deuda total Estimacion
Al 2,092 ¢203,630,515,393 1,558,825,438 0 205,189,340,831 528,275,737
A2 63 4,151,005,634 45,938,618 0 4,196,944,252 26,196,397
Bl 476  31,847,568,031 237,757,773 0 32,085,325,804 763,664,886
B2 20 1,461,991,832 36,484,654 0 1,498,476,486 48,225,634
Cl 334 12,140,966,973 158,091,559 0 12,299,058,532 835,160,034
C2 60 2,847,470,389 77,505,731 0 2,924,976,120 465,557,520
D 19 1,025,367,185 22,786,057 2,604,365 1,050,757,607 243,158,478
E 162 _10,512,858.875 _ 546,940,025 203.231.421 11,263.030,321 _3.338.,718.366
Totales 3.226 ¢267.617.744.312 2.684.329,855 205.835.786 _ 270.507.909.953 _6,248,957,052
Grupo 2
Categoria Cantidad Saldo Interés Honorarios Deuda total Estimacion
Al 300,348 ¢ 758,265,246,204 7,693,852,738 0 765,959,098,942 1,733,587,594
A2 9,096 24,347,682,126 399,629,748 0 24,747,311,874 217,198,650
B1 5,481 13,751,785,426 497,354,855 22,423 14,249,162,704 329,560,727
B2 1,259 4,613,020,858 167,811,099 0 4,780,831,957 162,771,055
Cl 4,306 11,420,558,050 307,273,076 3,651,148 11,731,482,274  1,091,330,503
C2 1,207 5,265,680,337 183,914,037 2,185,447 5,451,779,821 1,324,254,322
D 1,023 2,299,490,916 165,548,658 5,993,354 2,471,032,928 1,270,852,045
E 30,561 64.356.178.378 3.458,916,776 _ 917.920,168 68.733.015,322 27.852,702,149
Totales 353,281 884.319,642.295 12.874,300.987 _ 929.772.540 _ 898.123.715.822 33.982.257.,045
Total
cartera 356,507 ¢1,151,937.386.607 15.558.630.842 1.135.608.326 1.168.631,625,775 40.231.214.097
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Al 31 de diciembre de 2011 el Banco tiene un exceso de cobertura que asciende a 7.95%

sobre la estimacion tedrica exigida por la SUGEF.

Nota 7. Cuentas y comisiones por cobrar

Las cuentas y comisiones por cobrar al 31 de diciembre se detallan como sigue:

2012 2011
Cuentas por cobrar a partes relacionadas ¢ 30,640,742 17,610,916
Empleados 144,837,090 70,728,299
Impuesto sobre la renta diferido e impuesto
sobre la renta por cobrar (ver nota 15) 440,757,935 303,662,364
Tarjetas de crédito 12,168,918 20,971,557
Retencion impuesto sobre la renta
sobre cupones 26,083,098 37,777,091
Sumas pendientes de recuperar Coopemex 601,671,256 601,671,256
Otras 3,903,891,924 2,918,357,697
Estimacion por deterioro e incobrabilidad
de partes relacionadas " (126,724,294) (52,537,867)
Estimacion por deterioro e incobrabilidad
de otras cuentas por cobrar " (2,667,698,895) (2,927,846,892)
Cuentas por cobrar, neto ¢ 2,365,627,774 990,394,421
() Al31 de diciembre la cuenta de estimacion se comport6 asi:
2012 2011
Saldo inicial ¢ 2,980,384,759 1,074,518,551
Estimacion cargada a resultados 883,467,874 4,685,594,973
Recuperaciones y dados de baja, neto (1,069,429,444) (2,779,728,765)
Saldo final ¢ 2,794,423,189 2,980,384,759
Nota 8. Bienes realizables
Los bienes realizables al 31 de diciembre se detallan como sigue:
2012 2011
Bienes muebles ¢ 107,781,834 207,195,590
Bienes inmuebles 16,629,284,587 10,971,599,787
Estimacion para bienes realizables " (9,326,996,298) (4,691,975,623)

¢  17,410,070,123

6,486,819,754
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" El movimiento del saldo de la estimacion para bienes realizables al 31 de diciembre se

presenta como sigue:

Saldo al inicio del afio
Gasto por estimacion
Reversiones en la estimacion

¢

(1,903,614,307)

Venta, liquidacion y adjudicacion de

bienes realizables
Saldo al final del ano

2012 2011
4,691,975,623 1,261,542,605
6,591,853,285 4,610,378,342

(1,018,701,718)

(53,218,303) (161,243,606)

9,326,996,298 4,691,975,623

Nota 9. Participacion en el capital de otras empresas

Al 31 de diciembre un resumen de la informacion financiera disponible de las compaiiias

subsidiarias es el siguiente:

Operadora de
Popular Planes de Pensiones  Central
Popular Valores  Agencia de Popular Fondos Complementarias, Nacional de Totales
2012 Puesto Bolsa, S.A. Seguros, S.A. de Inversion, S.A. S.A. Valores, S.A. subsidiarias
Total de activos ¢ 45,587,868,720 1,739,415,500 3,093,944,675 22,697,252,051 15,000,000  73,133,480,946
Total de pasivos 31.364.456,010 _ 344,999,593 250,142,794 10.448.636.,297 0 _ 42.408.234,694
Total de patrimonio 14.223,412,710 _1,394.415,907 2.843,801.881 12,248,615.754 15.000,000 _ 30,725,246.252
Resultado bruto 967,995,450 _ 559,574.694 256,904,063 2,862.,249.798 0 4,646.,724.005
Resultado neto ¢ 938,955,590 __ 376,881,325 225,061,787 2,328901955 _ 0 __ 3,869,800,657
Operadora de
Popular Planes de Pensiones Central
Popular Valores Agenciade Popular Fondos Complementarias, Nacional de Totales
2011 Puesto Bolsa, S.A. Seguros, S.A. de Inversién, S.A. S.A. Valores, S.A. subsidiarias
Total de activos ¢ 53,906,192,170 1,286,140,202 2,691,639,326 12,060,638,315 15,000,000 69,959,610,013
Total de pasivos 40,289,224,191 _ 260,911,218 93.261.341 1,877,075,053 0 _42,520.471,803
Total de patrimonio 13.616,967,979 1,025,228.984 2.598.,377.985 10,183,563.262 15,000,000 _ 27.439,138.210
Resultado bruto 1,357,295,576 _ 529,934,224 290,343.114 1,658,929,072 0 _ 3.836.501.986
Resultado neto ¢ 1,187,214,026 _ 372,204,333 240,932,177 1,328,286,206 0 _ 3,128.636,742
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Al 31 de diciembre de 2012 el detalle de los inmuebles, mobiliario y equipo en uso es como sigue:

Descripcion
Activo
Terrenos
Edificios
Mobiliario y equipo de oficina
Equipo de seguridad
Equipo de mantenimiento
Equipo médico
Equipo de computacion
Equipo de computo en arrendamiento
Vehiculos

Depreciacion acumulada

Edificios

Mobiliario y equipo de oficina
Equipo de seguridad

Equipo de mantenimiento

Equipo médico

Equipo de computo

Equipo de computo en arrendamiento
Vehiculos

Saldos netos

¢

Saldo al 31 de

Saldo al 31 de

diciembre de 2011 Adiciones Retiros Otros Revaluaciones diciembre de 2012
12,861,536,440 0 0 0 0 12,861,536,440
17,126,866,621 676,859,573 0 (32,555,006) 0 17,771,171,188

7,920,110,420 949,062,624 (1,025,003,017) (12,352,223) 0 7,831,817,804
1,418,900,504 336,447,608 (82,292,685) 15,538,448 0 1,688,593,875
571,391,564 130,198,576 (34,772,426) (23,630) 0 666,794,084
7,444,359 0 (110) 0 0 7,444,249
11,138,405,236 1,726,478,227 (3,806,898,239) (7,619,724) 0 9,050,365,500
494,737,663 0 0 0 0 494,737,663
922,773,561 501,004,191 (90,702,961) 0 0 1,333,074,791
52,462,166,368 4,320,050,799 (5,039,669,438) (37,012,135) 0 51,705,535,594
(4,330,199,607) (730,303,572) 0 3,346,067 0 (5,057,157,112)
(4,476,906,387) (705,679,736) 814,911,367 5,331,176 0 (4,362,343,580)
(615,701,018) (147,747,223) 65,456,642 (8,657,703) 0 (706,649,302)
(287,457,430) (66,523,692) 32,067,938 0 0 (321,913,184)
(3,722,680) (744,634) 0 0 0 (4,467,314)
(7,959,861,300) (1,543,250,769) 3,786,400,880 (10,528,293) 0 (5,727,239,482)
(207,559,286) (164,230,133) 0 0 0 (371,789,419)
(278,885,809) (91,045,493) 43,822,498 0 0 (326,108,804)
(18,160,293,518) (3,449,525,252) 4,742,659,325 (10,508,753) 0 (16,877,668,197)
34,301,872,851 870,525,547 (297,010,113) (47,520,888) 0 34,827,867,397
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Al 31 de diciembre de 2011 el detalle de los inmuebles, mobiliario y equipo en uso es como sigue:

Descripcién
Activo
Terrenos
Edificios
Mobiliario y equipo de oficina
Equipo de seguridad
Equipo de mantenimiento
Equipo médico
Equipo de computacion
Equipo de computo en arrendamiento
Vehiculos

Depreciaciéon acumulada

Edificios

Mobiliario y equipo de oficina
Equipo de seguridad

Equipo de mantenimiento

Equipo médico

Equipo de computo

Equipo de computo en arrendamiento
Vehiculos

Saldos netos

Saldo al 31 de

Saldo al 31 de

diciembre de 2010 Adiciones Retiros Otros Revaluaciones diciembre de 2011
13,105,858,229 141,451,334 (176,872,900) (257,138,170) 48,237,947 12,861,536,440
16,523,468,203 452,438,172 (267,786,500) 368,847,196 49,899,550 17,126,866,621

7,786,229,958 521,802,376 (390,177,265) 2,255,351 0 7,920,110,420
1,187,939,991 255,113,413 (24,067,222) (85,678) 0 1,418,900,504
501,510,677 70,342,525 (461,638) 0 0 571,391,564
8,579,095 253,999 (1,388,735) 0 0 7,444,359
11,322,638,181 841,803,016 (1,223,640,373) 197,604,412 0 11,138,405,236
476,555,527 0 0 18,182,136 0 494,737,663
731,447,026 212,416,560 (24,112,540) 3,022,515 0 922,773,561
51,644,226,887 2,495,621,395 (2,108,507,173) 332,687,762 98,137,497 52,462,166,368
(3,415,405,903) (548,843,023) 454,522 (20,464,633) (345,940,570) (4,330,199,607)
(4,079,858,159) (645,378,762) 253,520,150 (5,189,616) 0 (4,476,906,387)
(502,521,047) (128,341,994) 15,089,363 72,660 0 (615,701,018)
(233,470,102) (54,283,869) 296,541 0 0 (287,457,430)
(4,269,870) (841,543) 1,388,733 0 0 (3,722,680)
(7,498,908,024) (1,641,608,785) 1,192,171,446 (11,515,937) 0 (7,959,861,300)
(39,712,960) (166,944,997) 0 (901,329) 0 (207,559,286)
(219,926,639) (68,041,496) 9,082,326 0 0 (278,885,809)
(15,994,072,704) (3,254,284,469) 1,472,003,081 (37,998,855) (345,940,570) (18,160,293,517)
35,650,154,183 (758,663,074) (636,504,092) 294,688,907 (247,803,073) 34,301,872,851
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Al 31 de diciembre los activos intangibles consisten en:

Costo

Saldo al 31 de diciembre de 2011
Adiciones

Ajustes y traslados

Saldos al 31 de diciembre de 2012
Amortizacién acumulada y deterioro
Saldo al 31 de diciembre de 2011
Gasto por amortizacion

Saldo al 31de diciembre de 2012
Saldos netos:

31 de diciembre de 2011

31 de diciembre de 2012

Costo

Saldo al 31 de diciembre de 2010
Adiciones

Retiros

Saldos al 31 de diciembre de 2011
Amortizacién acumulada y deterioro
Saldo al 31 de diciembre de 2010
Gasto por amortizacion

Retiros

Ajustes y traslados

Saldo al 31de diciembre de 2011
Saldos netos:

31 de diciembre de 2010

31 de diciembre de 2011

Software Total
5,507,034,418 5,507,034,418
1,803,361,759 1,803,361,759

(37,007,485) (37,007,485)
7,273,388,692 7,273,388,692
3,305,524,325 3,305,524,325
2,506,697,885 2,506,697,885
5,812,222,210 5,812,222,210
2,201,510,093 2,201,510,093
1,461,166,482 1,461,166,482

Software Total
6,161,234,950 6,161,234,950

1,811,938,946
(2,466,139,478)

1,811,938,946
(2,466,139,478)

5,507,034,418

5,507,034,418

3,956,971,262
1,832,750,212
(2,466,139,482)

3,956,971,262
1,832,750,212
(2,466,139,482)

(18,057,667) (18,057,667)
3,305,524,325 3,305,524,325
2,204,263,688 2,204,263,688
2,201,510,093 2,201,510,093




Nota 12. Obligaciones con el piiblico
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Al 31 de diciembre de 2012 las obligaciones a la vista y a plazo se detallan como sigue:

A) Moneda nacional
a.1) Obligaciones a la vista

Cuentas

Cuentas corrientes

Cheques certificados

Depositos de ahorro a la vista

Captaciones a plazo vencidas, Sistema Nuevo

Otras captaciones a la vista

Cheques de gerencia

Cobros anticipados a clientes por tarjeta de crédito

Establecimientos acreedores por tarjeta de crédito

Bonos Banhvi por girar

Obligaciones diversas con el publico a la vista
Total

a.2) Obligaciones a plazo
Fondos de ahorros
Ahorro complementario préstamos
Depositos de ahorro a plazo
Otras captaciones a plazo
Total

Obligaciones por pacto de recompra en valores
Otras obligaciones con el publico a plazo
Obligaciones diversas con el publico a plazo
Cargos por pagar por obligaciones con el ptblico
Intereses por pagar partes relacionadas

Total

Depésito del publico Depésitos de bancos Totales
Monto Cantidad Publicos Privados Cantidad Monto

6,458 ¢ 11,205,759,299 64 13,582,191,603 27,085,906 6,522 ¢ 24,815,036,808
0 0 0 0 0 0 0
1,376,185 172,716,580,520 0 0 0 1,376,185 172,716,580,520
1,261 6,321,058,198 47 132,512,405 992,357 1,308 6,454,562,960
0 3,472,604,497 0 0 0 0 3,472,604,497
0 2,121,413,982 0 0 0 0 2,121,413,982
0 0 0 0 0 0 0
0 4,511,340,736 0 0 0 0 4,511,340,736
0 0 0 0 0 0 0
0 314,827,033 0 0 0 0 314,827,033
1,383,904 ¢ 200,663,584,265 111 13,714,704,008 28,078,263 1,384,015 214,406,366,536
146,947 3,565,836,437 0 0 0 146,947 3,565,836,437
0 0 0 0 0 0 0
42,376 738,871,089,865 1,312 19,503,492,203 233,627,793 43,688 758,608,209,861
0 117,871,846,801 0 0 0 0 117,871,846,801
189,323 ¢ 860,308,773,103 1,312 19,503,492,203 233,627,793 190,635 880,045,893,099
0 0 0 0 0 0 0
0 204,145,695 0 0 0 0 204,145,695
0 31,941,794,039 0 0 0 0 31,941,794,039
0 19,076,526,679 0 0 0 0 19,076,526,679
0 0 0 0 0 0 0
0 ¢ 51,222,466,413 0 0 0 0 ¢ 51,222,466,413




...viene

B) Moneda extranjeras
b.1) Obligaciones a la vista

Cuentas
Cuentas corrientes
Depositos de ahorro a la vista
Captaciones a plazo vencidas
Giros y transferencias por pagar
Cheques de gerencia
Establecimientos acreedores por tarjeta de crédito
Obligaciones diversas con el publico a la vista
Total

b.2) Obligaciones a plazo
Fondos de ahorros
Depositos de ahorro a plazo
Otras obligaciones con el publico a plazo
Cargos por pagar por obligaciones con el ptiblico
Intereses por pagar partes relacionadas
Total
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Depésito con el publico Depésitos de bancos Totales
Cantidad Monto Cantidad Publicos Privados Cantidad Monto

670 ¢ 1,447,295,631 13 423,802,890 51,879,194 683 ¢ 1,922,977,715
92,465 23,028,716,842 0 0 0 92,465 23,028,716,842
212 1,619,541,256 4 19,515,461 0 216 1,639,056,717
0 0 0 0 0 0 0
0 312,619,715 0 0 0 0 312,619,715
0 380,263 0 0 0 0 380,263
0 16,716,215 0 0 0 0 16,716,215
93,347 ¢ 26,425,269,922 17 443,318,351 51,879,194 93,364 26,920,467,467
1,364 116,029,439 0 0 0 1,364 116,029,439
4,138 102,427,875,089 95 1,739,424,023 22,265,800 4,233 104,189,564,912
0 170,382,680 0 0 0 0 170,382,680
0 712,058,001 0 0 0 0 712,058,001
0 0 0 0 0 0 0
5,502 ¢ 103,426,345,209 95 1,739,424,023 22,265,800 5,597 105,188,035,032
Total ¢ 1,277,783,228,547




Al 31 de diciembre de 2011 las obligaciones a la vista y a plazo se detallan como sigue:

A) Moneda nacional
a.1) Obligaciones a la vista

Cuentas

Cuentas corrientes

Cheques certificados

Depositos de ahorro a la vista

Captaciones a plazo vencidas, Sistema Nuevo

Cheques de gerencia

Cobros anticipados a clientes por tarjeta de crédito

Establecimientos acreedores por tarjeta de crédito

Bonos Banhvi por girar

Obligaciones diversas con el piblico a la vista
Total

a.2) Obligaciones a plazo
Fondos de ahorros
Ahorro complementario préstamos
Depositos de ahorro a plazo
Otras captaciones a plazo
Total

Obligaciones por pacto de recompra en valores
Otras obligaciones con el publico a plazo
Obligaciones diversas con el publico a plazo
Cargos por pagar por obligaciones con el publico
Intereses por pagar partes relacionadas

Total
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Depésito del publico Depositos de bancos Totales
Cantidad Monto Cantidad Publicos Privados Cantidad Monto

6,602 ¢ 13,037,320,230 55 9,153,471,772 36,932,346 6,657 ¢ 22,227,724,348
0 0 0 0 0 0 0
1,317,644 174,151,421,469 0 0 0 1,317,644 174,151,421,469
2,190 6,031,046,206 55 232,737,730 1,023,149 2,245 6,264,807,085
0 1,791,914,384 0 0 0 0 1,791,914,384
0 655,872 0 0 0 0 655,872
0 1,992,861,462 0 0 0 0 1,992,861,462
0 2,194,000 0 0 0 0 2,194,000
0 536,694,666 0 0 0 0 536,694,666
1,326,436 ¢ 197,544,108,289 110 9,386,209,502 37,955,495 1,326,546 206,968,273,286
138,199 4,348,418,232 0 0 0 138,199 4,348,418,232
0 6,853,852 0 0 0 0 6,853,852
37,211 551,360,100,001 1,083 18,931,017,725 139,095,474 38,294 570,430,213,200
0 110,636,387,113 0 0 0 0 110,636,387,113
175,410 ¢ 666,351,759,198 1,083 18,931,017,725 139,095,474 176,493 685,421,872,397
0 6,405,862,016 0 0 0 0 6,405,862,016
0 245,829,381 0 0 0 0 245,829,381
0 29,297,283,934 0 0 0 0 29,297,283,934
0 14,393,852,924 0 0 0 0 14,393,852,924
0 4,022,768 0 0 0 0 4,022,768
0 ¢ 50,346,851,023 0 0 0 0 ¢ 50,346,851,023




...viene

B) Moneda extranjeras
b.1) Obligaciones a la vista

Cuentas
Cuentas corrientes
Depositos de ahorro a la vista
Captaciones a plazo vencidas
Giros y transferencias por pagar
Cheques de gerencia
Establecimientos acreedores por tarjeta de crédito
Obligaciones diversas con el piblico a la vista
Total

b.2) Obligaciones a plazo
Fondos de ahorros
Depositos de ahorro a plazo
Otras obligaciones con el publico a plazo
Cargos por pagar por obligaciones con el publico
Intereses por pagar partes relacionadas
Total

Depésito con el piiblico
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Depésitos de bancos

Cantidad Monto Cantidad Publicos Privados Cantidad Monto
705 ¢ 2,119,752,576 12 197,946,591 52,165,931 717 2,369,865,098
86,956 31,404,541,700 0 0 0 86,956 31,404,541,700
430 2,173,968,637 9 189,184,342 0 439 2,363,152,979
0 25,015 0 0 0 0 25,015
0 341,968,743 0 0 0 0 341,968,743
0 628,377 0 0 0 0 628,377
0 12,011,598 0 0 0 0 12,011,598
88,091 ¢ 36,052,896,646 21 387,130,933 52,165,931 88,112 36,492,193,510
1,300 152,463,019 0 0 0 1,300 152,463,019
4,405 71,022,277,608 108 1,237,376,259 65,671,749 4,513 72,325,325,616
0 88,684,129 0 0 0 0 88,684,129
0 351,842,767 0 0 0 0 351,842,767
0 0 0 0 0 0 0
5,705 ¢ 71,615,267,523 108 1,237,376,259 65,671,749 5,813 72,918,315,531
Total 1,052,147,505,747
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Las obligaciones a plazo corresponden a pasivos que se originan en la captacion de
recursos por la emision de certificados de depdsito en colones y US délares. Los depositos
denominados en colones devengan intereses que oscilan entre 4.60% y 8.75% (entre
3.45% y 6.60% anual en el 2011) y los denominados en US délares devengan intereses

que oscilan entre 0.97% y 2.97% (entre 0.49% y 2.50% anual en el 2011).

Como parte de las obligaciones con el publico se encuentra la cuenta 211-99-1-00-06 la
cual presenta un saldo al 31 de diciembre de 2012 por ¢3,471,842,429 (2011: cuenta 213-
99-1-00-03 por ¢3,681,666,122). En dicha cuenta se encuentra registrado el dinero
recibido por el Banco por Ahorro Obligatorio anterior a la entrada en vigencia de la Ley
de Proteccion al Trabajador, cuyos recursos estan pendientes de retirar por el publico.

Nota 13. Obligaciones con entidades

Al 31 de diciembre las otras obligaciones financieras se detallan como sigue:

Cuentas corrientes, entidades financieras del pais
Abhorro a la vista, entidades financieras del pais

Captaciones a plazo vencidas

Depositos a plazo, entidades financieras del pais
Préstamos entidades financieras del exterior

Captaciones Sistema Intebancario de Dinero
Préstamos entidades financieras del pais

Cuentas corrientes y obligaciones, partes relacionadas
Obligaciones con entidades financieras relacionadas

Préstamos otorgados por Finade

Obligaciones, bienes tomados en arrendamiento financiero

Cargos por pagar por obligaciones

Total

(O]

2012

¢  4,533,623,755
4,666,496,514

34,465,920
52,459,161,878
57,729,770,000

6,777,945,000
14,363,339,567
30,606,092,194

2011

3,620,544,493
0

0
55,659,149,551
29,676,000,000
11,021,400,000
18,214,198,252
31,277,083,618

124,207,000 0
3,670,764,203 4,308,768,506
113,486,146 281,000,813
1,511,477,889 1,866,037,937

¢ 176,590,830,066 155,924,183,170

) Operaciones con el Banco Centroamericano de Integracion Econdmica las cuales se

detallan asi:

2012
Numero de
operacion

002-2007
5112-12
17312-12
21612-12
21712-12
45612-12

Fecha
constitucion

29/10/2007
17/02/2012
27/04/2012
22/05/2012
22/05/2012
30/08/2012

¢

Saldo
2,000,000,000
13,555,890,000
13,555,890,000
3,765,525,000
6,777,945,000
18,074,520,000

57,729,770,000
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2011
Numero de Fecha
operacion constitucion Saldo
002-2007 29/10/2007 ¢ 3,000,000,000
157/11 29/4/2011 26,676,000,000
¢ 29,676,000,000

Depositos a plazo de entidades financieras del pais

Los certificados de depdsito a plazo de entidades financieras del pais se detallan como

sigue:

2012

Entidad
Banco Popular
Organizaciones cooperativas
Fodemipyme
Otras
Total general

2011

Entidad

Banco Popular
Organizaciones cooperativas
Mutual Alajuela
Banco de Costa Rica
BCR Valores
Mutual Cartago
Mutual Valores Puesto de Bolsa
Otras

Total general

Cantidad de
certificados
21

183

18

9

231

Cantidad de
certificados
43

120

21

1

2

14

21

1

223

Tasa de
interés
promedio
anual

8.28%
8.21%
5.59%
9.76%

Tasa de
interés
promedio
anual

5.86%
7.86%
8.87%
9.50%
9.40%
8.76%
8.42%
3.00%

¢

Monto total
23,076,520,098
20,264,841,363

7,478,643,417
1,639,157,000

52,459,161,878

Monto total
25,975,541,384
13,706,236,117

6,000,000,000
4,000,000,000
2,695,000,000
2,000,000,000
1,231,837,050

50,535,000

55,659,149,551
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b. Préstamos de entidades financieras del exterior

Los desembolsos del Banco Centroamericano de Integraciéon Econdémica (BCIE) son
una linea de crédito que ofrece recursos a intermediarios financieros para el
financiamiento de créditos que se enmarquen dentro de los programas del BCIE como
por ejemplo para el desarrollo de micro, pequefia y mediana empresa, sectores
productivos; asi como, capital del trabajo del Banco Popular.

Las empresas financiadas a través de estos recursos deben cumplir con la normativa
estipulada en el contrato.

En diciembre de 2009 se suscribid el nuevo contrato de renovacion de la linea de
crédito aprobada por el BCIE a favor del Banco, segun las siguientes condiciones:

1.  Monto aprobado de la linea global de crédito No. 1595: US$58,5 millones.
2. Plazo: 1 ao.
3. Vencimiento: 30 de junio de 2010 y renovable por periodos anuales.

Asimismo, ¢l 16 de diciembre de 2009 se suscribio la Modificacion al Convenio de
Linea Global de Crédito No.1595 que autorizoé incrementar el monto de la linea en
U$31,5 millones adicionales, de manera que el nuevo monto de la Linea Global de
Crédito es por US$90 millones.

En junio de 2012 se solicité ampliar la Linea Global de Crédito del BCIE y el 2 de
julio de 2012 mediante oficio GRECR-503/2012 el BCIE informa la autorizacion del
incremento de la Linea Global de Crédito N°1595 por la suma de US$60 millones,
para completar un monto total de la linea por US$150 millones.

Nota 14. Otras cuentas por pagar diversas

Las otras cuentas por pagar diversas al 31 de diciembre se detallan como sigue:

2012 2011

Honorarios por pagar ¢ 1,005,082,345 906,747,815
Otras cuentas por pagar 14,751,069,557 11,373,069,567
Impuesto por pagar 6,018,336,331 9,435,268,037
Aportaciones patronales por pagar 1,761,986,442 1,783,831,213
Impuestos retenidos por pagar 281,831,777 490,665,163
Aportaciones laborales retenidas por pagar 1,084,673,431 1,147,591,375
Participacion CONAPE 976,737,136 1,091,384,110
Participacion Comision Nacional de

Emergencias 1,349,011,684 1,543,217,063
Aporte FINADE 1,465,105,703 1,637,076,165
Fondo de Desarrollo FODEMIPYME 1,951,383,296 2,043,113,006

Vacaciones acumuladas por pagar 2,137,216,396 2,213,830,051
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Aguinaldo acumulado por pagar 270,857,777 250,590,197
Cuentas por pagar, bienes adjudicados 149,973,510 109,094,437
Cargos por pagar a proveedores 10,236,374,301 9,070,801,054
Fracciones de prestaciones por aplicar 1,356,660,053 1,002,156,311
Cuentas por pagar, Credomatic 77,995,192 1,239,942,540
Total ¢ 44,874,294,931 45,338,378,104

En mayo de 2002 se promulgd la Ley de Fortalecimiento de la Pequefia y Mediana
Empresa cuyo objetivo es promover el desarrollo a largo plazo de las pequefias y
medianas empresas (Pymes) del pais. Por eso se cre6 un Fondo Especial para el
Desarrollo de las Micro, Pequefia y Mediana Empresa (denominado Fodemipyme),
administrado por el Banco. Los recursos de este Fondo se destinan a conceder avales y
garantias a las Pymes, conceder créditos a las Pymes, transferir recursos a entidades
publicas para apoyar las Pymes.

El FODEMIPYME creard un fondo de garantia con las siguientes fuentes de recursos:

= Los aportes que de sus utilidades netas destinen los bancos del Estado.
= Las donaciones de personas.

El fondo de financiamiento se conforma con 5% de las utilidades netas del Banco,
siempre que el rendimiento sobre el capital supere el nivel de inflacion del periodo.

Las fracciones de préstamos por aplicar se originan en aplicaciones de préstamos por
planilla en las cuales se cobra un monto superior a la cuota establecida.

Nota 15.Impuesto sobre la renta e impuesto diferido

De acuerdo con la Ley del Impuesto sobre la Renta el Banco debe presentar su
declaracion anual del impuesto al 31 de diciembre de cada afo.

La diferencia entre el gasto de impuesto sobre la renta y el gasto que resulta de aplicar la
tasa correspondiente del impuesto a las utilidades antes del impuesto (impuesto esperado)
se concilia como sigue:

Al 31 de diciembre de 2012

Impuesto corriente

Utilidad del periodo ¢ 43,094,618,959
Mas, gastos no deducibles 6,513,555,493
Menos, ingresos no gravables (29,547,053,351)
Base imponible gravable 20,061,121,101

Impuesto corriente (30%) ¢ 6,018,336,331
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Al 31 de diciembre de 2011

Impuesto corriente

Utilidad del periodo ¢ 48,254,415,153
Mas, gastos no deducibles 9,219,087,388
Menos, ingresos no gravables (26,022,609,085)
Base imponible gravable 31,450,893,456
Impuesto corriente (30%) ¢ 9,435,268,037

Con respecto a las declaraciones del impuesto sobre la renta de los periodos terminados el
31 de diciembre de 1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004 y 2005 la Direccion General de
Tributacion las revis6 notificando el traslado de cargos por ¢17,174 millones, los cuales
corresponden a diferencias en el calculo de impuesto sobre la renta.

Estas diferencias se presentan debido a que la Administracion Tributaria utiliza la
Directriz Interpretativa # DGT-16-05 denominada “Deduccion de gastos proporcionales
para entidades bancarias” de fecha 19 diciembre 2005. Por su parte el Banco utilizaba la
metodologia de la Asociacion Bancaria Costarricenses ABC.

No obstante el Banco a través del Area Juridica impugné ante el Tribunal Fiscal
Administrativo dicho traslado de cargos.

Mediante la Resoluciéon No. TFA-599-2011-P del 3 de octubre de 2011 el Tribunal Fiscal
Administrativo (con respecto al ajuste del impuesto sobre la renta de los periodos fiscales
1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004 y 2005, segin traslado de cargos de la
Administracion Tributaria), declar6 parcialmente con lugar el recurso de apelacion
presentado por el Banco Popular, en contra de la Resolucion N° DT10R-124-08 del 17 de
julio del 2008, en donde la Administracion Tributaria pretendia el cobro de las sumas
adeudadas, mas las multas e intereses para un total de ¢37,000 millones, monto que
posteriormente se redujo a ¢17,175 millones en virtud de condonaciéon de multas e
intereses.

Dicha resolucion dispone en lo pertinente revocar parcialmente la resolucion recurrida en
cuanto al ajuste por gastos no deducibles asociados a ingresos no gravables y gastos
deducibles asociados a ingresos gravables, debiendo aceptarse en conceptos de gastos
necesarios, Utiles y pertinentes para la generacion de rentas gravables los porcentajes de
41,62% en 1999, 43,69% en 2000, 43,88% en 2001, 42,05% en 2002, 40,36% en 2003,
40,84% en 2004 y 37,11% en 2005, aplicables a los conceptos por “gastos financieros por
intereses”, incurridos por la captacion de recursos para constituir reservas de liquidez,
rechazados por la Administracion Tributaria.

El 8 de diciembre del 2011, la Direccion de Grandes Contribuyentes Nacionales, notifica
al Banco Popular la resolucion liquidadora SFGCN-AL-195-11, mediante la cual se
determina una deuda tributaria total de ¢13,426,6 millones segun el siguiente detalle:
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Periodo fiscal Monto
1999 ¢ 405.2
2000 1,022.4
2001 1,350.6
2002 2,270.4
2003 2,314.5
2004 2,238.9
2005 3,824.6

¢ 13,426.6

De acuerdo con dicha resolucion el Banco Popular procedi6 el 27 de diciembre 2011 a
pagar ¢13,426,632,277 que corresponde al principal. Este pago se hizo bajo protesta,
razon por la cual se interpuso recurso de revocatoria con apelacion en subsidio en contra
de la citada resolucion.

Este pago se registr6 contra utilidades acumuladas de ejercicios anteriores, por lo que no
afectd los resultados del periodo 2011.

El 26 de abril de 2012 se recibe notificacion OT10R de la Direccion General de
Tributacion, Direccion de Grandes Contribuyentes Nacionales, resolucion de fecha 20 de
abril del 2012, del recurso de revocatoria con apelacion en subsidio interpuesto por el
BPDC contra la liquidacion del fallo del Tribunal Fiscal Administrativo N°559-2011 del 3
de octubre 2011, efectuada mediante oficio N°SFGCN-AL-195-11 del 8 de diciembre de
2011, referente al impuesto sobre la renta de los ejercicios fiscales 1999, 2000, 2001,
2002, 2003, 2004 y 2005.

Con esta resolucion la Direccion de Grandes Contribuyentes Nacionales, declara sin lugar
el recurso de revocatoria interpuesto por el BPDC.

La Direccion General de Tributacion ha mantenido posiciones distintas a las presentadas
por entidades financieras en el pais para la determinaciéon de su renta gravable. En
periodos subsecuentes la Direccion General de Tributacion podria considerar que se
deben realizar ajustes a la renta gravable del Banco.

Para los afios 2006 y 2007 el Banco utiliz6 la metodologia de la ABC. Parea los afios
2008 y 2009 se utilizo la metodologia basada en la proporcionalidad ajustada.

Para el periodo 2010 en adelante adopt6 una nueva metodologia para el célculo del
Impuesto sobre la renta, basada en cuantificacion de excesos de liquidez con ajustes de la
Contraloria General de la Republica.

A partir del mes de mayo 2011 se cambié la politica contable del registro de Impuesto
sobre la Renta.
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Politica anterior: Con base en el resultado contable acumulado al cierre de cada mes, el
Subproceso de Contabilidad procedia a estimar el Impuesto sobre la renta, considerando
los ingresos no gravables y gastos no deducibles. Para los cierres semestrales a junio y
diciembre se procedia a ajustar la provision contable de acuerdo al calculo del impuesto
considerando los excesos liquidez reportados a SUGEF por medio del calce de plazos a 3
meses.

Politica Actual: Registro mensual del Impuesto sobre la renta con base en la proyeccion
financiera institucional ajustada, aplicando la metodologia de excesos de liquidez en
funcion del calce de plazos a 3 meses, distribuyendo en forma proporcional el impuesto
de acuerdo con la utilidad antes de impuesto de cada mes.

Justificacion para cambio de politica:

a. Limitacion de informacion. Calce de plazos se reporta a SUGEF posterior al cierre y
es clave para el calculo del impuesto sobre la renta de acuerdo con la metodologia de
excesos de liquidez.

b. Mantener consistencia en el registro de la provision contable.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 el impuesto sobre la renta diferido pasivo es atribuible
a la revaluacion de edificios.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 el impuesto sobre la renta diferido activo es atribuible
a la valuacion de mercado de las inversiones bursatiles.

Durante 2012 y 2011 el movimiento de las diferencias temporales es como sigue:

Impuesto diferido

31 de diciembre 31 de
2011 Debe Haber diciembre 2012
Activos:
Valuacion de
inversiones ¢ 303,662,364 137,095,571 0 440,757,935
Pasivos:

Revaluacion de
activos ¢ 2.942 513,963 0 0 2,942 513,963
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Impuesto diferido

31 de diciembre 31 de
2010 Debe Haber diciembre 2011

Activos:
Valuacion de

inversiones ¢ 451,184,305 0 147,521,941 303,662,364
Pasivos:
Revaluacion de

activos ¢ 3,046,270,726 103,756,763 0 2,942.513,963

Nota 16.Provisiones

El detalle de las provisiones al 31 de diciembre se muestra a continuacion:

2012 2011
Prestaciones legales © ¢ 3,164,409,317 13,459,275,671
Litigios pendientes de resolver 472,299,287 652,248,786
Balance Score Card " 2,498,801,162 2,511,814,193
Provision cesantia Balance Score Card ® 2,438,060,000 3,305,500,000
Puntos premiacion tarjetahabientes 1,883,476,246 1,774,931,871
Indemnizacién empleados vacaciones @ 0 332,541,352
Otras provisiones 53,527,382 53,527,002
¢ 10,510,573,394 22,089,838,875

" Provision para el pago de un incentivo econdémico para el personal del Banco con

base en los resultados de evaluacion.

Se aplica a todos los funcionarios del Banco que hayan completado seis meses de
estar laborando para la Institucion.

Comprende una evaluacion de resultados segin los indicadores de desempefio, una
evaluacion conductual y una evaluacion de caracter grupal definida por la Gerencia y
las Subgerencias Generales Corporativas.

Esta provision se registra gradualmente de forma mensual en los estados financieros
con base en la proyeccion financiera institucional y se ajusta al cierre del periodo de
acuerdo con la estimacion de la Direccion de Desarrollo Humano y Organizacional.

El monto a cancelar corresponderia a 5% como limite maximo del total del gasto
proyectado en salarios del ultimo afio, asi:
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Metodologia de calculo
Cifras en millones

Proyecciéon

Detalle financiera
Base de calculo ¢ 46.780
Balance Score Card 5%
Gasto proyectado ¢ 2,339

Esta provision corresponde al incremento de la cesantia producto del reconocimiento
a los funcionarios del incentivo Balance Score Card y Balance Desarrollo Personal, lo
cual origina un aumento en el promedio salarial y por lo tanto un impacto directo en
el célculo de las prestaciones laborales. Se registra gradualmente de forma mensual
en los estados financieros con base en la proyeccion financiera institucional.

En el mes de setiembre de 2011 se procede a registrar esta provision por concepto de
puntos acumulados a favor de los tarjetahabientes, segin lo indicado en el
Reglamento del Programa de Acumulacion de Puntos del BPDC, en donde se
establece la obligacion de brindar al cliente la opcion de redencion. Mensualmente se
actualiza esta provision con base en el monto acumulado de puntos a favor de los
tarjetahabientes.

Seglin circular GGC-1261-2011 de la Gerencia General Corporativa publicada el
pasado lunes 28 de noviembre del 2011, se procedio a reactivar el transitorio IV de la
Cuarta Reforma a la Tercera Convencion Colectiva de Trabajo, relacionada con el
traslado voluntario a periodos de vacaciones menores a los vigentes a la fecha. En
mes de diciembre de 2011 se procedi6é a registrar esta provision de acuerdo a las
solicitudes presentadas ante la Direccion de Desarrollo Humano y Organizacional,
por un monto total de ¢737 millones, cancelandose en el mes de diciembre 2011 la
suma de ¢405 millones.

La disminucioén que se presenta del afio 2012 con respecto al saldo que se mantenia
como provision para prestaciones legales al cierre del periodo 2011 se genera por el
acuerdo tomado por la Junta Directiva Nacional en la SESION ORDINARIA No.
4917 del 29 de noviembre del 2011 en el que se establece trasladar a la Organizacion
Social seleccionada por cada trabajador y trabajadora el respectivo Pasivo Laboral,
calculado como la diferencia entre lo que le corresponde por concepto de cesantia al
26 de noviembre de 2011 (considerando para su célculo los salarios devengados en
los tltimos seis meses por el nimero de afios laborados para la Institucién) menos el
monto de recursos que, por dicho concepto, se haya efectivamente trasladado a esa
fecha a las organizaciones.

Al 31 de diciembre el movimiento de las principales provisiones se detalla como sigue:
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2012
Litigios Prestaciones
Saldo al 31 de diciembre de 2011 ¢ 652,248,786 13,459,275,671
Provision pagada (296,688,314) (17,838,450,837)
Provision registrada 116,738,815 7,543,584,483
Saldo al 31 de diciembre de 2012 ¢ 472,299,287 3,164,409,317
2011
Litigios Prestaciones
Saldo al 31 de diciembre de 2010 ¢ 684,844,379 16,840,159,271
Provision pagada (346,689,885) (9,606,418,439)
Provision registrada 314,094,292 6,225,534,839
Saldo al 31 de diciembre de 2011 ¢ 652,248,786 13,459,275,671

Nota 17. Activos y pasivos de los fideicomisos

El Banco ofrece servicios en la figura de fideicomiso, donde administra activos de
acuerdo con las instrucciones de los clientes (fideicomitentes). El Banco percibe comision
por estos servicios. Los activos, pasivos, patrimonio, ingresos y gastos de los fideicomisos
se registran en cuentas de orden. El Banco no estd expuesto a ningln riesgo crediticio
sobre esos fideicomisos, ni garantiza los activos.

Los fideicomisos son contratos regulados en el Codigo de Comercio por medio de los
cuales una persona (fideicomitente) entrega la propiedad de bienes y/o derechos a un
fiduciario (el Banco) para el cumplimiento de un propoésito previamente establecido en el
contrato. En tal sentido el fiduciario debe ajustarse en su actuacion a lo prescrito en el
contrato, por lo cual los riesgos tipicos son de caracter operativo, es decir vinculados a la
forma y procedimientos utilizados por el fiduciario para cumplir con el mandato recibido.
El patrimonio recibido en fideicomiso se caracteriza por ser autbnomo sujeto a afectacion,
es decir que es independiente de quien lo entreg6 (el fideicomitente) y de quien lo recibe
(el fiduciario) siendo capaz de ejercer derechos propios y contraer obligaciones, los cuales
la ley obliga a mantener separados patrimonialmente y contablemente tanto del
fideicomitente como del fiduciario.

Los riesgos financieros tipicos, como riesgos de crédito, de mercado y cambiario, s6lo
pueden ser asumidos en un fideicomiso cuando media instruccioén del fideicomitente en
ese sentido, dado que las operaciones que originan tales tipos de riesgo debe haberse
instruido por medio del contrato. En tal sentido, por el s6lo hecho de que el fiduciario se
ajuste a lo sefnalado en el contrato respecto de asumir posiciones de crédito, inversiones o
divisas, dichos riesgos son propios del fideicomiso y deben ser asumidos por su
patrimonio.

El detalle de los activos y pasivos de los capitales fideicometidos al 31 de diciembre es el
siguiente:



Activos
Disponibilidades

Inversiones en valores y depositos
Cartera de crédito

Otras cuentas por cobrar

Bienes realizables

Participacion en el capital de otras

empresas
Bienes de uso
Otros activos
Total de activos

Pasivos

Obligaciones con el publico
Otras cuentas por pagar

Otros pasivos

Total de pasivos

Activos netos

-56 -

2012 2011
¢ 2,043,442,364 1,836,864,943
3,017,647,374 3,028,768,737
6,196,557,546 5,950,042,735
85,014,556 16,065,284
174,273,960 85,527,621
93,587,515 122,100,538
294,304,278 294,455,152
40,725,949 33,890,566
11,945,553,542 11,367,715,576
3,018,022 5,363,611
2,913,586,367 2,907,204,584
496,406,047 497,617,167
3,413,010,436 3,410,185,362
¢ 8,532,543,106 7,957,530,214
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Al 31 de diciembre de 2012 el detalle del valor contable y la naturaleza de los fideicomisos administrados por el Banco se presenta como sigue:

Nombre del fideicomiso Naturaleza

Banco Central de Costa Rica  Garantia

Consejo Nacional de

Rehabilitacion Administracion de cartera de crédito

Constructora Ryan y Ortiz Inversion inmobiliaria y garantia

Corporacion Ecologica Siglo

XXI Camaguey Garantia y administracion de fondos

Convenio Desaf-Infocoop/

BPDC Administracién de cartera de crédito

Infocoop-Unacoop (Finubanc) Garantia y administracion de inversiones
Fondo de Inversion Fiduciario Fondo de inversion
Incopesca Administracion de cartera de crédito
Procercoop,R.L. Garantia
Pronamype-Bpdc Administracion de cartera de crédito

Fide-Fundecooperacion Administracion de cartera de crédito

Actividad Activos
fideicometidos
Recuperacion de cartera morosa del antiguo Banco Anglo. ¢ 157,335,379
Administracion de recursos OIT, Consejo Nacional de
Rehabilitacion y BPDC. 118,743,402
Financiamiento para construccion de proyecto urbanistico. 33,853
Administracion de fondo especial y otorgamiento de garantia y
créditos. 231,526,343
Financiamiento a fundaciones y cooperativas. 780,553,635
Reactivacion de cooperativas mediante otorgamiento de garantias. 46,545,975
Financiamiento para desarrollo de proyectos de fideicomitentes. 103,580
Financiamiento por préstamos sectores pesquero y acuifero. 11,321,949
Emision de garantias de pago a favor de fideicomisarios. 42,087,433

5,978,203,584
4,579,098,409

Servicios de apoyo financiero a micro y pequeflos empresarios.

Servicios de apoyo financiero a micro y pequeiios empresarios.

¢ 11,945,553,542
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Al 31 de diciembre de 2011 el detalle del valor contable y la naturaleza de los fideicomisos administrados por el Banco se presenta como sigue:

Nombre del fideicomiso Naturaleza Actividad Activos
fideicometidos
Banco Central de Costa Rica  Garantia Recuperacion de cartera morosa del antiguo Banco Anglo. ¢ 252,860,288
Consejo Nacional de
Rehabilitacion Administracion de cartera de crédito Administracion de recursos OIT, Consejo Nacional de
Rehabilitacion y BPDC. 110,468,009
Constructora Ryan y Ortiz Inversion inmobiliaria y garantia Financiamiento para construccion de proyecto urbanistico. 33,853

Corporacion Ecologica Siglo

XXI Camaguey Garantia y administracion de fondos Administracion de fondo especial y otorgamiento de garantia y
créditos. 231,526,343
Convenio Desaf-Infocoop/

BPDC Administracion de cartera de crédito Financiamiento a fundaciones y cooperativas. 736,340,238
Infocoop-Unacoop (Finubanc) Garantia y administracion de inversiones Reactivacion de cooperativas mediante otorgamiento de garantias. 1,580,000
Fondo de Inversion Fiduciario Fondo de inversion Financiamiento para desarrollo de proyectos de fideicomitentes. 103,477
Incopesca Administracion de cartera de crédito Financiamiento por préstamos sectores pesquero y acuifero. 27,948,007
Procercoop,R.L. Garantia Emision de garantias de pago a favor de fideicomisarios. 42,087,433
Pronamype-Bpdc Administracion de cartera de crédito Servicios de apoyo financiero a micro y pequefios empresarios. 5,536,207,016
Fide-Fundecooperacion Administracion de cartera de crédito Servicios de apoyo financiero a micro y pequefios empresarios. 4,428,560,912

¢ 11,367,715,576
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Nota 18. Otras cuentas de orden deudoras

Las otras cuentas de orden se detallan como sigue:

2012 2011

Garantias recibidas en poder del Banco ¢ 206,509,764,530 184,421,231,585
Productos en suspenso 4,960,302,077 4,135,498,145
Créditos concedidos pendientes de utilizar 166,268,097,999 162,974,057,922
Garantias recibidas en poder de terceros 701,450,300 547,774,000
Cuentas castigadas 62,5006,762,462 53,207,962,297
Gobierno de Costa Rica, aporte patronal

por cobrar 2,198,539,442 2,199,114,438
Documentos de respaldo 1,306,441,075,801 1,474,869,016,195
Garantias en custodia 41,370,583 41,370,583
Fondos especiales 15,919,498,760 14,311,990,900
Fodemipymes 33,358,779,772 28,738,257,148
Otras 314,293,131,189 337,937,644,225
Cuentas de orden por cuenta propia

deudoras ¢ 2,113,198,772,915 2,263,383,917,438
Cuentas de orden por cuenta propia
Valores negociables en custodia ¢ 227,606,418,484 194,931,553,668
Cuentas de orden por cuenta de

terceros

Valores negociables en custodia ¢ 830,178,362,093 637,806,595,017

Nota 19. Cuentas contingentes

Las cuentas contingentes representan los riesgos eventuales que tendria el Banco frente a
sus clientes al tener que asumir las obligaciones que éstos han contraido por cuyo
cumplimiento se ha responsabilizado. En estas cuentas se registran las operaciones por las
cuales el Banco ha asumido riesgos, que dependiendo de hechos futuros puedan
convertirse en obligaciones frente a terceros, acorde con lo dispuesto en la Norma
Internacional de Contabilidad No. 37.

El detalle de las cuentas contingentes es el siguiente:

2012 2011
Linea de crédito para tarjetas de crédito ¢ 81,286,998,012 72,958,243,625
Créditos pendientes de desembolsar 4,391,401,722 5,235,202,228
Garantias otorgadas 496,816,900 366,546,540

Total ¢  86,175,216,634 78,559,992,393
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Fondo de Financiamiento para el Desarrollo, Ley 8634 “Sistema de Banca para el
Desarrollo

Al 31 de diciembre de 2012 el Banco Popular cuenta con un saldo de ¢6,070,754,752
(2011: ¢3,808,738,452).

El 1 de junio de 2011 la Direcciéon Ejecutiva del Consejo Rector del Sistema de Banca
para el Desarrollo comunicd la aprobacion del Programa BP Mujeres Empresarias,
mediante el cual se colocaran estos recursos. Lo anterior, en cumplimiento al articulo 116
del Reglamento de la Ley 8634, el cual estipula que para colocar los recursos del Fondo
de Financiamiento para el Desarrollo se debe crear un programa especial y ser aprobado
por el Consejo Rector.

Seguidamente se presenta un resumen de su situacion financiera al 31 de diciembre de
2012:
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Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Fondo de Financiamiento para el Desarrollo
BALANCE GENERAL
Al 31 de diciembre de 2012 y 2011
( En colones sin céntimos )

2012 2011
ACTIVOS
Inversiones en instrumentos financieros 7,392,548,749 4,304,077,652
Disponibles para la venta 7,392,548,749 3,767,990,349
Productos por cobrar 0 536,087,303
(Estimacion por deterioro) 0 0
Cartera de Créditos 1,763,964,786 42,339,405
Créditos Vigentes 1,746,903,284 42,300,495
Créditos vencidos 12,808,777 0
Ctas y productos por cobrar asociados a cartera crédito 7,016,329 38,910
(Estimacion por deterioro ( 139.00) (2,763,604) -
TOTAL DE ACTIVOS 9,156,513,535| 4,346,417,057
PASIVOS Y PATRIMONIO
PASIVOS
Cuentas por pagar y provisiones 877,744 79,439
Cuentas y comisiones por pagar diversas 877,744 79,439
Otros pasivos 1,106,815 123,907
Ingresos diferidos 1,106,815 123,907
Otros pasivos 0 0
TOTAL DE PASIVOS 1,984,559 203,346
PATRIMONIO
Patrimonio del Fondo de Financiamiento para el Desarrollo 8,212,582,542 | 3,808,738,452
Aporte de utilidad neta del Banco 8,212,582,542 3,808,738,452
Resultado del periodo 404,471,176 537,475,259
Utilidades acumuladas ejercicios anteriores 537,475,258 0
TOTAL DEL PATRIMONIO 9,154,528,976 | 4,346,213,711
TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO 9,156,513,535| 4,346,417,057
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Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Fondo de Financiamiento para el Desarrollo

ESTADO DE RESULTADOS

Para el periodo terminado el 31 de diciembre de 2012y 2011

( En colones sin céntimos )

Ingresos Financieros
Por inversiones en instrumentos financieros
Por cartera de créditos
Por otros ingresos financieros
Total de Ingresos Financieros
Gastos Financieros
Total de Gastos Financieros
RESULTADO FINANCIERO
RESULTADO OPERACIONAL BRUTO
Gasto por estimacién de deterioro de activos

Gasto por estimacién de deter. De crédito y comis.

Disminucioén estimacién cartera de crédito
RESULTADO FINANCIERO NETO
Gastos operativos diversos

Otros gastos operativos

Ingresos operativos diversos

Comisiones por servicios

Otros ingresos operativos

RESULTADO BRUTO OPERATIVO
UTILIDAD DEL PERIODO

2012 2011
349,735,901 536,087,303
47,059,894 1,150,454
10,080,093 237,500
406,875,888 537,475,257
0 0
406,875,888 537,475,257
406,875,888 537,475,257
2,768,549 0
2,768,549 0
-859 0
404,107,339 537,475,257
64 0

64 0

363,042 2
110,040 0
253,002 0
404,470,317 537,475,259
404,470,317 537,475,259
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La cartera de crédito por actividad econdmica se detalla a continuacion:

2012 2011
Comercio y servicios ¢ 1,528,470,325 42,300,495
Otros 231,241,736 0
¢ 1,759,712,061 42,300,495

. La cartera de crédito por tipo de garantia se detalla como sigue:

2012 2011
Hipotecaria ¢ 833,158,498 37,642,758
Otros 926,553,563 4,657,737
¢ 1,759,712,061 42,300,495

c. La cartera de crédito por morosidad se detalla a continuacion (en colones):

2012 2011
Al dia 1,746,903,284 42,300,495
Mora 1 a 30 dias 12,808,777 0
¢ 1,759,712,061 42,300,495

Todas las transacciones se han realizado en colones

Nota 20. Ingresos financieros por inversiones en valores y depdsitos

Los ingresos financieros por inversiones en valores se componen de:

2012 2011

Productos por inversiones en valores

negociables ¢ 2,526,900,955 2,477,796,353
Productos por inversiones en valores

disponibles para la venta 21,675,492,047 19,608,813,683
Productos por inversiones en valores

comprometidos 1,458,236,066 718,860,928
Total ¢ 25,660,629,068 22,805,470,964

Nota 21. Ingresos financieros por créditos vigentes y vencidos

Los ingresos financieros por créditos vigentes y vencidos se detallan como sigue:



Productos por préstamos con otros

Recursos, vigentes

Por tarjetas de crédito vigentes
Productos por préstamos con otros

recursos, vencidos

Por tarjetas de crédito, vencidos
Total

Nota 22. Gastos financieros por obligaciones

Los gastos financieros por obligaciones incluyen:

Por obligaciones con el publico:
Cargos por captaciones a la vista
Cargos por captaciones a plazo
Gastos por obligaciones pacto recompra
Cargos por otras obligaciones con el

publico a plazo

Total

Nota 23. Gastos administrativos

Los gastos administrativos se detallan como sigue:

Gastos de persona

1

Gastos por servicios externos
Gastos de movilidad y comunicaciones
Gastos de infraestructura
Gastos generales

(¢))
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2012

183,536,380,476

13,516,354,970

2011

164,611,957,993
11,794,250,005

3,996,329,210

2,765,744,336 2,482,288,325

71,373,686 40,143,445

199,889,853,468 178,928,639,768
2012 2011

3,587,563,424

Los gastos de personal se detallan como sigue:

Sueldos y bonificaciones

Aguinaldo
Vacaciones
Incentivos
Cargas sociales

Fondo de capitalizacion laboral
Otros gastos de personal

57,756,545,401 41,407,843,917
32,743,971 53,260,609
14,684,375,474 14,037,715,448
76,469,994,056 59,086,383,398
2012 2011
¢ 61,070,598,202 55,500,508,968
8,210,865,111 5,480,388,485
1,945,130,409 2,359,644,638
12,407,711,639 11,040,689,496
11,131,302,945 9,566,760,807
¢ 94,765,608,306 83,947,992,394
2012 2011

¢ 29,939,557,930

3,599,055,870
2,076,984,887
7,700,768,667
9,476,734,224
1,226,962,132
7,050,534,492

26,304,704,177
3,156,621,414
2,313,422,458
7,297,783,630
8,800,499,426
1,139,776,896
6,487,700,967

¢ 61,070,598,202

55,500,508,968
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Nota 24. Valor razonable de los instrumentos financieros

Al 31 de diciembre la comparacion del valor en libros y el valor razonable de todos los
activos y pasivos financieros que no son llevados al valor razonable se muestra en la
siguiente tabla:

2012

Activos financieros

Disponibilidades

Inversiones en valores y depositos

Cartera de crédito
Total de activos

Pasivos financieros
Obligaciones con el publico
Captaciones a la vista

Captaciones a plazo
Cargos financieros

Otras obligaciones financieras

Total de pasivos

2011

Activos financieros

Disponibilidades

Inversiones en valores y depositos

Cartera de crédito

Valor en libros

85,998,738,955
387,643,628,754
1,319.321.174.694

Valor razonable

85,998,738,955
387,643,628,754
1,319,980.051.449

1,792 42,4

241,326,834,003
1,016,667,809,864
19,788,584,680
176.590,830,066

1 22.419.1

241,326,834,003
1,023,434,444,289
19,788,584,680
177,036.735.497

1,454,374 1

Valor en libros

73,055,599,303
320,355,694,250
1,125,200,773,927

1,461 4

Valor razonable

73,055,599,303
320,355,694,250
1,125,961.501,186

Total de activos 1.518.612 4 1.51 2,794
Pasivos financieros
Obligaciones con el publico
Captaciones a la vista 243,460,466,797 243,460,466,797

Captaciones a plazo

Otras obligaciones con el publico

Cargos financieros

Otras obligaciones financieras

787,531,458,476
6,405,862,016
14,749,718,458
155.924,183,170

792,456,837,622
6,405,862,016
14,749,718,458
156,327,172,037

Total de pasivos ¢ 12 1 17 1,213,400,056,930

Estimacion del valor razonable

Los siguientes supuestos fueron hechos por la administracion del Banco para estimar el
valor razonable de cada categoria de instrumento financiero en el balance de situacion y
los controlados fuera de ese resultado:
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a. Disponibilidades, captaciones a la vista y otras obligaciones con el publico a la
vista

Para los anteriores instrumentos financieros el valor en libros se aproxima al valor
razonable, por su naturaleza a corto plazo.

b. Inversiones en valores y depositos

El valor razonable de las inversiones en valores negociables, disponibles para la venta
y mantenidas hasta el vencimiento est4 basado en cotizaciones a precio de mercado.

c. Cartera de crédito

El valor razonable de los préstamos se calcula con base en los flujos de efectivo de
principal e intereses futuros esperados descontados. Los pagos de los préstamos son
asumidos para que ocurran en las fechas de pago contractuales. Los flujos de efectivo
futuros esperados de los préstamos son descontados a las tasas de interés vigentes al
31 de diciembre ofrecidas en préstamos similares a nuevos prestatarios.

d. Captaciones a plazo y otras obligaciones financieras

El valor razonable de las captaciones a plazo y otras obligaciones financieras esta
basado en flujos de efectivo descontados usando tasas de interés vigentes al 31 de
diciembre, ofrecidas en depdsitos a plazos similares.

Las estimaciones del valor razonable son hechas a una fecha determinada basadas en
informacién de mercado y de los instrumentos financieros. Estos estimados no
reflejan primas o descuentos que puedan resultar de la oferta para la venta de
instrumentos financieros en particular a una fecha dada. Las estimaciones son
subjetivas; por su naturaleza involucran incertidumbres y elementos de juicio
significativo, por lo que no pueden ser determinadas con exactitud. Cualquier cambio
en las suposiciones puede afectar en forma significativa las estimaciones.

Nota 25. Administracion de riesgos

Dentro del marco del cumplimiento de la normativa vigente sobre gestion de riesgos
emitidas por la Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF),
Superintendencia de Pensiones (SUPEN), Superintendencia General de Valores
(SUGEVAL) y Superintendencia General de Seguros (SUGESE), asi como aquella
emitida por la Contraloria General de la Republica, el Conglomerado Financiero Banco
Popular cuenta con el “Manual de Riesgo del Conglomerado Banco Popular” y el
“Manual de Lineamientos Generales para la gestion de riesgos del Conglomerado
Financiero Banco Popular, documentos que incorporan las directrices generales para una
adecuada gestion de riesgos institucionales.
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Se incluyen en éstos los objetivos, principios y estrategias generales, la estructura
organizacional, asi como las funciones y responsabilidades de las diferentes areas del
Conglomerado Financiero en relacion a la gestion de riesgos.

El Conglomerado Banco Popular se enfoca en la gestion de los riesgos a los que esta
expuesto de acuerdo a su naturaleza, en especifico se pueden citar el riesgo de crédito,
riesgo de mercado, riesgo de liquidez y riesgo operativo.

1.

Riesgo de la cartera de préstamos

El riesgo de crédito representa la posibilidad de obtener pérdidas producto de la
posible insolvencia, morosidad o incumplimiento de las condiciones contractuales de
la operacion por parte del deudor, o deterioro de la cartera de crédito.
Adicionalmente el Banco estd expuesto al riesgo crediticio de los créditos fuera de
balances, como son los compromisos, cartas de crédito y garantias.

En lo que respecta a la cartera de préstamos, este riesgo se gestiona a través del
seguimiento de los indicadores normativos establecidos en el reglamento SUGEF 24-
00 asi como a través de indicadores y limites desarrollados internamente, dentro de lo
cual se tiene:

Célculo de la probabilidad de impago (PD)

Pérdida méxima (VaR crédito)

Mora sensibilizada

Indices de concentracion por cartera

Matrices de transicion

Estudios sectoriales

Cobertura de la probabilidad de impago

Limite de estimaciones contables

Rentabilidad ajustada por riesgo por producto de crédito

FER e Ao o

Lo anterior asociado a limites de control monitoreados permanentemente, de
conformidad con el apetito de riesgo del Conglomerado. Al respecto se destaca el
manejo de la morosidad, medida por el indicador de mora mayor a 90 dias, cuya
evolucion ha sido satisfactoria durante los tltimos doce meses, ubicandose por debajo
de los pardmetros permitidos, segiin se muestra en el siguiente grafico:
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BANCO POPULARY DE DESARROLLO COMUNAL
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ANO2011
(cifras en porcentajes)

3,10%

3,00%
8
5 2,90%
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‘:; 2,80% /\\//\\
8 2,70% ~ AN
s ,60% ~~—
g 2,50%

2,40%

2,30%

Ene-11 Feb-11 Mar-11 Abr-11 May-11 Jun-11 Jul-11 Ago-11 Sep-11 Oct-11 Nov-11 Dic-11

Ene-11 | Feb-11 | Mar-11 | Abr-11 | May-11 | Jun-11 | Jul-11 | Ago-11 | Sep-11 | oct-11 | nov-11 | dic-11

«===|NDICADOR| 2,71% | 2,63% | 2,55% | 2,67% | 2,68% | 2,74% | 2,83% | 2,73% | 2,75% | 2,79% | 2,87% | 2,65%

| [MITE 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3%
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La cartera de crédito por actividad econdmica se detalla como sigue (en miles de

colones):
2012 2011
Agricultura ¢ 42,956,933 43,225,912
Ganaderia 34,379,020 30,845,465
Pesca 767,215 708,412
Industria 15,207,578 12,924,530
Vivienda 359,131,618 296,153,648
Construccion 19,419,810 15,969,630
Turismo 6,342,254 5,501,604
Electricidad 288,250 306,749
Comercio y servicios 147,578,278 129,088,731
Consumo 580,108,505 490,362,599
Transporte 18,139,094 16,002,598
Depositos y almacenamientos 229,980 207,451
Sector publico 3,114,394 3,558,087
Sector bancario 24,630,950 25,919,952
Otras entidades 80,340,460 69,286,522
Otros 17,242,246 11,875,497
Total ¢ 1,349,876,585 1,151,937,387

La cartera de crédito por tipo de garantia al 31 de diciembre se detalla como sigue (en

miles de colones):

2012 2011
Prendaria ¢ 1,858,465 2,222,731
Hipotecaria 719,130,741 614,256,103
Fiduciaria 133,445,467 131,105,639
Titulos valores 40,347,121 35,952,169
Otras 455,094,791 368,400,745
Total ¢ 1,349,876,585 1,151,937,387

El Banco efectua andlisis estrictos antes de otorgar créditos y requiere garantias de los
clientes antes de desembolsar los préstamos. Aproximadamente 87.23% al 31 de
diciembre de 2012 (87.72% en el 2011) de la cartera de créditos esta garantizada.

El Banco clasifica como vencidos los préstamos que presenten un dia de atraso en
adelante de acuerdo con la fecha pactada de pago, y morosos aquellos con atrasos de
30 dias después del vencimiento de dichos pagos.

Al 31 de diciembre de 2012 el monto de préstamos sin acumulacion de intereses es
¢1,349,876,585 en miles de colones (¢1,151,937,387 en 2011) y el numero de

préstamos es 364,986 (356,507 en 2011).
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Al 31 de diciembre de 2012 el monto de préstamos en cobro judicial asciende a
¢31,219,017 en miles de colones (¢23,945,965 en 2011) y corresponde a 8,050
préstamos (7,807 en 2011), que equivale a 2.31% (2.08% en 2011) del total de

préstamos en proceso judicial.

Cuando una operacion de crédito es clasificada en estado de no acumulacion de
intereses, el producto acumulado por cobrar hasta esa fecha se mantiene pendiente
por cobrar en el balance de situacion y los intereses generados a partir de ese
momento son registrados en cuentas de orden como productos en suspenso.

La concentracion de la cartera en deudores individuales o por grupos de interés
economico se detalla a continuacion (en miles de colones).

Al 31 de diciembre de 2012
En miles

Capital
Reservas
Total

5% capital y reservas

Rango
De ¢1 hasta ¢6,557,463
De ¢6,557,464 hasta ¢13,114,926
De ¢13,114,927 hasta ¢19,672,390
De ¢19,672,391 en adelante
Total cartera

Al 31 de diciembre de 2011
En miles

Capital
Reservas
Total

5% capital y reservas

Rango
De ¢1 hasta ¢6,557,463
De ¢6,557,464 hasta ¢13,114,926
De ¢13,114,927 hasta ¢19,672,390
De ¢19,672,391 en adelante
Total cartera

130,000,000
1,149,264
131,149,264
6,557,463
Saldo Numero de clientes
1,250,616,689 258,459
38,791,766 4
15,258,624 1
45,209,506 2
1,349,876,585 258,466
130,000,000
1,149,264
131,149,264
6,557,463
Saldo Numero de clientes
1,056,185,259 248,500
40,741,097 4
29,224,524 2
25,786,507 1
1,151,937,387 248,507




2.
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Riesgo de mercado

Representa las posibles pérdidas que se puedan producir como consecuencia de un
movimiento adverso en los precios, tasas de interés, tipo de cambio, precio de los
titulos, precio de las acciones y precios de los activos.

Se refiere a la disminucion en el valor del portafolio provocada por cambios en el
mercado antes de su liquidacion o antes de que pueda emprenderse alguna accion
compensadora.

2.1. Riesgo asociado a los instrumentos financieros
2.1.1.Riesgo de precio

El riesgo de precio asociado a los Instrumentos Financieros es medido a
través de la metodologia del Valor en Riesgo (VaR), en su variante
conocida como VaR historico. En general esta es una medida estadistica
de riesgo de mercado que estima la pérdida méxima que podria registrar un
portafolio en un intervalo de tiempo y con cierto nivel de probabilidad o
confianza. En otras palabras, el VaR resume la pérdida maxima esperada (o
peor pérdida) durante un intervalo de tiempo bajo condiciones de mercado
estables, para un nivel de confianza dado. El calculo del VaR implica una
inferencia estadistica que se realiza a partir de series historicas de datos
como precios, tasas, cotizaciones y la volatilidad y correlacion de esas
series.

Se opta por el modelo VaR considerando las siguientes ventajas:

a. Otorga informacién para la direccion y cuadros gerenciales ya que

resume en una sola cifra la exposicion al riesgo.

Resume en términos no técnicos los riesgos financieros.

Permite evaluar el desempeno por riesgo en que incurre la entidad.

d. Permite determinar limites con el objeto de restringir la exposicion al
riesgo y mejorar las decisiones de asignacion de recursos de capital.

e. Permite una guia para determinar los niveles minimos de capital como
reserva contra riesgos financieros.

e

El VaR de inversiones se calcula con el percentil 95 de confianza. Dicho
indicador muestra para los ultimos doce meses los siguientes resultados:
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VAR carteradeinversiones
dic 11-dic 12
(cifras en porcentajes)
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dic-11 | ene-12| feb-12 | mar-12 | abr-12 |may-12| jun-12 | jul-12 |ago-12 | sep-12| oct-12 | nov-12 | dic-12
VAR 95% | 0,11% | 0,17% | 0,38% | 0,35% | 0,40% | 0,66% | 0,61% | 0,75% | 0,74% | 0,67% | 0,62% | 0,64% | 0,50%
e Limite 1,70% | 1,70% | 1,70% | 1,70% | 1,70% | 1,70% | 1,70% | 1,70% | 1,70% | 1,70% | 1,70% | 1,70% | 1,70%

Valor en Riesgo BPDC
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Adicionalmente al VaR se utilizan otra serie de metodologias para

controlar el riesgo asociado a la cartera de inversiones dentro de las cuales
podemos anotar:

a. Duracion de Macauly.

b. Duracion modificada.

c. Pruebas restrospectivas del VaR (Backtesting).
d. Pruebas de tension del VaR (Stress testing).
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2.1.2.Riesgo de crédito asociado a instrumentos financieros
2012

La valoracion del riesgo de crédito asociado a las inversiones es controlado
a través de la calificacion crediticia otorgada a los activos que componen la
cartera, asi por ejemplo al término del mes de diciembre de 2012, el
55.38% de la cartera total estaba invertida en titulos del sector publico no
sujeto al requisito de calificacion local y que poseen una calificacion
soberana a nivel local y bb3 (grado de inversion de acuerdo con
calificacion de Moody’s) a niveles internacionales. El restante esta
conformado por un 17.81% en fondos de inversion calificados AA, un
11.35% en recompras que carecen de calificacion y un 15.46% en
certificados a plazo de emisores con calificacion minima de AA.

2011

La valoracion del riesgo de crédito asociado a las inversiones es controlado
a través de la calificacion crediticia otorgada a los activos que componen la
cartera, asi por ejemplo al término del mes de diciembre de 2011, el
61.93% de la cartera total estaba invertida en titulos del sector publico no
sujeto al requisito de calificacion local y que poseen una calificacion
soberana a nivel local y bb3 (grado de inversion de acuerdo con
calificacion de Moody’s) a niveles internacionales. El restante esta
conformado por un 18.03% en fondos de inversion calificados AA, un
9.89% en recompras que carecen de calificacion y un 10.15% en
certificados a plazo de emisores con calificacion minima de AA.

2.1.3. Backtesting de la cartera total de inversiones

El backtesting es un procedimiento estadistico utilizado para validar la
calidad y la precision de un modelo, mediante la comparacion de los
resultados proyectados contra los reales generados por las condiciones del
mercado.

Exposicion de resultados
2012

En la siguiente tabla se puede apreciar que de las 12 observaciones se han
presentado cuatro valores, en los meses de enero, febrero, abril y mayo
2012 en donde la pérdida real ha superado la estimada por el modelo, lo
cual se explica por la presencia de los fondos de inversion y certificados de
deposito a plazo que representan en conjunto el 33.27% de la cartera
valorada. Estos instrumentos al tener una volatilidad muy baja y en algunos
casos nulos, asi como un peso relativo razonable sobre el total de la cartera,
tienden a crear un efecto de baja volatilidad en el modelo del VaR
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BACK TESTING
CARTERA DE INVERSIONES
Dic 2011 -Dic 2012
(cifras en millones de colones y porcentajes)

ene-13 | dic-12 | nov-12 | oct-12 | sep-12 | ago-12 | juk12 | jun-12 | may-12 | abr-12 | mar-12 | feb-12 | ene-12

ESTIMACION

Cartera total 314.582 276.530 256.678 242.935 234.692 235.851 277.413 250.388 246.857 252.493 269.231 236.926 252.256
VARabsoluto 95% | -1.581 -1.612 -1.598 -1.618 -1.743 -1.774 -1.689 -1.649 -978 -879  -1.026 -392 -276
VAR relativo 95% 0,50% 058% 062% 067% 074% 075% 061% 066% 040% 035% 038% 017% 0,11%

RESULTADO I I I I I I I I I I I I

Ganancias 814,76 32379 6136 307,49 132,91 304,79
Pérdidas -478,85 -177411  -1.582  -784 -527 -657
VARreal % 00% 00% 00% 00% 00% 00% -019% -072% -063% -029% -0,22% -0,26%

En la siguiente tabla se puede apreciar que de las 13 observaciones se han
presentado cuatro valores, en los meses de julio, setiembre, octubre y
noviembre de 2011, en donde la pérdida real ha superado la estimada por el
modelo, lo cual se explica por la presencia de los fondos de inversion y
certificados de deposito a plazo que a diciembre de 2011 representan en
conjunto casi el 20% de la cartera valorada. Estos instrumentos al tener
una volatilidad muy baja y en algunos casos nula, y un peso relativo
razonable sobre el total de la cartera, tiende a crear un efecto de baja
volatilidad en el modelo del VaR.

BANCO POPULAR Y DE DESARROLLO COMUMAL
BACHK TESTING
CARTERA DE INVERSIOMES
Dic 2010 - Dic: 2011
[cifras en millone s de colones y porc entajes)

dic-11 | nowv-11 | oct-11 | zep-11 | ag0-11 | Ju-11 | jun-11 |rnay-11 | abr-11 Imar-'l'l | fek-11 | ene-11 | dic-10 |

ESTIMACION
Cartera total 252256 222863 247550 242700 255029 281425 340615 363131 345564 293044 245500 227700 182970
VAR sbsolito 95% 273 A7 34 A3 260 <148 308 230 244 244 324 421 534
VAR relativo 95% | 0413%  007%  001%  005% 009%  004%  009%  007%  008%  040%  044%  023%  033%
RESLLTADC

Ganancias 229 g45 386 104 fi54 180 3
Pérdidas F0 408 136 -332 413 72
VAR real % 003% -018% -005% -014% 00% -015% 00% 0O0% 00% 00% 00% 00% -039%

2.1.4.Stress testing de la cartera de inversiones

El stress o prueba de valores extremos se fundamenta en la creacion de
escenarios los cuales vendran a responder a la pregunta ;Qué pasa si?, lo
cual busca predecir pérdidas en condiciones extremas que se lleguen a
presentar en el mercado en un momento dado. La metodologia del valor en
riesgo no define el monto que se podria perder el 1% de las veces y en
muchas ocasiones estar pérdidas podrian ser demasiado altas.
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Metodologia empleada

El escenario extremo utilizado para este caso fue el de tomar la mayor
variacion de precio negativa que presentaron los instrumentos que
componen el portafolio a diciembre de 2012, considerando una serie de
tiempo de dos afios.

Dicha variacion negativa se le aplico al Gltimo precio reportado de vector
de precios con lo cual se estaria simulando una situaciébn extrema,
consistente en que todos los instrumentos redujeran sus precios en
diferencias que ya se presentaron de manera aislada y bajo condiciones
determinas en varios momentos.

Exposicion de resultados
2012

Procediendo a aplicar las maximas variaciones que han presentado los
instrumentos en la serie de dos afios con respecto al ultimo precio reportado
nos muestra que el stress o prueba de valores extremos da como resultado
un nivel de exposicion de 1.58% sobre la cartera valorada para el mes de
diciembre 2012:

STRESS TESTING
CARTERA DE INVERSIONES

(cifras en millones de colones)

dic-12
Cartera valorada 314.581,80
VAR absoluto 1.581
VAR porcentual al 99% 0,503%
VAR extremo 6.379
VAR extremo porcentual 2,03%

Este VaR extremo, por un monto cercano a ¢6.379 millones, representa la
pérdida que enfrentaria la Institucion en caso de que, en un mismo dia del
mes siguiente, se materialicen todas las pérdidas registradas en los 2 afios
anteriores.
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2011

Procediendo a aplicar las maximas variaciones que han presentado los
instrumentos en la serie de dos afios con respecto al ultimo precio reportado
nos muestra que el stress o prueba de valores extremos da como resultado
un nivel de exposicion de 0.53% sobre la cartera valorada:

BANCO POPULAR Y DE DESARROLLO COMUNAL
STRESS TESTING
CARTERA DE INVERSIONES

oct-11 nov-11 dic-11
Cartera valorada 247.558.717.434 223.123.080.056,14 252.255.867.618,63
VAR 99% 170.802.096 278.593.754 276.196.241
VAR porcentual al 99% 0,069% 0,125% 0,109%
VAR extremo 1.276.282.798 1.288.924.139 1.366.425.561
VAR extremo porcentual 0,52% 0,58% 0,54%

Este VaR extremo, por un monto cercano a ¢1.366.4 millones, representa la
pérdida que enfrentaria la Institucion en caso de que, en un mismo dia del
mes siguiente, se materialicen todas las pérdidas registradas en los 2 afios
anteriores.

2.1.5.Riesgo de tasas de interés

Es el riesgo de que la condicién financiera de la organizacion sea
adversamente afectada por movimientos en el nivel o la volatilidad de las
tasas de interés.

Este riesgo se gestiona a través de las siguientes metodologias:

a. Andlisis de brechas de repreciacion.

b. Sensibilidad del margen financiero ante variaciones de un 1% en la
tasa de interés con horizonte de un afio.

c. Sensibilidad del valor econémico de la entidad ante variaciones en la
tasa de interés.

d. Requerimiento tedrico de capital por riesgo de tasas de interés.

e. Escenarios de stress.

Los elementos citados anteriormente se basan en las brechas de
repreciacion que segun las politicas internas de la institucion han ubicado
la revision de tasas activas en el corto plazo a efectos de protegerse de los
incrementos en la tasa de interés. Asimismo los vencimientos de pasivo se
ubican en mayor medida en plazos entre los 6 y 12 meses con lo cual el
riesgo de tasas de interés se mantiene controlado en forma satisfactoria.



Reporte de brechas, diciembre de 2012

Activos
Inversiones
Cartera de crédito

Pasivos

Obligaciones con el publico

Obligaciones con entidades
financieras

Brecha de activos y pasivos
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Dias

Total 0-30 31-90 91-180 181-360 361-720 Mas de 720
443,608,880 134,444,234 27,478,562 48,238,300 60,068,274 40,589,384 132,790,126
1,278,866,439 1,250,245,206 7,261,176 7,528,919 13,766,915 0 64,223
1,722,475,319 1,384,689,440 34,739,738 55,767,219 73,835,189 40,589,384 132,854,349
982,838,535 130,416,298 168,220,686 193,844,460 349,816,036 66,859,601 73,681,454
81,563,724 488,980 17,697,447 36,074,271 5,744,936 9,130,499 12,427,591
1,064,402,259 130,905,278 185,918,133 229,918,731 355,560,972 75,990,100 86,109,045
658,073,060 1,253,784,162 (151,178,395) (174,151,512) (281,725,783) (35,400,716) 46,745,304




Reporte de brechas, diciembre de 2011

Activos
Inversiones
Cartera de crédito

Pasivos

Obligaciones con el publico

Obligaciones con entidades
financieras

Brecha de activos y pasivos
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Dias
Total 0-30 31-90 91-180 181-360 361-720 Mais de 720
¢ 373,911,203 94,924,537 51,188,869 29,493,575 23,388,514 32,451,963 142,463,745
1,103,387,219 1,079,554,122 8,372,230 3,760,967 11,699,900 0 0
¢ 1,477,298,422 1,174,478,659 59,561,099 33,254,542 35,088,414 32,451,963 142,463,745
733,834,124 110,061,523 169,433,990 212,039,716 148,198,657 53,074,514 41,025,724
59,349,432 14,443,078 1,082,012 15,614,782 4,207,774 8,342,221 15,659,565
793,183,556 124,504,601 170,516,002 227,654,498 152,406,431 61,416,735 56,685,289
¢ 684,114,866 1,049,974,058 (110,954,903) (194,399,956) (117,318,017) (28,964,772) 85,778,456
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2.1.6. Riesgo de tipo de cambio

Es el riesgo de que el valor de los activos, pasivos y compromisos en
moneda extranjera se puedan ver afectados adversamente por las
variaciones en el tipo de cambio.

Este riesgo se monitorea a través de limites internos a la posicion neta en
moneda extranjera asociada con el nivel de exposicién seglin la variacion
esperada del tipo de cambio. Adicionalmente se realizan escenarios de
stress que ayudan a la toma de decisiones.

Durante los ultimos doce meses, el indicador de exposicion al riesgo
cambiario se ha ubicado por debajo de los limites establecidos, en razén de
la cobertura natural asumida por la institucion, tal y como se muestra en el
siguiente grafico.

BANCOPOPULARY DE DESAROLLO COMUNAL
EVOLUCION DEL RIESGO CAMBIARIO
ENE12DIC12
(CIFRAS EN PORCENTAJES)

6,00%

5,00%

4,00%

3,00%

2,00%

1,00%

0,00%
ene-12 feb-12 mar-12 abr-12 may-12 jun-12 jul-12 ago-12 sep-12 oct-12 nov-12 dic-12

ene-12 | feb-12 | mar-12 | abr-12 | may-12 | jun-12 | jul-12 | ago-12 | sep-12 | oct-12 | nov-12 | dic-12

e RTC 0,45% | 0,33% | 0,29% | 0,22% | 0,19% | 0,08% | 0,06% | 0,10% | 0,12% | 0,19% | 0,20% | 0,16%

| [MITE | 5,00% | 5,00% | 5,00% | 5,00% | 500% | 500% | 5,00% | 5,00% | 500% | 500% | 500% | 500%
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0,16%
0,14%
0,12%
0,10%
0,08%
0,06%
0,04%
0,02%
0,00%
-0,02%

BANCOPOPULARY DE DESAROLLO COMUNAL
EVOLUCION DEL RIESGO CAMBIARIO
ENERO-DICIEMBRE 2011
(CIFRAS EN PORCENTAIJES

ene-11 | feb-11 | mar-11 | abr-11 | may-11 | jun-11 ago-11 | sep-11 | oct-11 | nov-11 | dic-11

e RTC

0,01% | 0,01% | 0,01% | 0,01% | 0,00% | 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%

e | [MIITE

0,14% | 0,14% | 0,14% | 0,14% | 0,14% | 0,14% 0,14% | 0,14% | 0,14% | 0,14% | 0,14%

La administracion del Banco considera que se muestra un nivel normal de
riesgo de tipo de cambio por su poca participacion en activos en monedas
extranjeras, por lo que la incidencia de riesgo es menor.

La administracion del Banco lleva un control diario de la posicién en
monedas extranjeras y mantiene una posicion conservadora. En esta forma
el Banco tiene mas activos que pasivos en monedas extranjeras y los
estados financieros muestran un ingreso por diferencial cambiario.
Adicionalmente esta posicion es monitoreada semanalmente por el Comité
de Activos y Pasivos.

La posicién neta no es cubierta con ninglin instrumento; sin embargo el
Banco considera que se mantiene en un nivel aceptable para comprar o
vender US dolares en el mercado en el momento que lo considere
necesario.

Los activos y pasivos denominados en US ddlares se detallan como sigue:

2012 2011

Activos

Disponibilidades US$ 5,289,646 9,957,141
Cuenta de encaje en el BCCR 4,096,235 4,792,405
Inversiones 100,333,525 84,711,426
Cartera de crédito 345,408,732 219,766,147
Cuentas por cobrar 5,461 6,750
Otros activos 1,670,447 1,958,039
Total de activos 456,804,046 321,191,908
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Pasivos

Obligaciones con el publico
Obligaciones a plazo
Cuentas por pagar diversas
Otros pasivos

Total de pasivos

Posicion neta activa U

Riesgo de liquidez

(263,127,657)  (229,180,511)
(156,126,062) (51,378,019)
(24,809,407) (19,265,334)
(1,165,599) (482,321)
(445,228,725)  (300,306,185)

S$ 11,575,321 20,885,723

Esta referido al riesgo financiero que se origina cuando no se poseen los recursos
liquidos necesarios para atender los compromisos con terceros en el corto plazo. El
riesgo de liquidez se controla monitoreando en forma diaria el calce de plazosa 1 y 3
meses segun lo establecido en la normativa SUGEF 24-2000.

Como se puede observar en los siguientes graficos, tanto el indicador a 1 mes como a
3 meses se han comportando en forma satisfactoria durante el periodo 2012 y 2011

superando el limite establecido por la normativa.

BANCO POPULARY DE DESAROLLO COMUNAL
EVOLUCION DEL CALCE DE PLAZOS

A1 MES
ENE12-DIC12
2,50
200 “\\—_//\‘ <
1,50
1,00
0,50
n 0 o« W o o o o & n N o
> > > % % » » % . N\ g %
B RN iy Q,"P N S
& @ R\ < R\ O » W o g 8 S
Ene-2012|Feb-2012|Mar-2012|Abr-2012 |[May-2012|Jun-2012 | Jul-2012 |Ago-2012|Sep-2012|Oct-2012 |Nov-2012| Dic-2012
=———=ClMES| 1,79 1,92 1,91 2,04 2,10 1,62 1,65 2,36 1,93 1,92 2,02 1,70
e | MITE| 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
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Especificamente el calce de plazos a 1 mes, muestra su nivel més bajo durante el mes
de junio 2012 alcanzando 1.62, sin embargo si se compara con el limite establecido se
puede concluir que tal nivel es satisfactorio excediendo el minimo permitido.

BANCO POPULARY DE DESAROLLO COMUNAL
EVOLUCION DEL CALCE DE PLAZOS
A1MES
DEC2010-DEC2011

3,50
3,00
2,50

™\
2,00 / \\ —
1,50 — ~
1,00
0,50

Dic-2010Ene-2011Feb-2011 " |Abr-2011 Jun-2011{Jul-2011|Ago-2011Sep-20110ct-2011{Nov-2011 Dic-2011

= C1MES| 1,47 1,96 1,94 1,98 2,90 2,20 1,77 1,75 1,89 1,82 1,83 2,04 1,48
| [MITE| 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

Especificamente el calce de plazos a 1 mes, muestra su nivel més bajo durante el mes
de diciembre 2011 alcanzando 1.47, sin embargo si se compara con el limite
establecido se puede concluir que tal nivel es satisfactorio excediendo el minimo
permitido, y dado el repunte observado en los meses subsiguientes.
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BANCOPOPULARY DE DESAROLLO COMUNAL
EVOLUCION DEL CALCE DE PLAZOS

A 3 MESES
ENE12DIC12
1,20
1,00 /\// P
0,80
0,60
0,40
0,20
v W " 9 v v N v v " " "
NS £ 4 NS 2 > > > £ £\ 2 M
zﬂ'g < S kﬁ’o «n’o Q’Q «"’Q \5”Q of"Q Qﬁ’g -@9 Aﬁ'o . 05’9
AR CHEIN G S YW e F ¢ 9
Ene-2012 |Feb-2012 | Mar-2012| Abr-2012 |May-2012| Jun-2012 | Jul-2012 |Ago-2012 |Sep-2012 | Oct-2012 | Nov-2012 | Dic-2012
e====C3MESES| 1,00 1,11 1,07 0,92 0,89 0,93 0,97 1,02 0,99 1,05 1,01 0,99
e L[ MIITE 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85

Situacion similar se muestra en el calce de plazos a 3 meses cuyo minimo se ubico en
mayo 2012 con un 0.89 lo cual excede el limite normativo, por lo que se concluye un
manejo adecuado de la liquidez durante el Giltimo afio.

BANCOPOPULARY DE DESAROLLO COMUNAL
EVOLUCION DEL CALCE DE PLAZOS
A 3 MESES
DEC 2010-DEC2011
1,40
1,20 —
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.\J"Q\l . ,’19\' g & . :\9\;\, . & . & «"9\’\’ \;\9\’ S :9» ; o p & . & .&Q\,
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Dic-2010|Ene-2011|Feb-2011|Mar-2011|Abr-2011|May-2011Jun-2011| Jul-2011|Ago-2011/Sep-2011|0ct-2011|Nov-2011| Dic-2011
e C3MESES| 0,90 1,06 1,17 1,18 1,14 1,05 1,08 1,08 1,08 1,08 1,12 1,12 0,97
e L{MITE 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85
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Asimismo existen indicadores desarrollados internamente que permiten valor el
riesgo de liquidez operativo y estructural dentro de lo cual podemos detallar los

siguientes:

a. Duracion cartera pasiva.
b. Indicador de liquidez basica de corto plazo.
c. Indice de Gini para concentracion de la cartera pasiva.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 los riesgos de liquidez del Banco se detallan
como sigue (en miles de colones):
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Al 31 de diciembre de 2012 el calce de plazos (en moneda nacional y extranjera) de los activos y pasivos (en miles de colones) del Banco es como sigue:

Activos

Disponibilidades ¢
Cuenta encaje, BCCR

Inversiones

Cartera de crédito

Pasivos

Obligaciones con el publico

Cargos por pagar

Obligaciones con entidades
financieras

Brecha de activos y pasivos ¢

Dias
Partidas
vencidas + 30
A la vista 1-30 31-60 61-90 91-180 181-365 Mais de 365 dias Total

0 80,177,617 0 0 0 0 0 0 80,177,617
0 5,821,122 0 0 0 0 0 0 5,821,122
0 132,423,979 7,117,738 3,379,338 31,229,316 50,887,806 162,605,452 0 387,643,629
83,491,444 33,289,043 10,449,631 10,573,672 30,342,524 59,592,961 1,141,581,089 0 1,369,320,364
83,491,444 251,711,761 17,567,369 13,953,010 61,571,840 110,480,767 1,304,186,541 0 1,842,962,732
0 358,320,614 83,921,602 60,540,579 183,307,664 407,017,004 164,887,181 0 1,257,994,644
0 2,173,848 1,828,536 1,185,005 3,247,966 10,844,576 2,020,132 0 21,300,063

0
0 55,273,476 30,438,233 7,920,853 39,316,035 13,381,001 28,749,754 0 175,079,352
0 415,767,938 116,188,371 69,646,437 225,871,665 431,242,581 195,657,067 0 1,454,374,059
83,491,444 (164,056,177)  (98,621,002) (55,693,427) (164,299,825) (320,761,814) 1,108,529,474 0 388,588,673
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Al 31 de diciembre de 2011 el calce de plazos (en moneda nacional y extranjera) de los activos y pasivos (en miles de colones) del Banco es como sigue:

Dias
Partidas
vencidas + 30
A la vista 1-30 31-60 61-90 91-180 181-365 Mas de 365 dias Total

Activos
Disponibilidades ¢ 66,024,781 0 0 0 0 0 0 0 66,024,781
Cuenta encaje, BCCR 7,030,818 0 0 0 0 0 0 0 7,030,818
Inversiones 0 93,571,143 19,112,582 14,561,625 15,714,035 15,669,576 161,726,732 0 320,355,693
Cartera de crédito 59,564,277 28,980,682 8,994,218 10,243,203 28,816,912 57,434,168 974,598,166 0 1,168,631,626
¢ 132,619,876 122,551,825 28,106,800 24,804,828 44,530,947 73,103,744 1,136,324,898 0 1,562,042,918

Pasivos
Obligaciones con el publico 0 348,969,455 69,472,057 82,420,920 195,300,483 190,319,256 150,915,616 0 1,037,397,787
Cargos por pagar 0 1,824,140 1,418,825 1,474,429 3,423,316 7,142,292 1,332,754 0 16,615,756

Obligaciones con entidades

financieras 0 69,834,520 13,966,845 2,822,747 25,633,723 16,842,424 24,957,887 0 154,058,146
0 420,628,115 84,857,727 86,718,096 224,357,522 214,303,972 177,206,257 0 1,208,071,689
Brecha de activos y pasivos ¢ 132,619,876 (298,076,290) (56,750,927) (61,913,268) (179,826,575) (141,200,228) 959,118,641 0 353,971,229
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Nota 26. Contingencias
Litigios

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 existen juicios contra el Banco. La administracion
cambi6 en el periodo 2006 la metodologia para el calculo de la provision para litigios,
tomando como criterios la instancia judicial en que se encuentre cada caso y la
probabilidad de pérdida asignada por el Area Legal, existiendo una provision al 31 de
diciembre de 2012 por ¢472,299,287 (¢652,248,786 en el 2011).

Obligaciones laborales

Existe un pasivo contingente por el pago de auxilio de cesantia al personal del Banco
segun el tiempo de servicio y de acuerdo con lo que dispone el Codigo de Trabajo, el cual
podria ser pagado en casos de despido sin justa causa, por muerte o pension. Bajo
condiciones normales los pagos por el concepto indicado no han de ser importantes. EIl
Banco traslada mensualmente a Coopebanpo y Asebanpo los importes por este concepto.

El Banco esté sujeto a revisiones por parte de la Caja Costarricense del Seguro Social y de
otras entidades estatales en materia laboral, las cuales podrian revisar las declaraciones de
salarios reportados y requerir reclasificaciones de dichas declaraciones.

El Banco estd sujeto a posibles pasivos contingentes por obligaciones producto de
convenciones colectivas.

Fiscales

Los registros contables del Banco pueden ser revisados por la Direccion General de
Tributacion seglin prescripcion hasta por los afios fiscales 2012, 2011, 2010, 2009 y 2008,
por lo que existe una posible contingencia por la aplicacion de conceptos fiscales que
pueden diferir de los que ha utilizado el Banco para liquidar sus impuestos.

El Banco mantiene situacion contingente para las declaraciones de impuestos presentadas
por los periodos 2008, 2009, 2010, 2011 y 2012 en relacién con lo indicado en la nota 15,
sin que a la fecha existan traslados de cargos por parte de la Administraciéon Tributaria
para estos afos.

Nota 27.Contratos

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 los contratos mas significativos son:
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2012
P . . . . Fecha de
Nimero de Nombre del contratista Objeto contratado Estimacién del Estimacién del Fecha de inicio vencimiento
contrato contrato (USS) contrato (¢)
contrato
Contratacién directa por excepcion
041-2003 $1,447,535] €0|08/11/2003 Folio 09/11/2014
Addendum no. 01 226y 243
Contrato No. 112- . e . . o
2008 Sociedad de Seguros de Vida del An'endan}nsnto del edificio Alejandro Rodriguez Edificio de
o . Informatica (addendum No. 1 y 2, se establece un nuevo
Addendum no. 02 Magisterio Nacional precio)
Documento
Contractual No.
0722011
Contrato de adquisicion y actualizacion de licencias de uso $2,516,261 €0| 17/03/2011 Folio 17/03/2014
017-2011 (SIAC) MSLL LATAM INC de programas de computo a través de un esquema de 726
licenciamiento "Enterprise".
112-2011 Radiografica Costarricense S. A. Contrato de servicios de gestor integral del desarrollo, $1,300,800 0| 14/12/2011 pendiente 14/12/2015
(RACSA) soporte, monitoreo y mantenimiento de la implementacion orden de inicio del
tecnolégica de conectividad. fiscalizador
067-2012 Grupo Regency XVIII S, A. Contrato de Alquiler de local para oficina Bancaria ubicada $1655779.68, €0| 11-9-2012 PIP- 11/09/2015
Desarrollos Comerciales ANS TC S. A. en el centro comercial Multicentro Desamparados 1445-2012 folio 567
Tomo II
133-2007 Edificio ARMO S.A. Alquiler de local para trasladar la Oficina de Guadalupe $0j €558,000,000) 30/04/2008 30/04/2013
Licitacion piblica
232008 SCznso[rcno Xl;ta Fo\r/‘doq;i(l)l;\':;gll;; Alquiler de edificio para ubicar la Direccion de Banca de $1,000.489 ¢o 18/07/2008 18/07/2014
A ¢ Inmobl 1ansa Alsta o Desarrollo (Maria Auxiliadora, Mata Redonda).
013-2008 Ideas Gloris S.A. (Condisa) Contrato d-e sitio para la ubicacion del Centro de $1,979,900 €0[ 15/05/2008  Folio 15/05/2014
Procesamiento de Datos para el Banco Popular. 596
007-2010 (2) Orbe Arrendamiento de microcomputadoras de escritorio. $1,029,600 ¢0 16/04/2010 16/04/2013
083-2008 . . . Servicio de procesamiento "Switch", administrador $0) 650,000,000} 11/07/2008 11/07/2012
Tarjetas Inteligentes Internacionales | "~ i
SA Driving" y monitoreo de la red de ATM del Banco Popular,
o llave en mano residiendo en el Banco (segiin demanda)
004-2010 Consorcio Fesa 2009LN-000003- Servicios para el Suministro y distribucion de formularios, $0) 1,064,000,000 01/04/2010 01/04/2012
PCAD utiles y materiales de oficina- Consumo por demanda.
080-2011 . - Contrato de servicios para el Procesamiento de tarjetas de $0) 1,400,000,000( 16/02/2012 Folio 426 16/02/2013
Evertec Latinoamérica S.A. 3
Crpedito VISA del Banco Popular
348-2009 Consorcio GBM de Costa Rica- Aumem.(? de la capacidad t!e pr.(y)ce%amlem(.)y al amble_me .d'e $4,639,979) 0| 02/10/2009 15/02/2015
- produccion, soporte, actualizacion, instalacion, capacitacion
Computernet Centroamérica I
renovacion
025-2012 IT- Servicios de Infocomunicacion, Servicios de atencion telefonica en llamadas salientes para $0 600,000,000 25/09/2012 25/09/2014
S.A. clientes del Banco Popular (consumo por demanda)
197-2009 Mccann Erickson Centroamérica . . L. $0 3,050,000,000 13/07/2009 13/07/2013
. Servicios de agencias de publicidad
(Costa Rica), S.A.
198-2009 Publimark, S.A. Servicios de agencia de publicidad $0j 3.050,000.000 13/07/2009 13/07/2013
068-2007 Vista Sociedad de Fondos de Alquiler de local para ubicar oficina bancaria en Bario $973,301 0| 21/11/2007 21/11/2013
Inversion, S.A. Tournén.
101-2012 IT SERV. DE INFO Contrato de servicios de Gestion de Cobro por Puesto de $0 725,000,000 27/12/2014
COMUNICACION S.A. trabajo y Productividad (consumo por demanda)”
102-2012 IMPROACTIVA S.A. Contrato de servicios de Gestion de Cobro por Puesto de $0 725,000,000 27/12/2014
trabajo y Productividad (consumo por demanda)”
114-2007 s g PRSP Iy $19,463,181 0| 15/04/2008 15/05/2010
Adquisicion, personalizacion, implementacion, post N
Addendum 01 . - L - Folio 9940
(1) Temenos USA S.A. implementacion y mantenimiento para una Solucion
Contrato No. 111- .
Integrada Bancaria SIB.
2008
115-2007 Temenos USA S.A. Servicios de mantemmlémo y soporne para la Solucion $10,602,132 0| Pendlel?tf: f)rden de
Integrada Bancaria SIB (segtn demanda). inicio
79-2008 $0) €800,000,000( 15/09/2008 Folio 15/09/2012
Addendum No. Servicios Administrativos Vargas 1887 Tomo 111

01 Contrato No.
95-2008

Mejias S.A.

Servicios de vigilancia -Consumo por demanda-.

(1) Al 31 de diciembre de 2012 existe un pasivo registrado por US$17,953,781 y activos por US$22,119,043. Se han desembolsado US$4,079,236 queda pendiente de desembolsar US$18,620,769. La nueva fecha de finalizacion sera el 25 de

setiembre de 2013.

(2) Contrato de arrendamiento financiero, el cual demandara pagos minimos anuales por US$343,200.
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2011
Numero de Nombre del contratista Objeto contratado Estimacion del Estimacion del Fecha de inicio Fecha de
contrato contrato (US$) contrato (¢) vencimiento
contrato
Contratacién directa por excepcién
133-2007 Edificio ARMO S.A. Alquiler de local para trasladar la Oficina de Guadalupe $0 558,000,000 30/04/2008 30/04/2013
Contrato de adquisicion y actualizacion de licencias de uso de $2,516,261 ¢o| 17/03/2011 17/03/2014
Sin nimero MSLI, LATAM INC programas de computo a través de un esquema de Folio 726
licenciamiento "Enterprise".
112-2011 Radiografica Costarricense S. A. Contrato de servicios de gestor integral del desarrollo, soporte, $1,300,800 ¢o| 14/12/2011 14/12/2015
(RACSA) monitoreo y mantenimiento de la implementacion tecnologica pendiente orden
de conectividad. de inicio del
fiscalizador
Licitacién publica
114-2007 s o .. $19,463,181 €0  15/04/2008 15/05/2010
Addendum 01 ' Adqumﬁlon, persona%lz{icmn, 1mplementam§l:1, post Folio 9940
(1) Temenos USA S.A. implementacién y mantenimiento para una Solucion Integrada
Contrato No. 111- Bancaria SIB.
2008
115-2007 Temenos USA S.A. Servicios de 1nantenimi§nt0 y soporrte para la Solucion $10,602,132 0| Pendiept? F)rden
Integrada Bancaria SIB (segiin demanda). de inicio
79-2008 $0 800,000,000{  15/09/2008 15/09/2012
Addendum No. 01 | Servicios Administrativos Vargas Mejias .. S Folio 1887 Tomo
Servicios de vigilancia -Consumo por demanda-.
Contrato No. 95- S.A. il
2008
232008 S(i)n:?frfol\a/;l?;l:?gt)j ;1_61 %)n]\_lzli—gsll (3)22 Alquiler de edificio para ubicar la Direccion de Banca de $1,000,489 €o|  18/07/2008 18/07/2014
o S A Desarrollo (Maria Auxiliadora, Mata Redonda).
. . Contrato de sitio para la ubicacion del Centro de $1,979,900 €0 15/05/2008 15/05/2014
013-2008 Ideas Gloris S.A. (Condisa) Procesamiento de Datos para el Banco Popular. Folio 596
$4,639,979 €0{02/010/2010 y en 15/02/2012
el caso de Folio 1088 y 1117
Soporte
Folio 1088
Aumento en la capacidad de procesamiento al ambiente de Garantia el:
Consorcio GBM de Costa Rica S.A. - | produccion, soporte, actualizacion, instalacion, capacitacion y 15/02/2010 Folio
348-2009 . . . . - .
Computernet Centroamericana S.a. renovacion del licenciamiento para los afios 1,2,3 posterior al 1117 y Soporte y
vencimiento de la garantia -Items 1 al 14-. Actualizacion: el
15/02/2011 Ver
folio: 1117 y
1141
007-2010 (2) Orbe Arrendamiento de microcomputadoras de escritorio. $1,029,600, €0|  16/04/2010 16/04/2013
083-2008 Servicio de procesamiento "Switch", administrador "Driving" y $0 €650,000,000{  11/07/2008 11/07/2012
Tarjetas Inteligentes Internacionales S.A.| monitoreo de la red de ATM del Banco Popular, llave en
mano residiendo en el Banco (segiin demanda).
084-2008 $0 €600,000,000{  01/09/2008 01/09/2012
Addendum No. 01 | Consorcio Grupo Eulen Eulen de Costa Servicios de limpieza - consumo por demanda
Contrato No. 108- Rica S.A. y Eulen S. A. )
2008
004-2010 Servicios para el Suministro y distribucion de formularios, $0 1,064,000,000] 01/04/2010 01/04/2012

Consorcio Fesa 2009LN-000003-PCAD

utiles y materiales de oficina- Consumo por demanda.

(1) Al131 de diciembre de 2011 existe un pasivo registrado por US$13,450,737,63 y activos por US$17,529,973,83. Se han desembolsado US$4,079,236,20, queda pendiente de desembolsar US$16,453,056,80. La nueva
fecha de finalizacion sera el 14 de mayo de 2012.

(2) Contrato de arrendamiento financiero, el cual demandara pagos minimos anuales por US$343,200.
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Nota 28. Diferencias significativas en la base de presentacion de estos estados financieros con
las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF, NIC)

Para normar su implementacion el CONASSIF emitié la Normativa contable aplicable a
las entidades supervisadas por SUGEF, SUGEVAL, SUPEN, SUGESE vy a los emisores
no financieros.

El CONASSIF ha establecido cudles politicas contables deben ser utilizadas en los casos
en que las normas incluyen tratamiento alternativo. Por otra parte el CONASSIF establece
la normativa contable de acuerdo con la version de las NIIF que rigen a partir del 1 de
enero de 2008, habiendo existido cambios en las NIIF que han regido posteriormente.

Algunas estimaciones, provisiones y reservas se establecen con base en la legislacion
pertinente o requerimientos de las entidades reguladoras, con valores que no conforman
necesariamente la realidad econdémica de los hechos que fundamentan la aplicacion de las
normas. Tales estimaciones y provisiones incluyen principalmente las siguientes:

Norma Internacional de Contabilidad No. 1: Presentacion de estados financieros

El CONASSIF ha establecido la adopcion en forma parcial de las NIIF. Esta situacion se
aparta del espiritu de la NIC 1 que requiere que se cumplan todas las normas y sus
interpretaciones si se adoptan las NIIF.

La NIC 1 revisada requiere revelar en un quinto estado financiero o en un estado de
resultados integrales los movimientos del periodo referidos a cuentas que las NIIF
requieren reconocer en una cuenta patrimonial (otros resultados integrales) como la
valuacion de las inversiones disponibles para la venta y el superdvit de capital. Los
formatos actuales no contemplan estos cambios.

Norma Internacional de Contabilidad No. 7: Estado de flujos de efectivo

El CONASSIF requiere la aplicacion del método indirecto para la elaboracion del estado
de flujos de efectivo, sin la opcion de elegir el método directo, el cual también es
permitido por las NIIF.

Norma Internacional de Contabilidad No. 16: Propiedades, planta y equipo

A partir del periodo 2009 el nuevo catdlogo de cuentas homologado no incluye la
posibilidad de utilizar indices de precios para las revaluaciones, como fue permitido en
periodos anteriores. Las revaluaciones deben ser realizadas por peritos independientes al
menos cada cinco afios. Esto podria llevar a que los bienes revaluados no mantengan su
valor razonable como es requerido por la NIC 16.
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La NIC 16 requiere que los activos que se encuentran en desuso se sigan depreciando. Las
normas establecidas por CONASSIF permiten que cese el registro de la depreciacion en
los activos en desuso.

Norma Internacional de Contabilidad No. 17: Arrendamientos

Como valor de costo original de estos bienes se registra el valor presente de los pagos
estipulados en el contrato descontado a la tasa de interés implicita en la operacion.

La NIC 17 requiere que se registre el menor entre el valor presente de los pagos
estipulados en el contrato descontado a la tasa de interés implicitos en la operacion, o su
valor de mercado.

Norma Internacional de Contabilidad No. 18: Ingresos

La NIC 18 requiere el diferimiento de las comisiones y los gastos generados en las
entidades financieras para el otorgamiento de los créditos en el plazo del crédito. Este
diferimiento se debe realizar por medio del método del interés efectivo.

Norma Internacional de Contabilidad No. 28: Inversiones en asociadas

El CONASSIF requiere que independientemente de cualquier consideracion de control,
las inversiones en compaifiias con participacion de 25% o mas, se consoliden. La NIC 27 y
la NIC 28 mantienen principios relacionados con control sobre una entidad que pueden
requerir la consolidacion con menos de 25% de participacion o no requerir la
consolidacion con mas de 25% de participacion, dependiendo del control que se tenga
sobre una entidad.

Norma Internacional de Contabilidad No. 31: Participaciones en negocios conjuntos

El CONASSIF requiere que los negocios conjuntos preparen sus estados financieros
consolidados con base en el método de consolidacién proporcional. La NIC 31 permite
como método alternativo el reconocimiento por medio del método de participacion.

Norma Internacional de Contabilidad No. 37: Provisiones, activos y pasivos
contingentes

La NIC 37 requiere que las provisiones se reconozcan al valor presente de las erogaciones
futuras que se realizarian como parte del pago de beneficios econdmicos. El catdlogo de
cuentas homologado requiere el reconocimiento de la obligacion presente.
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Norma Internacional de Contabilidad No. 38: Activos intangibles

Las aplicaciones automatizadas deben ser amortizadas sistematicamente por el método de
linea recta en el transcurso del periodo en que se espera produzcan beneficios econdmicos
para la entidad, el cual no puede exceder los cinco afios. Similar procedimiento y plazo
debe utilizarse para la amortizacion de la plusvalia adquirida.

La NIC 37 permite diferentes métodos para distribuir el importe depreciable de un activo,
en forma sistematica, a lo largo de su vida util. La vida util de las aplicaciones
automatizadas podria ser superior a cinco afios como lo establecen las normas del
CONASSIF.

Por otra parte las NIIF no requieren que la plusvalia sea amortizada; requieren que sea
evaluada por deterioro anualmente.

Norma Internacional de Contabilidad No. 39: Instrumentos financieros
reconocimiento y medicion

El CONASSIF requiere que las inversiones en instrumentos financieros se mantengan
como disponibles para la venta. La SUGEVAL y la SUGEF permiten clasificar otras
inversiones como instrumentos financieros mantenidos para negociar, siempre que exista
manifestacion expresa de su intencién para negociarlos en un plazo que no supere los
noventa dias contados a partir de la fecha de adquisicion. La SUGESE no permite otra
clasificacion que no sea como disponible para la venta. La contabilizacion de derivados
requiere que se reconozcan como mantenidos para negociacion excepto los que sean
contratos de garantia financiera o hayan sido designados como instrumentos de cobertura
y cumplan las condiciones para ser eficaces. Asimismo podrian permanecer mas de
noventa dias de acuerdo con la NIC 39, ya que esta norma se refiere solamente a su venta
en un futuro cercano y no indica plazo.

La NIC 39 requiere reclasificar los instrumentos financieros de acuerdo con su tenencia,
lo que podria implicar otras clasificaciones posibles como lo son mantenidas al
vencimiento y al valor razonable.

Norma Internacional de Contabilidad No. 40: Inversiones en propiedades

Las pérdidas y ganancias derivadas de cambios en el valor razonable de los fondos
inmobiliarios o fondos de desarrollo inmobiliario se incluyen en una cuenta patrimonial
de ganancias o pérdidas no realizadas por valuacion de inversion en propiedad. Se
reconocen como pérdida o ganancia en el estado de resultados y sujetos a distribucion,
cuando dicha ganancia o pérdida haya sido realizada. La NIC 40 requiere que esta
valuacion se reconozca en el estado de resultados independientemente de si se ha
realizado o no.
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Nota 29. Normas de contabilidad recientemente emitidas

El CONASSIF ha establecido cudles politicas contables deben ser utilizadas en los casos
en que las normas incluyen tratamiento alternativo. Por otra parte el CONASSIF establece
la normativa contable de acuerdo con la version de las NIIF que rige a partir del 1 de
enero de 2008, habiendo existido cambios en las NIIF que han regido posteriormente.

Las normas recientemente emitidas tendran un impacto sobre los estados financieros. El
impacto no se ha determinado ya que la implementacion de estas normas depende de la
aprobacion del CONASSIF y como deben ser interpretadas.

NIC 1: Presentacion de estados financieros

La nueva NIC 1 entr6 en vigencia a partir de los periodos que comienzan en o después del
1 de enero de 2009.

Esta norma ha sido modificada y sus principales variaciones son las siguientes:

Se afecta la presentacion del estado de cambios en el patrimonio donde solamente se
mantendran los cambios en el patrimonio de los accionistas. Los otros cambios de asuntos
que no son de los accionistas, conocidos como “otras ganancias integrales” deben ser
presentados en el estado de resultados o en un estado aparte que se denomine “Estados de
cambios en Otras Ganancias Integrales”.

La NIC 1 requiere que se revelen las reclasificaciones y ajustes y el impuesto sobre la
renta referido a cada componente de las otras ganancias integrales. Las reclasificaciones
son los ajustes que se llevan a resultados en el periodo corriente pero que fueron
reconocidos en periodos anteriores.

Se deben revelar en el estado de cambios en el patrimonio los dividendos distribuidos a
los accionistas cuando corresponda. Asimismo se debe incluir las distribuciones por
accion cuando asi es requerido, cuando corresponda. Ya no se permite que esta
informacion se incluya en el estado de resultados.

Variacion en el nombre de algunos estados financieros. La nueva NIC 1 utiliza el término
“estado de posicion financiera” en lugar del término balance general.

Se requiere que cuando haya ajustes y reclasificaciones cuando la entidad aplica
retroactivamente un cambio en una politica contable o ajusta o reclasifica cuentas en
estados financieros ya presentados, se incluya un estado de posicion financiera al inicio
del periodo comparativo que se esta presentando.
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NIC 24: Informacion a revelar sobre partes relacionadas

El Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad revis6 la NIC 24 en 2009 para: (a)
Simplificar la definicion de “partes relacionadas”, aclarar el significado que se pretende
dar a este término y eliminar incoherencias de la definicion, (b) Proporcionar una
exencion parcial de los requerimientos de informacion a revelar en entidades relacionadas
con el gobierno.

Esta norma se aplicard en forma retroactiva en los periodos anuales que comiencen a
partir del 1 de enero de 2011. Se permite la aplicacion anticipada de la norma completa o
de la exencion parcial de los parrafos 25 a 27 para las entidades relacionadas con el
gobierno. Si una entidad aplicase esta norma completa o esa exencion parcial en un
periodo que comience antes del 1 de enero de 2011, revelara este hecho.

NIIF 3: Combinaciones de negocios

Las enmiendas a la NIIF 3 se deben aplicar prospectivamente a partir del 1 de julio de
2009. En esta enmienda se desarrollan adicionalmente los conceptos del método de
adquisicion y se establecen los principios para reconocer y medir los activos identificables
adquiridos, los pasivos asumidos y cualquier participacion no controladora en la
adquirida.

NIIF 9: Instrumentos financieros

Esta norma es de aplicacion en los periodos que comiencen en o después del 1 de
enero de 2015. El objetivo de esta NIIF es establecer los principios para la
informacion financiera sobre activos financieros de manera que presente informacion
util y relevante para los usuarios de los estados financieros de cara a la evaluacion de
los importes, calendario e incertidumbre de los flujos de efectivo futuros de la entidad.

NIIF 10: Estados financieros consolidados

Esta norma reemplaza a la NIC 27 Consolidacion y estados financieros separados y la
SIC 12 Consolidacion, Entidades de cometido especifico. Esta norma es de aplicacion
en los periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2013. El objetivo de
esta NIIF establece los principios de consolidacidon cuando una entidad controla una o
mas entidades.

NIIF 11: Arreglos conjuntos
Esta norma es de aplicacion en los periodos que comiencen en o después del 1 de

enero de 2013. El objetivo de esta NIIF es establecer los principios para las
revelaciones financieras de las partes que integran un arreglo conjunto.
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Esta norma deroga la NIC 31, Negocios conjuntos y la SIC 13 Entidades controladas
conjuntamente, contribuciones no monetarias por los inversionistas.

NIIF 12: Revelaciones sobre inversiones en otras entidades

Esta norma es de aplicacion en los periodos que comiencen en o después del 1 de
enero de 2013. El objetivo de esta NIIF es requerir revelaciones a las entidades que
permitan a los usuarios de los estados financieros evaluar la naturaleza de los riesgos
con las inversiones en otras entidades; y los efectos de esas inversiones en la posicion
financiera, rendimientos y flujos de efectivo.

NIIF 13: Medicion del valor razonable

Esta norma es de aplicacion en los periodos que comiencen en o después del 1 de
enero de 2013. Esta NIIF define “valor razonable”, establece un s6lo marco conceptual
en las NIIF para medir el valor razonable y requiere revelaciones sobre la medicion
del valor razonable. Esta NIIF aplica a otras NIIF que permiten la medicién al valor
razonable.

NIC 27 revisada: Estados financieros separados

Esta norma es de aplicacion en los periodos que comiencen en o después del 1 de
enero de 2013. El objetivo de esta NIIF es describir el tratamiento contable y las
revelaciones requeridas para subsidiarias, negocios conjuntos y asociadas cuando la
entidad prepara estados financieros separados.

NIC 28 revisada: Inversiones en asociadas y negocios conjuntos

Esta norma es de aplicacion en los periodos que comiencen en o después del 1 de
enero de 2013. El objetivo de esta NIIF es describir el tratamiento contable para
inversiones en asociadas y determina los requerimientos para la aplicacion del método
de participacion patrimonial al contabilizar inversiones en asociados y negocios
conjuntos.

NIC 19 revisada: Beneficios a empleados

Esta norma es de aplicacion en los periodos que comiencen en o después del 1 de
enero de 2013. Incluye cambios referidos a los planes de beneficios definidos para los
cuales requeria anteriormente que las remediciones de las valoraciones actuariales se
reconocieran en el estado de resultados o en otros resultados integrales. La nueva NIC
19 requerird que los cambios en las mediciones se incluyan en otros resultados
integrales y los costos de servicios e intereses netos se incluyan en el estado de
resultados.
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NIC 1 Presentacion de estados financieros: Mejoras en la presentacion de otros
resultados integrales

Esta norma es de aplicacion en los periodos que comiencen en o después del 1 de julio
de 2012. Los cambios que se han incluido en la NIC 1 son a parrafos especificos
relacionados con la presentacion de los otros resultados integrales. Estos cambios
requeriran que los otros resultados integrales se presenten separando aquellos que no
podran ser reclasificados subsecuentemente al estado de resultados y los que podran
ser reclasificados subsecuentemente al estado de resultado si se cumplen ciertas
condiciones especificas.

IFRIC 17: Distribuciones de activos, no en efectivo, a los dueifios

Efectiva a partir de los periodos que comiencen en o después del 1 de julio de 2009. Su
aplicacion es prospectiva y no es permitida su aplicacion retroactiva.

IFRIC 18: Transferencias de activos por parte de los clientes

Efectiva a partir de los activos transferidos por clientes a proveedores a partir del 1 de
julio de 2009. Esta interpretacion es de aplicacion a entidades que transfieran activos a
otras entidades por bienes o servicios de naturaleza diferente, requiriéndose entonces
reconocer ingreso por la diferencia en el valor.

IFRIC 19: Amortizando pasivos financieros con instrumentos de patrimonio

Efectiva a partir de los periodos que comiencen en o después del 1 de julio de 2010.
Proyectos de mejoramiento de las normas internacionales de informacion financiera.

NIIF 2: Pagos basados en acciones

Variaciones en su alcance. Efectiva a partir de los periodos que comiencen en o después
del 1 de julio de 2009.

NIIF 5: Activos no corrientes mantenidos para la venta y operaciones
discontinuadas

Revelacion de activos no corrientes clasificados como mantenidos para la venta u
operaciones discontinuadas. Efectiva a partir de los periodos que comiencen en o después
del 1 de enero de 2009.

NIIF 8: Segmentos de operacion

Revelacion sobre activos de un segmento de operacion. Efectiva a partir de los periodos
que comiencen en o después del 1 de enero de 2010.
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NIC 1: Presentacion de estados financieros

Clasificacion corriente o no corriente de instrumentos convertibles. Efectiva a partir de los
periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2010.

NIC 7: Estado de flujos de efectivo

Clasificacion de erogaciones en activos no reconocidos: Efectiva a partir de los periodos
que comiencen en o después del 1 de enero de 2010.

NIC 18: Ingresos

Determinando si una entidad actia como la parte principal o como un agente. Efectiva, a
partir de los periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2010.

NIC 36: Deterioro del valor de los activos

Revision de la medicion de deterioro para la plusvalia. Efectiva a partir de los periodos
que comiencen en o después del 1 de enero de 2010

NIC 38: Activos intangibles

Incluye cambios que se hicieron en la NIIF 3 y cambios en la medicion del valor
razonable de activos intangibles adquiridos en una combinacion de negocios. Efectiva a
partir de los periodos que comiencen en o después del 1 de julio de 2009

NIC 39 Instrumentos financieros: Reconocimiento y medicion

Tratamiento de penalidades por pago anticipado de préstamos como intimamente
relacionado a un derivado implicito. Exencion del alcance de esta norma en contratos para
combinaciones de negocios.

Nota 30. Hechos relevantes y subsecuentes

Los estados financieros fueron preparados con base en el Plan de Cuentas y Normativa de
la SUGEF, siendo su ultima actualizacion a partir de enero de 2008, la cual regula la
adopcion y aplicacion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y
las interpretaciones correspondientes; considerando tratamientos especiales para algunos
procedimientos contables, asi como la escogencia entre el tratamiento de referencia y el
alternativo a aplicar en las transacciones contables.
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La emision de nuevas NIIF, asi como cualquier modificacion a las NIIF adoptadas que
aplicaréan las entidades financieras, requiere la autorizacion previa del CONASSIF.

2012

Las comisiones relacionadas con instrumentos financieros se registrardn como lo
disponen las NIIF y la clasificacion y valuacion de las inversiones en valores, que al 31 de
diciembre de 2012 refleja en la cuenta ajustes al patrimonio un monto de ¢1,746,008,874
(2011: ¢1,764,432,318).

Al 31 de diciembre de 2012 el Banco calcul6 la estimacion por deterioro e incobrabilidad
de la cartera de crédito aplicando el articulo 25 del Acuerdo SUGEF 1-05, Reglamento
para la calificacion de Deudores.

Durante el 2012 se realizaron captaciones a través de emisiones estandarizadas en
colones por un total de ¢56,532 millones y US$53,06 millones entre las cuales se incluye
lo captado en Panama

En el mes de febrero de 2012 se registrd ingresos por recuperacion de provisiones del
Balance Scorecard y Balance del desempefio personal por ¢669 millones y lo
correspondiente a cesantia del BSC-BDP por ¢1,130 millones.

El 29 de mayo de 2012 se realizd subasta en Panama, captandose US$9,150,000
correspondiente a la serie K-4. Esta captacion se hizo a través del Puesto de Bolsa
Representante MMG Bank.

En junio de 2012 se solicité ampliar la Linea Global de Crédito del BCIE hasta US$200
millones, sin embargo el 2 de julio de 2012 mediante oficio GRECR-503/2012 el BCIE
informa la autorizacion del incremento de la Linea Global de Crédito N°1595 por la suma
de US$60 millones, para completar un monto total de la linea por US$150 millones.

Conforme a la politica establecida para el calculo y registro del exceso de estimacion de
cartera, el Proceso de Administracion de Riesgo mediante oficio PAR-237-2012 procedi6
a realizar la revision correspondiente al primer semestre de 2012, determinandose que
debe mantenerse el porcentaje de 3,72% (riesgo de cartera total) como limite maximo para
las estimaciones contables, por esta razon el 30 de junio de 2012 se procedi6 a disminuir
el exceso de estimacion de cartera de crédito registrado contablemente, originando un
ingreso extraordinario por la suma de ¢1,644.8 millones. Al 30 de junio de 2012 el exceso
asciende a ¢1,554.8 millones, lo que representa el 3,40% de la cartera clasificada

Asimismo, en el mes de diciembre de 2012; conforme a dicha politica establecida para el
calculo y registro del exceso de estimacion de cartera, la Direccion de Riesgo Corporativo
mediante Oficio DIRR-003-2013 procedi6 a ajustar el limite de estimaciones contables a
la nueva metodologia de calculo de probabilidad de impago del Banco, aprobada
mediante Acuerdo 495 sesion JDN-5007 del 9 de octubre de 2012. Para el cierre del
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periodo 2012 el porcentaje aplicado es de 3.65% sobre el saldo bruto de la cartera,
incluyendo el producto hasta 180 dias. Este cambio origind un gasto de estimacion por
¢177 millones.

Al 31 de diciembre de 2012 existe una sobreestimacion de cartera de crédito de ¢2,111
millones

Al 31 de diciembre de 2012 se han realizado captaciones en Panama por US$18,008,000.

Al 31 de diciembre de 2012, se han trasladado 7.159 créditos a incobrabilidad
administrativa por la suma total de ¢8,761 millones.

Mediante oficio J.D. 5582/07 del 31 de enero de 2013, suscrito por el Despacho de la
Secretaria General de la Junta Directiva del Banco Central de Costa Rica, se establece un
limite global del 9% al crecimiento acumulado entre el 1 de febrero y el 31 de octubre de
2013 para el saldo de la cartera de crédito e inversiones al sector privado no financiero.
Asimismo se establece un limite al crecimiento acumulado entre el 1 de febrero y el 31 de
octubre de 2013 para el saldo de la cartera de crédito e inversiones al sector privado no
financiero en moneda extranjera equivalente al 30% de la tasa interanual registrada el 31
de diciembre de 2012.

Al respecto, mediante oficio GGC-178-2013, del 16 de febrero de 2013, la Gerencia
General Corporativa, remite al Banco Central de Costa Rica y a la Superintendencia
General de Entidades Financieras, la proyeccion de crecimiento de los saldos de cartera
de crédito consolidada por moneda, en colones y en moneda extranjera para el periodo
comprendido entre el 1 de febrero al 31 de octubre de 2013, con corte al 30 de abril, 31 de
julio y 31 de octubre de 2013. Lo anterior, para el seguimiento que efectuara el Ente
Emisor y la Superintendencia, segin lo establecido en el punto No.3, del oficio J.D.
5582/07.

Actualmente existe una medida cautelar que obliga al Banco Popular a suspender el
incremento de la tasa de crédito Gnicamente al cliente que la interpuso. Asi mismo, se
conoce de una reciente resolucion judicial de fondo en donde en un caso semejante, se
rechaza la peticion del demandante por el respectivo juzgado, por lo que es de esperarse,
que la resolucion final del caso de fondo del BPDC, tenga el mismo resultado.

2011

Al 31 de diciembre de 2011 existe una sobreestimacion de cartera de crédito de ¢3,199
millones.

En cuanto a la provision de cesantia del Balance Score Card, en diciembre de 2011 se
registr6 provision correspondiente al incremento de la cesantia producto del
reconocimiento a los funcionarios del incentivo Balance Score Card y Balance de
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Desarrollo Personal, lo cual origina un aumento en el promedio salarial y por lo tanto un
impacto directo en el calculo de las prestaciones laborales.

En enero de 2011 la linea de crédito “Préstamos Comerciales” presentd una recuperacion
de estimacion por ¢3,629 millones, lo que origina un ingreso.

En junio de 2011 se registrd6 una sobrestimacion de cartera de crédito por la suma de
¢1,212,410,973 seglin oficio DGC-230-2011 de la Direccion de Gestion Corporativa, con
el proposito de actualizar el limite maximo de estimacion, el cual alcanzo6 ¢3,996,849,920;
que corresponde al 11.11% ubicandose dentro del parametro (15%) indicado en la
Circular SUGEF 21-08.

En noviembre de 2011 la Operadora de Pensiones devolvid aportes de capital al Banco
por ¢4,000 millones, con base en Acuerdo 246, articulo 8 de la Sesion 362 de la Junta
Directiva de Popular Pensiones del 22 de setiembre de 2011.

En abril de 2011 Popular Valores realizé reembolso al Banco Popular y de Desarrollo
Comunal por ¢2,000 millones de capital social.

Durante 2011 se capto6 a través de emisiones estandarizadas en colones ¢13,362 millones
y US$3,210,000.

Durante 2011 se han trasladado 3,677 créditos a incobrabilidad administrativa por ¢4,393
millones.

Al 31 de diciembre de 2011 se realizaron ganancias de capital por venta de inversiones,
generando ¢ 870,028,000.

En setiembre de 2011 se registré gasto por provision por ¢1,564,321,648 correspondiente
a la acumulacion de puntos por parte de los tarjetahabientes a través de las tarjetas de
crédito.

En diciembre del 2011 se registrd provision por indemnizacion de vacaciones relacionada
con el traslado voluntario a periodos de vacaciones menores a los vigentes a la fecha,
procediéndose a registrar esta provision de acuerdo a las solicitudes presentadas ante la
Direccion de Desarrollo Humano y Organizacional, por un monto total de ¢737 millones,
cancelandose en el mes de diciembre 2011 la suma de ¢405 millones.

Por resolucion SFGCN-AL-195-11 el Banco procedié el 27 de diciembre 2011 a pagar
¢13,426,632,277 que corresponde al principal de impuesto sobre la renta. Este pago se
realizd bajo protesta, razon por la cual se interpuso recurso de revocatoria con apelacion
en subsidio en contra de la citada resolucion.
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Nota 31. Notas a los estados financieros de entidades individuales del grupo o conglomerado
financiero

Las subsidiarias del Banco, a saber Popular Valores Puesto de Bolsa, S. A. y Popular
Fondos de Inversion, S. A. estan reguladas por la SUGEVAL, la Operadora de Planes de
Pensiones Complementarias, S. A. estd regulada por la SUPEN y Popular Sociedad
Agencia de Seguros, S. A. estd regulada por la SUGESE, por lo cual no se revelan las
notas enunciadas en el anexo 5 de la normativa SUGEF 31-04.

Nota 32. Fecha de autorizacion de emision

La Gerencia General del Banco autorizd la emision de los estados financieros individuales
el 22 de enero de 2013.

La SUGEEF tiene la posibilidad de requerir modificaciones a los estados financieros luego
de su fecha de autorizacion para emision.
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Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Informe complementario de los auditores independientes sobre la
normativa a los estados financieros intermedios, el control interno y de
los sistemas

31 de diciembre de 2012
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A la Junta Directiva Nacional del

Banco Popular y de Desarrollo Comunal y a la

Superintendencia General de Entidades Financieras

Hemos efectuado la auditoria de los estados financieros individuales del Banco Popular y de
Desarrollo Comunal al 31 de diciembre de 2012 y 2011 y por los periodos de un afio terminados
en esas fechas y emitimos opinidn previa sin salvedades sobre esos estados financieros con fecha
15 de febrero de 2013.

‘En la planeacién y ejecucion de la auditoria de esos estados financieros del Banco Popular y de
Desarrollo Comunal consideramos su estructura de control interno, asi como los requerimientos
minimos establecidos por la Superintendencia General de Entidades Financieras sobre el
cumplimiento de la normativa legal aplicable al sector financiero, la necesidad de ajustes a los
estados financieros intermedios remitidos a esa Superintendencia, los mecanismos de control
interno del Banco y el anélisis efectuado a los sistemas automatizados que utiliza el Banco para
determinar los procedimientos de auditoria con el propésito de expresar opinién sobre los estados
financieros, y no de proporcionar seguridad sobre el cumplimiento de los aspectos sefialados.
Notamos asuntos relacionados con su funcionamiento que consideramos condiciones que deben
ser informadas bajo las normas internacionales de auditoria. Las condiciones que deberian ser
informadas son asuntos de los cuales tendriamos conocimiento y que, a nuestro juicio, se
relacionarian con deficiencias importantes en el cumplimiento de la normativa vigente, el disefio
u operaciéon del control interno asi como con los resultados del analisis de los sistemas
computarizados y ajustes a los estados financieros intermedios, que podrian afectar adversamente
la habilidad del Banco para registrar, procesar, resumir y presentar la informacién financiera de
manera consistente con las afirmaciones de la Gerencia en los estados financieros.

Al respecto una debilidad significativa representa una condicién que debe ser informada en la
cual el cumplimiento de la normativa vigente, el disefio u operacién de los componentes del
control interno asi como los resultados del analisis a los sistemas computarizados y ajustes a los
estados financieros, no reducen el riesgo de que errores o irregularidades en cantidades que serfan
importantes en relacién con los estados financieros sujetos a auditoria, ocurran y no sean
detectadas oportunamente por el personal del Banco Popular y de Desarrollo Comunal en el curso
normal del trabajo asignado. Al respecto observamos los siguientes asuntos relacionados con el
control interno, los sistemas de informacién y la normativa aplicable al sector financiero que
consideramos debilidades:
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El Banco se encuentra en la etapa de desarrollo de un sistema de informacién conocido como
Core System. Este proyecto presenta atrasos significativos en su avance y se han determinado los
riesgos asociados.

A partir del periodo 2010 y en adelante el Banco ha cerrado una cantidad significativa de cuentas
debido a la actualizacién de la politica “conozca a su cliente”. Como resultado de este cierre
masivo se crearon cuentas contables para controlar los productos en esta condicién; en la
actualidad estas cuentas se administran en el registro auxiliar Saxo. En nuestro criterio se deben
evaluar los niveles de seguridad logica del sistema, ya que existe un alto riesgo por cuanto el
registro auxiliar Saxo es utilizado por usuarios multiples, lo cual incrementa el riesgo en dichas
cuentas.

Las partidas administradas por el sistema Saxo evidencian limitaciones de informacién al no
poder reportar integralmente en un formato adecuado la composicién por documento fuente y por
fecha de antigiiedad de las partidas en forma especifica. Al no ser un sistema integrado al modelo
contable presenta debilidades significativas de control.

Al 31 de diciembre de 2012 recibimos respuesta a la solicitud de confirmacién de saldos enviada
a Credomatic, la cual presenta diferencia al comparar el saldo contable con el reporte de dicha
compafiia por ¢67,195,198. El Banco se encuentra en un proceso de depuracion del saldo de esta
cuenta.

Se presentan limitaciones en cuanto a la generacion de reportes que permitan verificar los pagos
efectuados a ATH por outsourcing del sistema; adicionalmente, no recibimos respuesta a la
solicitud de confirmacién de saldos enviada a dicha empresa la cual presenta un saldo contable
por ¢684,118,000 y detectamos deficiencias en las estructuras de control del 4rea.

Al 31 de diciembre de 2012 se presentan cuentas activas y pasivas pendientes de imputacién con
antigliedad superior a 30 dias, lo cual se aparta de lo establecido por la Superintendencia General
de Entidades Financieras.

Se presentan debilidades en cuanto a la calidad de la informacion requerida para el cumplimiento
del acuerdo Sugef 1-05 y la reglamentacién interna del Banco, las cuales han sido informadas
mediante carta de gerencia especifica para el drea de cartera de crédito.

En cartas fechadas 28 de setiembre de 2012, 15 de diciembre de 2012, 29 de enero de 2013 y 15
de febrero de 2013 informamos a la Gerencia del Banco sobre las condiciones del cumplimiento
de la normativa vigente y del control interno y de los resultados del anilisis de los sistemas
computarizados y ajustes a los estados financieros que fueron observadas durante la auditoria.
Estos informes han sido analizados por la administracién del Banco y su Junta Directiva
Nacional, las cuales estan en proceso de implementacién por parte de la administracion del
Banco.



Despacho Lara Eduarte, s.c. -105 -

El Acuerdo SUGEF 14-09, Reglamento sobre la Gestién de Tecnologia de Informacion, requiere
que el Banco se someta a una auditoria externa de los procesos que integran el marco para la
gestion de TI de conformidad con dicho reglamento. Los resultados de dicha auditoria se
presentan en informe separado emitido por otro auditor y contienen condiciones que han sido
informadas sobre el cumplimiento de esta norma.

El Acuerdo SUGEF 2-10, Reglamento sobre Administracion Integral de Riesgos, requiere
contratar los servicios de un experto independiente para realizar una auditoria que permita dar
opinién sobre la efectividad, oportunidad y adecuacién del proceso de Administracion Integral de
Riesgos implementado por el Banco. Los resultados de dicha auditoria se presentan en informe
separado y contienen condiciones que han sido informadas sobre el cumplimiento de esta norma.

El Acuerdo SUGEF 12-10, Normativa para el Cumplimiento de la Ley 8204, requiere contratar
los servicios de un auditor externo para valorar la eficacia operativa sobre el cumplimiento de las
medidas para prevenir y detectar la legitimacion de capitales y financiamiento al terrorismo. Los
resultados de dicha auditoria se presentan en informe separado y contienen condiciones que han
sido informadas sobre el cumplimiento de esta norma.

Esas condiciones se consideraron para determinar la naturaleza, oportunidad y alcance de las
pruebas aplicadas en la auditoria de los estados financieros del Banco Popular y de Desarrollo
Comunal y este informe complementa el dictamen sobre dichos estados financieros precitado.
Desde la fecha del dictamen no hemos considerado el cumplimiento de la normativa vigente, del
control interno, ni de los resultados del analisis a los sistemas computarizados y ajustes a los
estados financieros intermedios.

Este informe es para conocimiento e informacion de la Superintendencia General de Entidades

Financieras y de la Gerencia General y de [la Jurita Directiva Nacional del Banco Popular y de
Desarrollo Comunal.

San José, Costa Rica 5 i
15 Je febrero de 2013 : 7r_-__

Dictamen firmado por

) =t
Juan Carlos Lam P. N"2052 =
Pol. 0116 FIG 7 V.30-9-2013 == CLNES ——||:

Timbare Ly 6663 1,000
Adherido ol original AT



Activo
Disponibilidades
Efectivo
Banco Central
Entidades financieras del pais
Entidades financieras del exterior
Otras disponibiliades
Inversiones en valores de emisores nacionales
Disponibles para la venta
Negociables
Productos por cobrar

Cartera de créditos
Créditos vigentes
Créditos vencidos
Créditos en cobro judicial
Productos por cobrar
Estimacion por incobrabilidad

Cuentas por cobrar

Cuentas por cobrar por operaciones con
con partes relacionadas
Impuesto sobre la renta diferido e impuesto sobre la renta por cobrar
Otras cuentas por cobrar
Estimacion por incobrabilidad
Bienes realizables
Bienes y valores adquiridos en recuperacion de créditos
Estimacion por deterioro y por disposicion legal
Participaciones en el capital de otras empresas
Propiedad, mobiliario y equipo en uso, neto
Otros activos
Cargos diferidos
Activos intangibles, neto
Otros activos
Total del activo

Anexo 1

(1de8)
Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Balance de situacion
al 31 de diciembre de 2012
(en colones sin céntimos)
Asientos de reclasificacion Asientos de ajuste
Administracién Debe Haber Debe Haber Auditado

85,998,738,955 0 0 0 0 85,998,738,955
60,212,329,757 0 0 0 0 60,212,329,757
13,455,355,394 0 0 0 0 13,455,355,394
10,709,657,556 0 0 0 0 10,709,657,556
11,362,095 0 0 0 0 11,362,095
1,610,034,153 0 0 0 0 1,610,034,153
387,643,628,754 0 0 0 0 387,643,628,754
63,971,106,598 0 0 0 0 63,971,106,598
319,453,478,796 0 0 0 0 319,453,478,796
4,219,043,360 0 0 0 0 4,219,043,360
1,319,321,174,694 0 0 0 0 1,319,321,174,694
1,148,934,839,937 0 0 0 0 1,148,934,839,937
169,722,728,062 0 0 0 0 169,722,728,062
31,219,017,099 0 0 0 0 31,219,017,099
19,443,778,688 0 0 0 0 19,443,778,688
(49,999,189,092) 0 0 0 0 (49,999,189,092)
2,365,627,774 0 0 0 0 2,365,627,774
175,477,832 0 0 0 0 175,477,832
440,757,935 0 0 0 0 440,757,935
4,543,815,196 0 0 0 0 4,543,815,196
(2,794,423,189) 0 0 0 0 (2,794,423,189)
7,410,070,123 0 0 0 0 7,410,070,123
16,737,066,421 0 0 0 0 16,737,066,421
(9,326,996,298) 0 0 0 0 (9,326,996,298)
30,731,593,836 0 0 0 6,347,584 30,725,246,252
34,409,833,900 418,033,497 0 938,815,344 938,815,344 34,827,867,397
43,569,297,802 228,564,406 15,173,015,112 0 0 28,624,847,096
631,402,207 228,564,406 0 0 0 859,966,613
1,461,166,482 0 0 0 0 1,461,166,482
41,476,729,113 0 15,173,015,112 0 0 26,303,714,001
1,911,449,965,838 646,597,903 15,173,015,112 938,815,344 945,162,928 1,896,917,201,045




Pasivo y patrimonio
Pasivo
Obligaciones con el piiblico
A la vista
A plazo
Otras obligaciones con el publico
Cargos financieros por pagar

Obligaciones con entidades
A la vista
A plazo
Otras obligaciones con entidades
Cargos financieros por pagar
Cuentas por pagar y provisiones
Impuesto sobre la renta diferido
Provisiones
Otras cuentas por pagar diversas
Otros pasivos
Ingresos diferidos
Estimacion para incobrables de créditos contingentes
Otros pasivos
Total del pasivo

Patrimonio
Capital social
Capital pagado
Aportes patrimoniales no capitalizados
Ajustes al patrimonio
Superavit por revaluacion de propiedad
Ajuste por valoracion inversiones disponibles para la venta
Ajuste por revaluacion de participaciones
en otras empresas
Reservas patrimoniales
Resultados acumulados de afios anteriores
Resultado del periodo
Patrimonio Finade
Total del patrimonio
Total del pasivo y patrimonio
Cuentas contingentes deudoras
Activos de los fideicomisos
Pasivos de los fideicomisos
Patrimonio de los fideicomisos
Otras cuentas de orden deudoras

Cuenta por orden por cuenta propia por actividad de custodia (850)

Cuentas de orden por cuenta de terceros actividad de custodia

Anexo 1

(2de8)
Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Balance de situacion
al 31 de diciembre de 2012
(en colones sin céntimos)
Asientos de reclasificacion Asientos de ajuste
Administracién Debe Haber Debe Haber Auditado

1,269,275,683,696 1,027,327,474 9,534,872,325 0 0 1,277,783,228,547
240,188,929,209 400,334,696 1,538,239,490 0 0 241,326,834,003
1,009,298,169,807 626,992,778 7,996,632,835 0 0 1,016,667,809,864
0 0 0 0 0 0

19,788,584,680 0 0 0 0 19,788,584,680
176,590,830,066 0 0 0 0 176,590,830,066
46,618,623,383 0 0 0 0 46,618,623,383
124,789,964,591 0 0 0 0 124,789,964,591
3,670,764,203 0 0 0 0 3,670,764,203
1,511,477,889 0 0 0 0 1,511,477,889
58,681,023,675 86,114,161 3,632,886 282,847,881 11,687,769 58,327,382,288
3,224,158,566 0 0 281,644,603 0 2,942,513,963
10,510,573,394 0 0 0 0 10,510,573,394
44,946,291,715 86,114,161 3,632,886 1,203,278 11,687,769 44,874,294,931
26,111,694,465 22,951,480,784 0 0 0 3,160,213,681
1,802,369,706 0 0 0 0 1,802,369,706
23,613,333 0 0 0 0 23,613,333
24,285,711,426 22,951,480,784 0 0 0 1,334,230,642
1,530,659,231,902 24,064,922,419 9,538,505,211 282,847,881 11,687,769 1,515,861,654,582
130,000,000,000 0 0 0 0 130,000,000,000
130,000,000,000 0 0 0 0 130,000,000,000
77,847,010,906 0 0 0 0 77,847,010,906
16,464,038,290 0 [1) 0 281,644,603 16,745,682,893
18,210,047,164 0 0 281,644,603 18,491,691,767
(928,388,233) 0 0 0 0 (928,388,233)
(817,620,641) 0 0 0 0 (817,620,641)
1,149,263,661 475,944,433 521,023,498 0 0 1,194,342,726
110,024,723,833 45,079,065 0 901,768 109,980,546,536
37,093,114,708 0 0 18,035,353 1,203,278 37,076,282,633
8,212,582,542 0 0 901,768 0 8,211,680,774
380,790,733,940 521,023,498 521,023,498 18,937,121 283,749,649 381,055,546,468
1,911,449,965,842 24,585,945,917 10,059,528,709 301,785,002 295,437,418 1,896,917,201,050
86,175,216,634 0 0 0 0 86,175,216,634
11,945,553,542 0 0 0 0 11,945,553,542
3,413,010,436 0 0 0 0 3,413,010,436
8,532,543,106 0 0 0 0 8,532,543,106
2,113,198,772,915 0 0 0 0 2,113,198,772,915
227,606,418,484 0 0 0 0 227,606,418,484
830,178,362,093 0 0 0 0 830,178,362,093




Ingresos financieros:

Disponibilidades

Inversiones en valores y depositos

Cartera de crédito

Diferencial cambiario (solo si la diferencia entre 518 y 418 es positiva)
Por ganancia instrumentos financieros disponibles para la venta

Por otros ingresos financieros

Total de ingresos financieros

Gastos financieros:

Obligaciones con el publico

Obligaciones financieras

Otras cuentas por pagar diversas

Diferencial cambiario (solo si la diferencia entre 518 y 418 es negativa)
Pérdida po instrumentos financieros mantenidos para negociar

Pérdida po instrumentos financieros disponibles para la venta

Otros gastos financieros

Total de gastos financieros

Gastos por deterioro de activos
Ingresos por recuperacion de activos financieros

Resultado financiero

Otros ingresos de operacion:

Comisiones por servicios

Bienes realizables

Participacion en el capital de otras empresas

Por ganancia por participacion en el capital de entidades supervisadas por SUGEVAL
Por ganancia por participacion en el capital de entidades supervisadas por SUPEN
Por ganancia por participacion en el capital de entidades supervisadas por SUGESE

Ingresos por cambio y arbitraje de divisas
Otros ingresos con partes relacionadas
Otros ingresos operativos

Total otros ingresos de operacion
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Anexo 1
(3de8)
Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Estado de resultados
por el afio terminado al 31 de diciembre de 2012
(en colones sin céntimos)
Asientos de reclasificacion Asientos de ajuste
Administracion Debe Haber Debe Haber Auditado
7,516,345 0 0 0 0 7,516,345
25,660,629,068 0 0 0 0 25,660,629,068
199,889,853,468 0 0 0 0 199,889,853,468
524,528,781 0 0 0 0 524,528,781
0 0 0 0 0 0
9,470,765,409 0 0 0 0 9,470,765,409
235,553,293,071 0 0 0 0 235,553,293,071
(76,469,994,056) 0 0 0 0 (76,469,994,056)
(8,917,183,841) 0 0 0 0 (8,917,183,841)
(454,899,004) 0 0 0 0 (454,899,004)
0 0 0 0 0 0
(26,145,460) 0 0 0 0 (26,145,460)
0 0 0 0 0 0
(341,368,712) 0 0 0 0 (341,368,712)
(86,209,591,073) 0 0 0 0 (86,209,591,073)
(23,752,776,845) 0 0 0 0 (23,752,776,845)
7,917,675,970 0 0 0 0 7,917,675,970
133,508,601,123 0 0 0 0 133,508,601,123
17,015,779,344 0 0 0 0 17,015,779,344
2,319,156,949 0 0 0 0 2,319,156,949
3,892,771,871 0 0 6,347,584 0 3,886,424,287
1,186,988,587 0 0 6,347,584 0 1,180,641,003
2,328,901,960 0 0 0 0 2,328,901,960
376,881,324 0 0 0 0 376,881,324
1,528,937,389 0 0 0 0 1,528,937,389
180,680,207 0 0 0 0 180,680,207
9,303,960,050 0 0 0 0 9,303,960,050
34,241,285,810 0 0 6,347,584 0 34,234,938,226
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Anexo 1
(4 de 8)
Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Estado de resultados
por el afio terminado al 31 de diciembre de 2012
(en colones sin céntimos)
Asientos de reclasificacion Asientos de ajuste
Administracién Debe Haber Debe Haber Auditado

Otros gastos de operacién:

Comisiones por servicios (2,808,274,777) 0 0 0 0 (2,808,274,777)
Bienes realizables (8,165,325,519) 0 0 0 0 (8,165,325,519)
Participacion de capital en entidades (16,623,630) 0 0 0 0 (16,623,630)
Por pérdida por participacion en el capital de entidades supervisadas por SUGEVAL (16,623,630) 0 0 0 0 (16,623,630)
Por pérdida por participacion en el capital de entidades supervisadas por SUPEN 0 0 0 0 0 0
Por pérdida por participacion en el capital de entidades supervisadas por SUGESE 0 0 0 0 0 0
Por bienes diversos (279,295,990) 0 0 0 0 (279,295,990)
Por provisiones (7,235,288,756) 0 0 0 0 (7,235,288,756)
Gasto por cambio y arbitraje de divisas (32,830,114) 0 0 0 0 (32,830,114)
Otros gastos con partes relacionadas (123,374,207) 0 0 0 0 (123,374,207)
Otros gastos operativos (5,480,061,267) 0 0 0 0 (5,480,061,267)
Total otros gastos de operacion (24,141,074,260) 0 0 0 0 (24,141,074,260)
Resultado operacional bruto 143,608,812,673 0 0 6,347,584 0 143,602,465,089
Gastos administrativos:
Gastos de personal (61,070,598,202) 0 0 0 0 (61,070,598,202)
Otros gastos de administracion (33,695,010,104) 0 0 0 0 (33,695,010,104)
Total gastos administrativos (94,765,608,306) 0 0 0 0 (94,765,608,306)
Resultado operacional neto antes de impuestos y
participaciones sobre la utilidad 48,843,204,367 0 0 6,347,584 0 48,836,856,783
Impuesto sobre la renta (6,006,648,562) 0 0 11,687,769 (6,018,336,331)
Participaciones sobre la utilidad (5,743,441,097) 0 0 0 1,203,278 (5,742,237,819)
Resultado neto de actividades ordinarias 37,093,114,708 0 0 18,035,353 1,203,278 37,076,282,633
Resultado del periodo 37,093,114,708 0 0 18,035,353 1,203,278 37,076,282,633
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Anexo 1
(1de8)
Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Balance de situacién
al 31 de diciembre de 2011
(en colones sin céntimos)
Asientos de reclasificacion Asientos de ajuste
Administracion Debe Haber Debe Haber Auditado
Activo
Disponibilidades 73,777,877,480 0 722,278,177 0 0 73,055,599,303
Efectivo 55,549,327,487 0 0 0 0 55,549,327,487
Banco Central 13,902,721,498 0 0 0 0 13,902,721,498
Entidades financieras del pais 2,777,352,118 0 722,278,177 0 0 2,055,073,941
Entidades financieras del exterior 0 0 0 0 0 0
Otras disponibiliades 1,548,476,377 0 0 0 0 1,548,476,377
Inversiones en valores de emisores nacionales 320,355,694,250 0 0 0 0 320,355,694,250
Disponibles para la venta 263,943,235,757 0 0 0 0 263,943,235,757
Negociables 52,898,115,595 0 0 0 0 52,898,115,595
Productos por cobrar 3,514,342,898 0 0 0 0 3,514,342,898
Cartera de créditos 1,125,200,773,927 0 0 0 0 1,125,200,773,927
Créditos vigentes 976,551,548,312 0 0 0 0 976,551,548,312
Créditos vencidos 151,439,872,907 0 0 0 0 151,439,872,907
Créditos en cobro judicial 23,945,965,387 0 0 0 0 23,945,965,387
Productos por cobrar 16,694,239,169 0 0 0 0 16,694,239,169
Estimacion por incobrabilidad (43,430,851,848) 0 0 0 0 (43,430,851,848)
Cuentas por cobrar 990,394,421 0 0 0 0 990,394,421
Cuentas por cobrar por operaciones con
con partes relacionadas 88,339,215 0 0 0 0 88,339,215
Impuesto sobre la renta diferido e impuesto sobre la renta por cobrar 303,662,364 0 0 0 0 303,662,364
Otras cuentas por cobrar 3,578,777,601 0 0 0 0 3,578,777,601
Estimacion por incobrabilidad (2,980,384,759) 0 0 0 0 (2,980,384,759)
Bienes realizables 6,486,819,754 0 0 0 0 6,486,819,754
Bienes y valores adquiridos en recuperacion de créditos 11,178,795,377 0 0 0 0 11,178,795,377
Estimacion por deterioro y por disposicion legal (4,691,975,623) 0 0 0 0 (4,691,975,623)
Participaciones en el capital de otras empresas 27,444,173,826 0 5,035,616 0 0 27,439,138,210
Propiedad, mobiliario y equipo en uso, neto 34,301,872,851 0 0 938,815,344 938,815,344 34,301,872,851
Otros activos 22,340,679,231 0 0 0 0 22,340,679,231
Cargos diferidos 245,294,397 0 0 0 0 245,294,397
Activos intangibles, neto 2,201,510,093 0 0 0 0 2,201,510,093
Otros activos 19,893,874,741 0 0 0 0 19,893,874,741
Total del activo 1,610,898,285,740 0 727,313,793 938,815,344 938,815,344 1,610,170,971,947




Pasivo y patrimonio
Pasivo
Obligaciones con el piiblico
A la vista
A plazo
Otras obligaciones con el publico
Cargos financieros por pagar

Obligaciones con entidades
A la vista
A plazo
Otras obligaciones con entidades
Cargos financieros por pagar
Cuentas por pagar y provisiones
Impuesto sobre la renta diferido
Provisiones
Otras cuentas por pagar diversas
Otros pasivos
Ingresos diferidos
Estimacion para incobrables de créditos contingentes
Otros pasivos
Total del pasivo

Patrimonio
Capital social
Capital pagado
Aportes patrimoniales no capitalizados
Ajustes al patrimonio
Superavit por revaluacion de propiedad
Ajuste por valoracion inversiones disponibles para la venta
Ajuste por revaluacion de participaciones
en otras empresas
Reservas patrimoniales
Resultados acumulados de afios anteriores
Resultado del periodo
Patrimonio Finade
Total del patrimonio
Total del pasivo y patrimonio
Cuentas contingentes deudoras
Activos de los fideicomisos
Pasivos de los fideicomisos
Patrimonio de los fideicomisos
Otras cuentas de orden deudoras

Cuenta por orden por cuenta propia por actividad de custodia (850)

Cuentas de orden por cuenta de terceros actividad de custodia

Anexo 1

(2de8)
Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Balance de situacion
al 31 de diciembre de 2011
(en colones sin céntimos)
Asientos de reclasificacion Asientos de ajuste
Administracién Debe Haber Debe Haber Auditado

1,052,147,505,747 0 0 0 0 1,052,147,505,747
243,460,466,797 0 0 0 0 243,460,466,797
787,531,458,476 0 0 0 0 787,531,458,476
6,405,862,016 0 0 0 0 6,405,862,016
14,749,718,458 0 0 0 0 14,749,718,458
155,924,183,170 0 0 0 0 155,924,183,170
45,919,028,112 0 0 0 0 45,919,028,112
103,830,348,615 0 0 0 0 103,830,348,615
4,308,768,506 0 0 0 0 4,308,768,506
1,866,037,937 0 0 0 0 1,866,037,937
71,551,830,958 722,278,177 0 468,697,892 9,876,053 70,370,730,942
3,224,158,566 281,644,603 0 2,942,513,963
22,089,838,875 0 0 0 0 22,089,838,875
46,237,833,517 722,278,177 0 187,053,289 9,876,053 45,338,378,104
3,329,902,081 0 0 0 0 3,329,902,081
2,076,357,467 0 0 0 0 2,076,357,467
235,375,713 0 0 0 0 235,375,713
1,018,168,901 0 0 0 0 1,018,168,901
1,282,953,421,956 722,278,177 0 468,697,892 9,876,053 1,281,772,321,940
130,000,000,000 0 0 0 0 130,000,000,000
130,000,000,000 0 0 0 0 130,000,000,000
60,459,514,349 0 0 0 0 60,459,514,349
16,445,614,846 5,035,616 [1) 0 281,644,603 16,722,223,833
18,210,047,164 0 0 281,644,603 18,491,691,767
(654,674,082) 0 0 0 0 (654,674,082)
(1,109,758,236) 5,035,616 0 0 0 (1,114,793,852)
1,007,853,122 139,224,025 280,634,564 0 0 1,149,263,661
77,581,173,135 2,403,426,839 0 0 0 75,177,746,296
38,641,969,880 0 0 9,876,053 187,053,289 38,819,147,116
3,808,738,452 0 2,262,016,300 0 0 6,070,754,752
327,944,863,784 2,547,686,480 2,542,650,864 9,876,053 468,697,892 328,398,650,007
1,610,898,285,740 3,269,964,657 2,542,650,864 478,573,945 478,573,945 1,610,170,971,947
78,559,992,393 0 0 0 0 78,559,992,393
11,367,715,576 0 0 0 0 11,367,715,576
3,410,185,362 0 0 0 0 3,410,185,362
7,957,530,214 0 0 0 0 7,957,530,214
2,263,383,917,438 0 0 0 0 2,263,383,917,438
194,931,553,668 0 0 0 0 194,931,553,668
637,806,595,017 0 0 0 0 637,806,595,017
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Anexo 1
(3ded)
Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Estado de resultados
por el afio terminado al 31 de diciembre de 2011
(en colones sin céntimos)
Asientos de reclasificacion Asientos de ajuste
Administracion Debe Haber Debe Haber Auditado
Ingresos financieros:
Disponibilidades 5,555,210 0 0 0 0 5,555,210
Inversiones en valores y depdsitos 22,805,470,964 0 0 0 0 22,805,470,964
Cartera de crédito 178,928,639,768 0 0 0 0 178,928,639,768
Diferencial cambiario (solo si la diferencia entre 518 y 418 es positiva) 720,468,964 0 0 0 0 720,468,964
Por ganancia instrumentos financieros disponibles para la venta 870,028,001 0 0 0 0 870,028,001
Por otros ingresos financieros 7,416,339,610 0 0 0 0 7,416,339,610
Total de ingresos financieros 210,746,502,517 0 0 0 0 210,746,502,517
Gastos financieros:
Obligaciones con el piblico (59,086,383,398) 0 0 0 0 (59,086,383,398)
Obligaciones financieras (10,325,881,231) 0 0 0 0 (10,325,881,231)
Otras cuentas por pagar diversas (1,458,936,042) 0 0 0 0 (1,458,936,042)
Diferencial cambiario (solo si la diferencia entre 518 y 418 es negativa) 0 0 0 0 0 0
Pérdida po instrumentos financieros disponibles para la venta (742,028,495) 0 0 0 0 (742,028,495)
Otros gastos financieros (248,192,831) 0 0 0 0 (248,192,831)
Total de gastos financieros (71,861,421,997) 0 0 0 0 (71,861,421,997)
Gastos por deterioro de activos (26,053,536,899) 0 0 0 0 (26,053,536,899)
Ingresos por recuperacion de activos financieros 14,932,832,320 0 0 0 0 14,932,832,320
Resultado financiero 127,764,375,941 0 0 0 0 127,764,375,941
Otros ingresos de operacion:
Comisiones por servicios 15,443,440,847 0 0 0 0 15,443,440,847
Bienes realizables 1,254,140,188 0 0 0 0 1,254,140,188
Participacion en el capital de otras empresas 3,147,001,220 0 0 0 0 3,147,001,220
Por ganancia por participacion en el capital de entidades supervisadas por SUGEVAL 1,446,510,682 0 0 0 0 1,446,510,682
Por ganancia por participacion en el capital de entidades supervisadas por SUPEN 1,328,286,208 0 0 0 0 1,328,286,208
Por ganancia por participacion en el capital de entidades supervisadas por SUGESE 372,204,330 0 0 0 0 372,204,330
Ingresos por cambio y arbitraje de divisas 1,532,949,037 0 0 0 0 1,532,949,037
Otros ingresos con partes relacionadas 191,260,312 0 0 0 0 191,260,312
Otros ingresos operativos 10,032,917,506 0 0 0 0 10,032,917,506
Total otros ingresos de operacion 31,601,709,110 0 0 0 0 31,601,709,110
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Anexo 1
(4 de8)
Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Estado de resultados
por el afio terminado al 31 de diciembre de 2011
(en colones sin céntimos)
Asientos de reclasificacion Asientos de ajuste
Administracién Debe Haber Debe Haber Auditado

Otros gastos de operacién:

Comisiones por servicios (2,230,736,705) 0 0 0 0 (2,230,736,705)
Bienes realizables (5,677,679,082) 0 0 0 0 (5,677,679,082)
Participacion de capital en entidades (18,364,478) 0 0 0 0 (18,364,478)
Por pérdida por participacion en el capital de entidades supervisadas por SUGEVAL (18,364,478) 0 0 0 0 (18,364,478)
Por pérdida por participacion en el capital de entidades supervisadas por SUPEN 0 0 0 0 0 0
Por pérdida por participacion en el capital de entidades supervisadas por SUGESE 0 0 0 0 0 0
Por bienes diversos (178,412,354) 0 0 0 0 (178,412,354)
Por provisiones (6,597,877,478) 0 0 0 0 (6,597,877,478)
Gasto por cambio y arbitraje de divisas (270,864.,267) 0 0 0 0 (270,864.,267)
Otros gastos con partes relacionadas (108,754,367) 0 0 0 0 (108,754,367)
Otros gastos operativos (5,766,198,429) 0 0 0 0 (5,766,198,429)
Total otros gastos de operacion (20,848,887,160) 0 0 0 0 (20,848,887,160)
Resultado operacional bruto 138,517,197,891 0 0 0 0 138,517,197,891
Gastos administrativos:
Gastos de personal (55,500,508,968) 0 0 0 0 (55,500,508,968)
Otros gastos de administracion (28,447,483,426) 0 0 0 0 (28,447,483,426)
Total gastos administrativos (83,947,992,394) 0 0 0 0 (83,947,992,394)
Resultado operacional neto antes de impuestos y
participaciones sobre la utilidad 54,569,205,497 0 0 0 0 54,569,205,497
Impuesto sobre la renta (9,622,321,326) 0 0 0 187,053,289 (9,435,268,037)
Participaciones sobre la utilidad (6,304,914,291) 0 0 9,876,053 0 (6,314,790,344)
Resultado neto de actividades ordinarias 38,641,969,880 0 0 9,876,053 187,053,289 38,819,147,116
Resultado del periodo 38,641,969,880 0 0 9,876,053 187,053,289 38,819,147,116
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Anexo 2
1de5
Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Asientos de auditoria aio 2012
Asiento 1
Debe Haber
179-02-1-00-01 Revaluacion edificios ¢938,815,344
172-02-1-00-01 Revaluacion de edificios 938,815,344
246-02-1 Impuesto sobre la renta diferido 281,644,603
331-01-1-02-01 Superavit p/revaluac. Edificio e in 281,644,603

Detalle: Asiento para ajustar proporcionalmente el efecto neto de la devaluacion de edificios
producto de la revaluacion pericial efectuada en el periodo 2010.

Asiento 2

Debe Haber
212-06-1-00-01 Bonos Banhvi por girar ¢400,334,696
213-12-1-01-03 Ahorro a plazo normal vigente 104,018,733
213-12-1-01-03 Abhorro a plazo normal vigente 44,759,000
184-02-1-00-19 Dep. Ah. Volunt. Pend. Aplicar 549,112,429

Detalle: Asiento para registrar el monto correspondiente a Bonos Banhvi y ahorro a plazo,
reversando el saldo pendiente de imputacion.

Asiento 3

253-99-1-00-56
184-99-1-00-56

Partidas pendi.concilia.aho.plazo
Partidas pendi.concilia.aho.plazo

Debe Haber

¢14,154,578,290

13,950,103,842

213-12-1-01-04 Ahorro plazo capitalizable vigente 451,014,108
213-12-1-01-03 Ahorro a plazo normal vigente 655,488,556
213-12-1-01-10 Macrotit.emis.estadariz.tasa variab 27,200,937
184-99-1-00-56 Partidas pendi.concilia.aho.plazo 27,200,937

Detalle: Asiento para reversar el saldo parcial pendiente de imputacion activo y pasivo. Estos
saldos se generaron en errores en procesos de imputacion relacionados con el saldo contable de

pasivos y reportes XML.
Asiento 4
Debe Haber
173-01-1-00-01  Mobiliario y equipo de oficina ¢10,162,146
175-01-1-00-01  Equipo de transporte 407,871,351
182-01-1-01-01  Mejoras a propied. Tomadas alquiler 228,564,406
184-99-1-00-18  Fact.pend.aplicar activos cks geren 646,597,904

Detalle: Asiento para registrar el monto correspondiente a bienes de uso y mejoras a la
propiedad arrendada, reversando el saldo pendiente de imputacion.
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Anexo 2
2de>s
Asiento 5
Debe Haber
253-02-1-00-22 Dep.en cta. Corriente pend.de aplic ¢1,538,239,490
211-01-1-02-01 Ctas. Corrientes con costo financ. 1,538,239,490

Detalle: Asiento para registrar el monto correspondiente al pasivo de cuentas corrientes,
reversando el saldo pendiente de imputacion.

Asiento 6
Debe Haber

253-99-1-00-25 Lig.p/adel. y recaudac. CCSS A.P.T ¢7,258,663,004

213-99-1-00-05 Aporte trabajador 1% B.P.D.C. 5,858,565,776
218-99-1-00-06 B.P.D.C. pension obligatoria(0.25%) 1,464,929,522
218-99-1-00-08 Ints.moratorios patron.SICERE 1.25% 17,648,981
242-99-1-00-92 Comisiones por pagar ala C.C.S.S 86,114,161

242-99-1-00-82 C.C.S.S inconsist. en A.P.T SICERE 3,632,886

Detalle: Asiento para registrar el monto correspondiente al pasivo de algunas cuentas,
reversando el saldo pendiente de imputacion.

Asiento 7

Debe Haber
351-02-1-00-01 Utilidad acumulada ¢45,079,065
341-01-1-00-01-001  Reserva legal Puesto de Bolsa 223,263,754
341-01-1-00-01-002  Reserva legal Fondos de Inversion 475,944,433
341-01-1-00-01-003  Reserva legal Operadora de Pensiones 279,149,527
341-01-1-00-01-004 Reserva legal Popular Seguros 18,610,217

Detalle: Asiento para conciliar el método de participacion con las cuentas patrimoniales en
funcion a las estructuras patrimoniales de las subsidiarias.

Asiento 8
Debe Haber

242-13-1-02 Participacion Conape 126,951

452-02-1-00-01 Participacion Conape 126,951
242-13-1-99-02 Aporte Finade 190,428
452-99-1-00-01 Aporte Finade 190,428
452-07-1-00-01-601-02 Fodemipyme 885,899
242-17-1-00-02 Aporte Fodemipyme 885,899

242-04-1-00-02 Impuesto sobre la renta 11,687,769
451-01-1-00-01-109-01 Impuesto sobre la renta 11,687,769

Aporte. Utilidades Netas del
381-01-1-00-01 Banco Administrador 901,768
351-02-1-00-01 Superavit por Oficinas 901,768

Detalle: Asiento para ajustar el impuesto de renta y las participaciones.
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Anexo 2
3de5
Asiento 9
Debe Haber
161-01-1-00-01-001 Puesto de Bolsa 6,347,584
533-01-1-00-01 Puesto de Bolsa 6,347,584

Detalle: Asiento para ajustar el calculo correspondiente al aporte de la CNE en el Puesto de
Bolsa



Asiento 1

332-03-1-00-01-001
161-01-1-00-01-001
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Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Asientos de auditoria ano 2011

Debe
Puesto de Bolsa ¢ 5,035,616
Puesto de Bolsa

Anexo 2
4de5s

Haber

5,035,616

Detalle: Asiento para presentar adecuadamente el valor razonable de las inversiones en el

Puesto de Bolsa.

Asiento 2

351-02-1-00-01

341-01-1-00-01-001
341-01-1-00-01-002
341-01-1-00-01-003
341-01-1-00-01-004

Debe
Utilidad acumulada ¢141,410,539
Reserva legal Puesto de Bolsa 127,430,798
Reserva legal Fondos de Inversion
Reserva legal Operadora de Pensiones 11,793,227

Reserva legal Popular Seguros

Haber

268,145,812

12,488,752

Detalle: Asiento para conciliar el método de participacion con las cuentas patrimoniales en
funcion a las estructuras patrimoniales de las subsidiarias.

Asiento 3

Debe
452-07-1-00-01-601-02 Fodemipyme ¢ 9,325,118
452-04-1-00-02-601-02 Comision Nacional de Emergencias 550,935
242-17-1-00-02 Aporte Fodemipyme
242-13-1-04-01 Participacion de la Comision
242-04-1-00-02 Impuesto sobre la renta 187,053,289

451-01-1-00-01-109-01 Impuesto sobre la renta

Detalle: Asiento para ajustar el impuesto de renta y las participaciones.

Asiento 4

179-02-1-00-01
172-02-1-00-01
246-02-1

331-01-1-02-01

Debe
Revaluacion edificios ¢938,815,344
Revaluacion de edificios
Impuesto sobre la renta diferido 281,644,603

Superavit p/revaluac. Edificio e in

Haber
9,325,118
550,935

187,053,289

Haber
938,815,344

281,644,603

Detalle: Asiento para ajustar proporcionalmente el efecto neto de la devaluacion de edificios
producto de la revaluacion pericial.
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Anexo 2
SdeS
Asiento 5
Debe Haber
351-01-1-99-01 Aporte 5% Finade ¢2,262,016,300
381-01-1-00-01 Aporte utilidades netas 2,262,016,300
Detalle: Para reclasificar el aporte al Fondo de Financiamiento para el Desarrollo.
Asiento 6
Debe Haber
242-99-1-00-28 Depositos bancarios por imputar ¢722,278,177
113-01-1-01-03-02 Banco Crédito Agricola de Cartago 722,278,177

Detalle: Asiento para registrar el monto correspondiente a depositos pendientes, reversando el
saldo pendiente de imputacion.



PROSPECTO - ANEXO
CALIFICACION DE RIESGO, PERIODO 2011

BANCO POPULAR Y DE DESARROLLO COMUNAL

1 »,
LT

Banco

ks Popular

y de Desarrollo Comunal

Emisiones de Bonos y Papel Comercial Estandarizados en Colones

Programa Bonos Serie J $20.000.000 SGV-R-1907 ||08-Ago-2008 --- ---
Programa | Bonosy Papel Comercial | Serie K $100.000.000 SGV-R-1995 | 23-Ene-2009 SGV-R-2081 || 08-Jul-2009
Programa| Bonosy Papel Comercial | Serie P $100.000.000 SGV-R-2295 || 04-Ago-2010 --- ---
Programa |Papel Comercial Revolutivo| Serie S $40.000.000 SGV-R-2509 (| 06-Sep-2011 --- ---
Programa || Bonos y Papel Comercial | Serie U $100.000.000 SGV-R-2620 ||06-Mar-2012 SGV-R-2623 ||08-Mar-2012

Emisiones de Bonos y Papel Comercial Estandarizados en Ddlares

Programa Bonos Serie | || #90.000.000.000| [ SGV-R-1907 [08-Ago-2008 SGV-R-2081 || 08-Jul-2009
Programa || Bonosy Papel Comercial || Serie N |[£100.000.000.000( | SGV-R-2217 ||07-Abr-2010 - -—-
Programa [Papel Comercial Revolutivo| Serie R || #60.000.000.000| [ SGV-R-2509 |06-Sep-2011 - -
Programa || Bonos y Papel Comercial || Serie T [|¢100.000.000.000 SGV-R-2620 [ 06-Mar-2012 SGV-R-2623 (|08-Mar-2012

Puesto de Bolsa representante:

POPULAR VALORES, PUESTO DE BOLSA, S.A.

#2) Popular
II VALORES

"La autorizacion para realizar oferta publica no implica calificacion sobre la emisién, ni la
solvencia del emisor o el intermediario”

Diciembre 2012
San José, Costa Rica
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Banco Popular y de Desarrollo Comunal

FitchRatings

Fitch Costa Rica Calificadora de Riesgo S.A Fitch Cantroamérica, 5.A
T ¥ Y p

16 de abril del 2012
FITCHCR-058-2012

Sefior

Lic. Gerardo Abarca

Director Financiero

Direccion Soporte Técnico

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Estimado Sefior:

Le comunico que en sesion No0.20-2012 del Consejo de Calificacion de nuestra
empresa, celebrada el dia 11 de abril del 2012, se afirmaron las calificaciones de
Banco Popular y de Desarrollo Comunal, con base en informacion financiera auditada
al 31 de diciembre del 2011.

Corto plazo F1+(cri)
Largo plazo AA(cri)
Programa | de Emisiones AA(cri)
Programa J de Emisiones AA(cri)
Programa K de Emisiones AA(cri)
Programa N de Emisiones AA(cri)
Programa P de Emisiones AA(cri)
Programa de Emisién de papel comercial revolutivo Colones Serie R F1+(cri)
Programa de Emision de papel comercial revolutivo Délares Serie S F1+(cri)

Asimismo se otorgé calificacién inicial a:

Programa de Emisién de Deuda de Corto y Largo Plazo en Colones, Serie T AA(cri)
Programa de Emisién de Deuda de Corto y Largo Plazo en Colones, Serie T Fi+(cri)
Programa de Emisién de Deuda de Corto y Largo Plazo en Délares, Serie U AA(cri)
Programa de Emisién de Deuda de Corto y Largo Plazo en Délares, Serie U F1+(cri)

Programa K de Emisiones F1+(cri)
Programa N de Emisiones F1+(cri)
Programa P de Emisiones F1+(cri)
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Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Estas calificaciones, segun nuestros procedimientos significan:

AA(cri) La calificacion nacional ‘AA(cri) indica una expectativa de riesgo de incumplimiento
muy bajo respecto de otros emisores u obligaciones en Costa Rica. El riesgo de
incumplimiento inherente difiere sélo levemente de aquel que presentan los emisores
u obligaciones del pais con la mas alta calificacion.

La adicion de un "+" 0 "-" a la calificacion nacional se utiliza para denotar el estatus
relativo dentro de una categoria de calificacion.

F1(cri) Indica la mas solida capacidad de pago oportuno de los compromisos
financieros respecto de otros emisores u obligaciones en Costa Rica. Segun la escala
de calificacion nacional de la agencia, esta calificacion se asigna al emisor u
obligacion con la probabilidad de incumplimiento mas baja respecto de otros en
Costa Rica. Cuando el perfil de liquidez es particularmente soélido, se agrega un
signo “+" a la calificacion.

En el informe adjunto estan contenidos los fundamentos de la calificacion.

De igual forma, le manifiesto nuestra disposicion para atender cualquier duda al
respecto.

Atentamente,

Jaim igueroa
Gerente
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Banco Popular y de Desarrollo Comunal

“Instituciones Financieras

Bancos / Costa Rica

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

BPDC
Informe de Calificacion

Calificaciones

Sewmon Ordinaia del Consejo de Caliicacion
No. 020-2012 del 11 de abrl de 2012

Nacional Actual  Anterior
Largo Plazo Alfar)  AAfcr)
Cono Plazo Fision) Fiefen)
Programa de Emisién

de Papel

Revolutivo en Colones

Sere R Fiefen) Fieen)
Programa de Emision

00 Pagel Comeraal
Revolutivo on Colones

Sene S Fis(on) Flefen)

Programa | de
Emisiones en Colones  AA(crl) AAfcr)

Programa N de AAlcrly
Emisiones en Colones  F1+(on) AAfor)

Programa J de

Emisiopes on Dolares  AAlcr)  AAfcr)
Programa P do Aoy
Emisiones en Dolares  F1+(on) AA(cr)

Progmma AAleny
Emisiones en Dolares  Fi+(on) AAor)

Largo Plazo en Adarly
Colones, Sene T Fis(ar) NA

Programa de Emision

@0 Deuda de Corto y

Largo Plazo en AA(any
Délaros, Sene U Fiefon) NA
Perspectiva

Calicacion Nacional de LP Estable

Entdad calficeds desde of 15 de
octubre de 2008

Resumen Financiero

Banco Popular y Desarrolio Comunal
NV 310

Activos (§m) 1,648,043 1450133
Patnmonio (Sm) 328314 267,064

Rosutaco Neto 38875 25804
($m)

ROAA (%) 245 145
ROAE (%) ”n 074
Patrimonko /

Activos (%) 1w wn

Fuenta: BPOC, Estados Auditados
anueley.

Luis Guerrero, Director Asociado

www fitchralings.com

Factores Relevantes de la Calificacion

Soporte Estatal: Las calificaciones asignadas a Banco Popular y de Desarrollo Comunal
(BPDC) y a sus Programas de Emisiones se fundamentan en el potencial soporte que, en
opinién de Fitch, recibiria del Estado de Costa Rica, en caso de ser requerido. Pese a que ol
banco no posee una garantia explicita del Estado, Fitch considera que éste le proveeria de
soporie en caso de ser ne 10, consid: do su importancia sistémica. La calfficacion
internacional de riesgo de largo plazo en moneda extranjera asignada a Costa Rica es 'BB+'
con perspectiva Estable.

Funcién de Interés Social: Debido a la naturaleza de las operaciones de BPDC y en funcion
de su creacion, el banco cumple una funcidén de interés social para el pals. De esta forma se
destaca entre sus actividades la admnistracion de ahorros individuales obligatorios para los
fondos de pensiones complementarios de los trabajadores costarricenses, ademas de destinar
hasta el 20% de sus utilidades a sus fondos especiales para el desarrolio.

Sélido Desempefio Financiero: BPDC es una de las entidades mas rentables de la plaza
costarricense y al cierre de 2011 fue la entidad con mayor generacion de utilidades con una
participacién del 27%. El desempefio de la institucion se beneficia del alto margen de interés
que le proporciona su cartera de consumo. Comun a los bancos piblicos. una de las
principales imitantes del desempefio es su pesada carga operativa.

Compatible Calidad de Activos: Si bien los niveles de morosidad de BPDC son mas altos
que la media del sistema, éstos son considerados razonables a la luz del segmento destino del
crédito que es mas propenso al deterioro. Asi mismo, la calidad crediticia se beneficia de la
buena cobertura de reservas sobre créditos vencidos, la baja concentracién por deudor y la
baja dolarizacién. Fitch no espera cambios significativos en la calidad de activos en los
préximos periodos.

Estable Estructura de Fondeo: El banco fundamenta su fondeo en la captacion de depdsitos
del pablico, los cuales han demostrado ser estables en su histonial. Su fondeo se favorece del
flujo constante de recursos en concepto de ahorro obligatorio, equivalente al 1.25% del salano
bruto de todos los trabajadores del pais de acuerdo con la Ley de Proteccion al Trabajador,
ademas de recibir casi la mitad de la planilla del sector publico.

Robusta Posicién Patrimonial: Una de las principales fortalezas de la insttucion es su
amplio colchon patrimonial, el cual le permite hacer frente a la mayoria de nesgos del balance
de la institucidn. A diciembre de 2011, el indicador de patrimonio base de Fitch fue del 27.1%,
uno de los mas altos de la plaza, el cual se beneficia de la constante acumulacion de
resultados y por los aportes patrimoniales obligatorios.

Factores que Podrian Derivar en un Cambio de Calificacion

Capacidad del Soportante: Movimientos en las calificaciones reflejarian cambios en la
capacidad y/o disposicion del Estado de Costa Rica para soportar a la entidad, en caso de
requerirlo,

11 Abril, 2012
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Banco Popular y de Desarrollo Comunal

.
it

Metodologias Relacionadas

Fronceras

uciones Financieras

- R

Perfil

BPDC nace como Institucion piblica auténoma, no estatal, cuya propiedad pertenece a los
trabajadores de todos los sectores del pais. Actualmente, BPDC se posiciona como el tercer
banco de mayor tamafio en la plaza costarricense, con una participacion a Dict1 cercana al
13% del sistema bancario en general, por tamafio de activos. Dada su naturaleza e
importancia sistémica, en opinion de la agencia, el banco se beneficiaria del soporte estatal a
pesar de no contar con una garantia explicita. Al respecto, actualmente se encuentra en
p de aprob una ref de ley (Ley de Soldaridad Tributaria) que contemplaria
entre otros puntos la garantia explicita de parte del Estado de Costa Rica para lodas las
obligaciones de BPDC, lo cual beneficiaria sus calificaciones llevandolas al mismo nivel del
resto de entidades de la banca piblica costarricense. No obstante, la agencia ain no posee la
certeza de la aprobacién de dicha reforma en los términos que favorezcan al banco.

1A

Desempenio Financiero.

BPDC se ha caracterizado por ser un banco con un robusto desempedo financiero, favorecido
por la rentabilidad que le proporciona su cariera preponderantemente de consumo. A pesar de
ser el tercer banco de |a plaza local por tamafo de cartera de préstamos, la institucion ocupa
el primer en generacion de utilidades con una participacion a nivel de sistema bancario del
27% al mes de Diciembre de 2011, La rentabilidad por activos de la entidad fue del 2.5%, muy
superior al promedio de la Industria local (1.2%). Los buenos resultados de BPDC se
mantendrian en el futuro previsible.

Ingresos Operativos

BPDC se benefica de su onentacion de consumo de su cartera que le permite obtener un alto
margen de interés neto (9.2%), comparando favorablemente respecto de la media del sistema
(6.5%). El margen del banco se ha visto favorecido de la mejora en el costo de fondos de los
ultimos dos afos; no obstante, en los primeros meses de 2012 se ha iniciado una tendencia al
alza de las lasas de interés pasivas lo que podria incidir en una reduccidn, aunque poco
significativa, del margen. La diversificacion de ingresos del banco es moderada, al representar
los ingresos complementanos el 20% del total de ingresos brutos, los cuales han reducido su
participacion en los Ultimos afios.

Provisiones

BPDC mantiene un ritme moderado de gasto en provisiones por delerioro de préstamos, el
cual absorbe el 36% de la utilidad operativa, mejorando respecto dei afo anterior (46.8%). La
institucion se ha caracterizado por mantener un ntmo conservador de aprovisionamiento que le
ha permitido tener una adecuada cobertura de reservas, y aunque el gasto ha sido
tradicionaimente superior al promedio de la banca local, estd acorde al segmento crediticlo
atendido. No se prevé cambios relevantes en el nivel de gasto de provisiones a futuro.

Gastos de Operacion y Eficiencia

La eficiencia operativa del banco es baja debido a su pesada y rigida estructura operativa la
cual se corresponde con su naturaleza publica y segmenlo de mercado. Al cierre de diciembre
de 2011, los gastos operativos representaron el 6.0% del promedio de activos, comparando
significativamente por encima de la industria local (4.5%), y absorbiendo el 57.4% de los
ingresos operativos. No obstante, el banco posee una alta capacidad de ingresos que permite
soportar la relativamente coslosa estructura operativa,

Perspectivas

En 2012 la institucion continuara mostrando un sbhdo desempefo financiero y continuara
siendo una de las entidades mas rentables de la plaza bancania local. Sin embargo, el banco
podria enfrentar algunas presiones en su margen financiero si la evolucion al alza de las tasas

Banco Popular y de Desarrolio Comunal
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pasivas continia a un ritmo como el observado en los primeros meses del afo y dicho
aumento no es trasladado en toda su magnitud a su cartera con el fin de preservar la calidad
crediticia. En el largo plazo, una de las principales limitantes del desempefo continuara siendo
la pesada carga administrativa.

Riesgo de Crédito

El banco mostrd un crecimiento crediticio moderado en 2011 (9.4%), por debajo del sistema
bancaro local (14.5%) que exhibio el primer aflo de recuperacion luego de un par de afos de
bajo crecimiento, Los destinos econdmicos del portafolio de préstamos se mantienen sin
cambios relevantes respecto de pericdos anteriores, siendo consumo el principal y
representando cerca de dos tercios de la cartera. En cuanto a la concentracion por deudor, a
diciembre de 2011 los 20 mayores deudores representan el 10.4% del total, nivel considerado
bajo y conformado en su mayoria por instituciones cooperativas. A diferencia del sistema
bancano que presenta altos niveles de cartera dolarizada, la institucién solo ha colocado el
9.7% de su carlera en dolares,

Luego de la pasada coyuntura econdmica de deterioro del entorno operativo, la cabdad
crediticia se ha mantenido relativamente presionada con indicadores de cartera vencida que
comparan desfavorablemente respecto del sistema financiero, aunque contindan siendo
niveles razonables a la luz de su orientacidn a consumo. Al mes de diciembre de 2011, la
carlera con mora superior a 80 dias representd el 2.6% del total (Sistema: 2.0%). De manera
favorable, en 2011 la institucion incurrid en un menor nivel de castigos respecto de los dos
periodos anteriores (0.5% en 2011) y la cartera reestructurada se ha mantenido bajo control.
Adicionalmente, la institucién posee una buena cobertura de reservas con el 143.1% de la
cartera vencida. Cabe destacar que la calidad crediticia no se ha visto significativamente
comprometida luego de la absorcion de cartera de Coopemex en 2010,

Riesgo de Mercado

La exposicion de BPDC a sus principales nesgos de mercado se mantiene baja. Respecto al
riesgo cambiario se destaca que. similar 8 sus pares de la banca publica, la exposicion del
patrimonio esta limitada por la brecha poco significativa en moneda extranjera (posicion larga a
Dic11: 3.2% de patrimonio). Respecto al riesgo de tasa de inlerés, éste es mitigado
parciaimente con el otorgamiento de préstamos a tasas sjustables (66% de cartera total) o
referenciadas a la Tasa Basica Pasiva (34% restante) estableciendo una tasa minima para
éstos Gltimos.

Fondeo

La estructura de fondeo de la institucidn se fundamenta en la captacién de depositos del
plblico los cuales se encuentran adecuadamente atomizados y han mostrado estabilidad en
su historal. Se destaca que el fondeo del banco se favorece por el depésilo mensual
efectuado por el Gobiemo de alrededor del 40% de la planilla del sector piblico costarricense,
Adicionalmente, mes a mes la entidad percbe las contrbuch obligatorias al Fondo de
Pensiones Complementario, equivalentes al 1.25% de la planilla total de los empleados del
pals, contribuyendo a la diversificacion de sus depositanies, ademas de brindarle al banco
ventajas competitivas importantes respecto al resto del sistema financiero. En cuanto a la
concentracion por depositante, los 20 mayores representan el 9.6% del total. El banco también
percive fondeo proveniente de instituciones financieras y de emision de deuda (ver Tabla 1),
aunque son una fuente de menor relevancia, le permiten a la institucion mejorar su calce de
plazos.

Si bien el banco presenta moderados descalces de plazos en la mayoria de bandas menores a
un aflo plazo, los riesgos de liquidez de la institucion se mitigan por un adecuado colchdn de
activos liquidos. Asi mismo, la estabilidad de su base de depdsitos y ventajas en captaciones

Banco
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mencionadas antenormente mitigan en gran medida los riesgos del calce de plazos.
Capital

BPDC presenta una posicién patrimonial sdlida y estable, siendo una de sus principales
fortalezas. El patrimonio del banco se favorece constantemente por los aportes patronales
obligatorios que, de acuerdo con su Ley Orgdnica, se realizan de forma mensual equivalentes
al 0.25% de la planilla total del pais y que son mantenidos como ‘Aportes Patrimoniales no
Capitalizados’. De esta forma, BPDC exhibe un elevado indicador de ‘Capital Base segin
Fitch’ respecto a sus activos ponderados por riesgo (Dic11: 27.1%), mostrando una tendencia
creciente en los Gltimos aflos (Dic08: 18.9%). Por otro lado, cabe destacar que al no estar
oblgada al pago de dividendos le permite a la entidad la constante acumulacion de utilidades.

Soporte.

En nuestra opinién, la fuente principal de soporte en caso de ser requendo. provendria del
Estado Costarricense, quien cuenta con una calificacion internacional de largo plazo en
moneda extranjera de "BB+" con perspectiva Estable, otorgada por Fitch. Soporte es la opinidn
de Filch sobre la potencial capacidad y propension del Estado coslarricense para apoyar
financieramente a BPDC, en caso que sea necesario. La habikdad o capacidad de proveer
soporte esta dada por la calificacion de riesgo soberano, mientras que la propension para
brindar soporte es un juicio realizado por Fitch, basado en nuestras discusiones con la entidad.

Tabla 1. Principales

Caracteristicas de Emisiones

Tipo de Moneda Monto Plazo Garantia  Serles Emitidas
Instrumento Autorizado

Colones Serie R Papel Comercal  Colones €80.0000 Hastataho Patrimonial
Programa de Emision de Papel  Programa de
. en Emisiones de
Dolares Serie S Papel Comercial  Dolares USS40.0 Hasta 1 afo  Patrimonial
Programa de Emision de Deuda
de Corto y Largo Plazo en Papel Comercial y Por Definir
Sene T Colones 1000000 segun Serle  Patrimonial
de Emision de Deuca
oe Corto y Largo Plazo en Papel Comercal y Por Definie
u Bonos Dolares US$100.0 segin Serie  Patrimonial
Programa de
Programa | Emisiones en Emisiones de 1719, 110, 11,
Colones bonos Colones ¢90.0000 Hasta$adtos Patimonial n2.n3
Programa N Emisiones en Papel Comercial y N2, N3, N4, N5,
Colones Bonos Colones £100.0000 Hasta 4 afos  Patrimonial N6, N7
Programa de
Programa J Emisiones en Emisiones de
Dolares bonos Dolares USS20.0 Hasta S afcs  Patimonial J7.09
Programa K Emesones en Papel Comarcial y
Délares Dolares US$100.0 Hasta 3 afos  Patnmonial K2, K3
Programa P Emisiones en Papel Comercial y
Délares Dotares USS1000 Adefinirse  Patrimonial P1,P2,P3

Fuente: BPOC y SUGEVAL

Banco Popular y de Desarolio Comunal
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Estado de Resultados
31 Dic 2011 31Dic 2010 31 Dic 2009 31 Dic 2008 31 Dic 2007
usob CRC CRC CRC CRC CRC
1. Ingresos por Intereses sobre Préstamos 3496 1789286 166.160.1 1551748 1205696 94,8832
2. Otros Ingresos por Intereses 52.1 266725 207747 261239 19.468.7 18,0055
3. Ingresos por Dividendos na n na. na na
4, Ingreso Bruto por Intereses y Dividendos 4017 2056011 1869348 1813087 1400383 1129786
5. Gastos por Intereses sobre Depdsitos de
Clientes 1180 60,891.7 58.386.4 759012 43,3649 41,0758
6. Otros Gastos por Intereses 231 11,8140 9.788.9 74971 38362 91456
7. Total Gastos por Intereses. 1420 72,705.7 1754  B34283 41,6603
8. Ingreso Neto por 2506 1328955 11875094 978804 87,8373
9. Ganancia (Pérdida) Neta en Venta de Titulos
Valores y Derivados 0s 3918 5.324.1 2.126.0 5634 48002
10. Ganancia (Pérdida) Neta en Otros Titulos
Valores na. na. na na na. na.
11. Ganancia (Pérdida) Neta en Activos a Valor
Razonable a través del Estado de Resultados na na. na na. na. na.
12. Ingreso Neto por Seguros na. na. n.a. na. na. na.
13. Comisiones y Honorarios Nelos 50.8 26,0006 228084 18,1754 16,9335 11,1308
14. Otros Ingresos Operativos 133 6,706.4 8.308.8 7.652.3 114715 6,090.8
15. Total de Ingresos Operativos No Financieros 648 33,1888 36.438.3 279537 289064 221208
16. Gastos de Personal 123.0 62,946 5 55.162.6 54,387.0 443026 37.446.7
17. Otros Gastos Operativos 63.2 32,3526 203487 27660.3 23,556.9 18,6562
18. Total Gastos Operativos 186.2 9520901 845002  820%.3 678595 56,1029
19. Utikdad/Pérdida Operativa Tomada como
‘ i na n.a. na. na. na. na.
| 20. Utikdad Operativa antes de Provisiones 1383 70,7851 70.689.5 437778 439763  I7.006.2
21. Cargo por Provisiones para Préstamos 50.9 26,0535 33,0835 19,1784 13,3586 82338
22. Cargo por Provisiones para Titulos Valores y
Otros Préstamos na na, na. na na, na.
23, Utidad Operativa 874 447316 37.606.0 24,599.4 35817.7 287724
24. Utiidad/Pérdida No Operativa Tomada como
Patimonio na. na. na na. na. na.
25. Ingresos No Recurrentes 0.0 00 0.0 0.0 0.0 00
26. Gastos No Recurrentes 0.0 00 0.0 0.0 0.0 00
27. Cambio en Valor Razonable de la Deuda n.a. na. na na na na
28. Otros Ingresos y Gastos No Operativos 8.0 41021 -7.323.7 -3,982.8 -4.747.0 -1,7186
29, Utikdad Antes de Impuestos 954 488337 30.282.3 206166 308706 270538
30. Gastos de Impuestos 186 10,0477 44782 3sng 66735 38380
o 31, Ganancia/Pérdida por Operaciones
Descontinuadas na na na na na. na.
32. Utikdad Neta 758 38,7859 25,804.1 170449 241671 232158
33. Cambio en Valor de Inversiones Dasponibles
para la Venta na. na. -1.377.2 46034 65,7894 -1.084.5
34. Revaluacion de Actives Fijos n.a. na. 46309 -1.557.8 00 10738
35, Diferencias en Conversion de Divisas na na 0.0 0.0 0.0 0.0
36. Ganancia/Pérdida en Otros Ingresos
Ajustados (OlA) na. na. 0.0 0.0 0.0 0.0
'37. Ingreso Ajustado por Fitch 758 38,7859 200578 20.000.5 174078 23,1861
33. Nota: Utisdad Atribuible a Intereses
na. na. na na na na

Minoritarios
39. Nota: Utiidad Neta Después de Asignacion a
Intereses

Minoritarios 758 38,7859 25,8041 170449 241971 232158
40. Nota: Dividendos Comunes Relacionados al

na, na 00 0.0 0.0 0.0
41, Nota: Dividendos Preferentes Relacionados al
Periodo na, na. 0.0 0.0 0.0 0.0
Banco Popular y 0o Desanolio Comunal 5
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Balance General
31 Dic 2011 310ic2010 31DIc2009 31 Dic 2008 Si.un‘ﬁ
A
1. Préstamos Hipotecarios Residenciales 5786 296,156 2658953 258,366.1 266,761.2 2275163
2. Otros Préstamos Hipotecarios na. na na. na. na. na.
3. Otros Préstamos al Consumo/Personales 956.0 490,362.6 43771132 353,460.6 348.194.5 296,966 6
4. Préstamos Corporativos y Comerciales 7139 3854211 349,555.2 207.199.8 2415163 177,089.5
5. Otros Préstamos na, na. na. na. na
g. Menos: Reservas para Préstamos - u.; . 434309 ‘l.ﬂ:‘%ﬁ ‘;;g‘: 269638 16,811 ;
8. 08 Brulos 22506 11519374 1053,1636 900,0264 8564720 701,572.4
9. Nota: Préstamos con Mora + 90 dias
amba 593 30,344 8 249260 246140 18,962.0 126130
10. Nota: Préstamos a Valor Razonable
ariba na. na. na. na. na na
B. Otros Activos Productivos
1. Préstamos y Operaciones Interbancarias a7 19.319.2 20,7943 19,084.5 22,0181 243810
2. Repos y Colaterales en Efectivo na, na. 0.0 0.0 0.0 0.0
3. Tiulos Valores Negociables y su Valor
Razonable a través de Resultados 1033 52.898.1 492129 100 mo 1 81,1437 258290
4. Derivados 00 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
5. Thulos Valores Disponibles para la Venta 6243 3195471 2320842 2118804 235,266.0 1876864
6. Titulos Valores Mantenidos al
Vencimiento 00 0.0 0.0 0.0 0.0 11.606.3
7. Inversiones en Empresas Relacionadas na, na. na. na. na na.
8. Otros Titulos Valores 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
- 9. Total Titulos Valores 2717 3724452 2812071 311.908.5 316.400.7 2251217
10. Nota: Tiulos Valores del Goblemo
incluidos amba na, na. 136,723.1 204 922.4 172.680.7 1718728
11. Nota: Total Valores Pignorados na. na. 46,660.3 40,1331 38,2365 252268
12. Inversiones en Propledades na, na. na. na. na na.
13, Activos de Seguros na, na. na, na. na na.
14, Otros Actvos Productivos na, na. na. na. na na.
15. Total Activos Productivos 29311 15002709 1.317,3689 12085700 1.167.933.9 9342635
C. Activos No Productivos
1. Efectivo y Depositos en Bancos 108.5 56.554.4 470644 30,2265 3r2s23 323704
2. Nota: Reservas Obligatorias incluidas
arriba na, na. na, na. na. na.
3. Blenes Adjudicados 127 6.486.8 47151 1.505.0 570.7 765.0
4, Activos Fijos 69.1 353408 36,726.6 31,806.4 337728 31,5083
S, Plusvalia 00 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
6. Otros Intangibles 0o 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
7. Activos por Impuesto Corriente na, na. na. na. na na.
8. Activos por Impuesto Diferido 00 0.0 0.0 0.0 0.0 o.o
9. Operaciones Descontinuadas na, na. na. ru n.n.
10. Otros Activos 1002 512818 50,2583 - ol 20.319.3
11. Tolal Activos 22216 18480435 14561333 1;310’#70.0 'Mﬁi’ 10192265
Banco Popular y de Desarrolio Comunal 8
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31 Dic 2011 ~ 310ic2010  31Dc2000  31Dc2008 31 Dic 2007
Pasivos y Patrimonio
D. Pasivos que Devengan
1. Depdsitos en Cuenta Comiente 481 24,5076 21,7419 237509 26,078.0 43,1132
2. Depositos en Cuenta de Ahormo 4276 2188629 192,281.0 170,103.9 160,530.1 138,064.9
3. Depdsitos a Plazo 15184 7771743 685,045.2 6507114 648.962.6 518,757.4
4, Total Depdsitos de Chentes 19041 1,020634.7 809,068.1 844,566.1 8655707  669.9354
5. Depdsitos de Bancos na. na. na. na, na na.
6. Repos y Colaterales en Efectivo na. na. 0.0 0.0 0.0 16,140.7
7. Otros Depésitos y Obligaciones de Corto
B DA TR MIoh S DID 815 416918 26672.7 25,0954 26.216.5 0.0
| Merc: de y ¥ I :
Obligaciones de Corto Plazo ¢ 20755 1.062326.5 9257408 8696616 8917872 7160761
9. Obligaciones Senior @ mas de un Ao 938 47,890.2 §3.340.3 7410 34,639.3 17,8859
10. Obligaciones Subordinadas na. na. na na na na,
11, Otras Obligaciones 821 41,9068 215166 10.820.6 14,4611 17.647.7
12, Total Fondeo 3 Largo Plazo 1756 £9,886.8 7485710 18.231.7 49,1004 35533.7
" Otbgaciones Negocabs o1 748043 818106 042861 500050 10,0407
14, 146. 4.804, 810, ! !
15, Total Fondeo 23973 12270175 10824084 9821764 090,885.6 7616505
E. Pasivos que No Davengan Intereses
1. Porcion de la Deuda a Valor Razonable na na. 0.0 0.0 00 0.0
2. Reservas por Deterioro de Créditos na na na na na, na
3. Reservas para Pensiones y Otros na. na na, na na. na.
4. Pasivos por impuesto Comiente na. na na, na. na. na
5. Pasivos por impuesto Diferido na. na. 0.0 0.0 0.0 0.0
6. Otros Pasivos Diferidos na. na na. na. na. na
7. Operaciones Descontinuadas na. na. na. na. na. na.
8. Pasivos de Seguros na, na. na. na. na, na.
9. Otros Pasivos 182.9 936111 86,660 4 89.590.6 71,722.7 64,206.0
10. Total Pasivos 25802 13206286 11600687 10717700  1.062,7083 8258655
F. Capital Hibrido
1. Acciones Preferentes y Capital Hibrido
Contabilzado como Deuda 0.0 0.0 00 00 00 0.0
2. Acciones Preferentes y Capital Hibrido
Contabilzado como Patrimonko 0.0 0.0 0.0 00 0.0 0.0
G. Patrimonio
1. Capital Comun 608.8 35827 2707972 231.886.4 2042749 176.603.6
2. Interés na. na 00 0.0 0.0 0.0
3. Reservas por Revaluacion de Titulos
Valores -35 -1,769.5 -2,368.4 9012 55046 11048
4. Reservas por Revaluacion de Posicion en
Moneda Extranjera na. na. 0.0 0.0 0.0 0.0
— 5. Revaluacion de Activos Fios y Otras
Acumulaciones OIA 36.1 18.491.7 18,635.7 14,004.9  15,562.6 15.562.8
6. Total Patrimonio 6414 328,314 9 28706456 2445000 2142430 1633610
7. Total Pasivos y Patimonio 32216 16489435 14561333 13166700 12769513 1.0
8. Nota: Capital Base segun Fitch 6414 3283149 2870645 244 900.0 2142430 193.361.0
9. Nota: Capital Elegible segun Fiich 6414 3283149 2870845 2449000 214,2430 193,361.0
Banco Popular y de Desamolo Comunal 7
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Resumen Analitico
31Dic2011  31Dic2010 31 Dic 2009 31 Dic 2008 S_l@'ﬁ,\ 4
A Indicadores de Intereses
1. Ingresos por Intereses sobre Préstamos / Préstamos Brutos
Promedio 16.32 1877 17.58 1548 16.26
2. Gastos por Int. sobre Depdsitos de Chentes / Depdsitos de
Clientes Prom, 8.38 8.77 8.88 6.18 6.72
3. Ingresos por Intereses / Activos Productivos Promedio 14.20 14.53 15.26 133 13.78
4. Gummhmoml?mq‘nmnmm 6.41 6.75 8.46 5.96 6.36
5. Ingreso Neto por Intereses / Activos Productivos Promedio 9.18 9.23 8.24 8.36 8.66
6. Ing. Neto por Int. = Cargo por Prov, para Préstamos / Activos Prod.
Prom. 7.38 6.66 8.62 7.0 785
7. Ing. Neto por Int. — Dividendos de Acciones Praferentes / Act,
Prod. Prom. 9.18 023 824 838 8.66
B. Otos
1. Ingresos No Financieros / Ingresos Operativos Netos 10.98 2348 2221 24.82 2376
2. Gastos Operativos Netos 57.38 54.45 65.21 58.08 60.26
3. Gastos Operativos / Activos Promedio 6.02 6.02 6.33 591 8.26
4. Utiidad Operativa antes de Provisiones / Patrimonio Promedio 22.46 26,69 19.07 2403 20.82
5. Utlidad Operativa antes de Provisiones / Activos Totales Promedio 447 504 338 427 413
6. Prov. para Préstamos y Titulos Valores / Util Oper. antes de Prov. 36.81 46,80 4381 27.28 2225
7. um / Promedio 14.20 1420 10.72 17.48 18.19
8. Utihidad Operativa / Activos Totales Promedio 282 268 1.90 310 a2
9. Impuestos / Utikdad antes de Impuestos 20.58 14.79 17.32 21.62 14.19
10. Utilidad Operativa antes de Provisiones / Activos Ponderados por
5.84 831 .87 432 432
11. Utiidad Operativa / Activos Ponderados por Riesgo 3.69 335 217 ERL 336
C. Otros Indicadores de
1. Utiidad Neta / Patrimonio 2n 9.74 742 11.87 13.08
2. Utlidad Neta / Activos Totales Promedio 245 1.84 1.31 m 2.50
3. Ingreso Ajustado por Fitch / Patrimonio Promedio 123 1097 8.75 854 13.05
4. Ingreso Ajustado por Fitch / Activos Totales Promedio 245 207 1.55 1.52 250
5. Utilidad Neta / Act. Totales Prom. + Act. TRularizados
Administrados Prom. na. na. na na. na
6. Utidad Neta / Activos Ponderados por Riesgo 3.20 230 1.51 213 2n
7. Ingreso Ajustado por Filch / Activos Ponderados por Riesgo 320 259 7 1.54 an
D. Capltalizacion
1. Capital Base segun Fitch / Activos Ponderados por Riesgo 27.10 2561 2162 18.90 22.55
2. Capital Elegible segun Fitich / Activos Ponderados por Riesgo 27.10 2561 2182 18.90 22.55
3. Patrimonio Comun Tangble / Activos Tangibles 19.91 1wn 18.60 16.78 18.97
4. Indicador de Capital Primario Regulatorio na. na. na. na. na.
5. Indicador de Capital Total Regulatorio na. 2059 19.37 1526 16.30
8. Indicador de Capital Primario Base Regulatorio na. na na na na
7. Patrimonio / Activos Totales 1991 19.71 1360 16.78 18.97
— 8. Dividendos Pagados y Declarados en Efectivo / Utilidad Neta na. 0.00 0.00 0.00 0.00
9. Dwvidendos Pagados y Declarados en Efectivo / Ingreso Ajustado
por Fitlch na, 0.00 0.00 0.00 0.00
10. Dividendos en Efectivo y Recompra de Acciones / Utikdad Neta na. 0.00 0.00 0.00 0.00
11, Utilidad Neta - Dividendos en Efectivo / Patrimonio Total 11.81 899 6.96 1128 1201
E. Calidad de Activos
1. Crecimiento del Activo Total 1324 10.59 an 2529 3205
2. Crecimiento de los Préstamos Brutos 938 15.86 6.14 2208 5085
3. Préstamos Mora + 90 dias / Préstamos Brutos 263 23 2nN 221 1.80
4. Reservas para Préstamos / Préstamos Brutos mn 360 346 3.15 240
5. Reservas para Préstamos / Préstamos Mora + 90 dias 143.12 151.99 12781 14220 13329
6. Préstamos Mora + 90 dlas — Reservas para Préstamos /
Patrimonio -3.99 451 280 373 217
7. Wmemmlemw 238 334 217 wmm 141
8. Castigos Nelos / Préstamos Brutos 047 20: 141 on 045
9. hmm.wmouw/msm
+ Act. Adjud. 318 2.80 287 228 1.90
F. Fondeo
1. Pmro-pmo.cm 112.86 17.14 10763 98.95 100.23
2. Activos Interbancarios / Pasivos Interbancarios na. na. na. na na.
3. Depdsitos de Clientes / Total Fondeo excluyendo Derivados 83.18 83.06 8599 87.34 91.90
Banco Popular y de Desarrolio Comunal 8
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