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Panama, 5 de octubre de 2004

Sefior

Ivan Diaz

Gerente General

CENTRAL LATINOAMERICANA DE VALORES, S.A.
Ciudad

Estimado sefior Diaz:

Adjuntamos copias de la carta a los accionistas de Primer Banco del Istmo, S. A, firmada
por el Ing. Alberto Vallarino, mediante la cual informa los hechos mas sobresalientes y el
cuarto pago de dividendos, efectivo el 8 de octubre de 2004, sobre las acciones comunes
registradas al 30 de septiembre de 2004.

Asi mismo, estamos adjuntando “volantes” del Plan de Hospitalizacion que esta ofreciendo
Banistmo a sus clientes.

Mucho agradecemos hacer llegar las copias de la carta y volantes a los diferentes Puestos
Participantes para que sean repartidas entre los accionistas de Primer Banco del Istmo S.A.,
registrados bajo la custodia correspondiente. En esta oportunidad, la documentacion en
referencia correspondiente al Puesto BIST, sera entregada directamente.

Quedamos de usted atentamente,
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Panamd, Rep. de Panamd

Primer Banco del Istmo Tol.: (507) 270-0015
Fax: (507) 270-1695
Panama, 8 de octubre de 2004. www.banistmo.com
Estimado Accionista:

Comparto con Usted los buenos resultados de las operaciones de Banistmo correspondientes al primer semestre de 2004 y
los hechos mas relevantes desde el Gltimo pago de dividendos hasta la fecha.

Resultados Operativos al 30 de junio de 2004

Banistmo obtuvo para el primer semestre del afio 2004 una utilidad neta de B/.46.6 millones, que supera en B/.11 millones, o
en 31%, la cifra reportada para el mismo semestre del afio anterior. Todas las principales fuentes de ingresos del banco
contribuyeron con mayores ingresos comparados con el mismo periodo del aifio pasado. Las comisiones aumentaron en
39%, impulsadas por un fuerte incremento en comisiones de banca de inversién, lo que contribuy6 a una ampliacién de 21%
en el margen financiero. El balance de situacion reflejé un total de activos de B/.4,853.4 millones, que representa un 7% de
aumento contra el cierre de diciembre de 2003. La cartera de crédito neta increment6 a B/.2,967.2 millones, lo mismo que la
reserva para proteccion de cartera que aumenté a B/.59.9 millones, monto que equivale al 2.0% del total de préstamos. La
calidad de la cartera se mantiene sana, con un indice de morosidad de 1.9%.

Eventos Recientes

En los meses de mayo y junio, las Superintendencias Bancarias de Panaméa y Nicaragua dieron sus respectivas
aprobaciones para que Banistmo inicie operaciones en Nicaragua. La presencia de Banistmo en este nuevo mercado
permitira ofrecer un servicio regional mas completo a nuestros clientes y a su vez pemmitira ofrecer servicios de remesas a
los centenares de miles de nicaragiienses que viven en Costa Rica.

En el mes de julio, Banistmo adquirié un 20.8% adicional de acciones del Banco BGA, llegando a un porcentaje de tenencia
de 79% y a un porcentaje de control de 89%. Ademas, Banistmo aument6 a 63% su porcentaje de tenencia en El Ahorro
Hondurefio, Compaiiia de Seguros. Estas inversiones adicionales demuestran la confianza que se tiene en estas
instituciones y en el futuro de Honduras, a la vez, pemitiendo consolidar $650 millones en activos de Banco BGA y $50
millones en activos de la empresa de seguros con los activos de Banistmo a partir del segundo semestre del afio.

También en el mes de julio, Banistmo llegé a un acuerdo para la compra de todas las acciones de Lloyds TSB Bank, S. A.,
Colombia, incluyendo la empresa fiduciaria Lioyds Trust, S.A. Con esta adquisicion, Banistmo aprovechara el creciente
intercambio comercial que existe entre Colombia, Panama y Centroamérica, estimado en $800 millones para este afio. La
operacion de Lloyds en Colombia data de 1920 y actualmente cuenta con 17 sucursales en todo el pais y mas de 600
colaboradores, con activos totales de $400 millones. Durante 84 afios ha establecido una sélida relacion con prestigiosos
clientes corporativos y del segmento medio-alto y alto de Banca de Personas.

Estos tres eventos forman parte de nuestra estrategia de aumentar nuestra presencia regional, fortaleciendo nuestro
liderazgo en el mercado. Esto lo estamos desarrollando bajo estrictos parametros de calidad y prudencia, y de acuerdo al
plan estratégico revisado y divulgado el afio pasado.

Dividendos

La Junta Directiva de Primer Banco del Istmo, S.A., en reunion efectuada el 20 de septiembre de 2004, decidi6é suspender el
Programa de Reinversion de Dividendos que estuvo vigente durante ocho trimestres,a partir del pago de dividendos a los
accionistas comunes que sera efectuado 8 de octubre de 2004. Agradecemos el interés y apoyo de los accionistas que se
beneficiaron de este programa de compra de acciones con descuento durante dos afios. Los invitamos a que continuen
invirtiendo en acciones comunes de Banistmo a través de nuestro puesto de bolsa, Banistmo Brokers.

En el dia de hoy, hemos procedido al pago, del cuarto dividendo de este aifio, a razén de B/. 0.18 por accién, sobre las
Acciones Comunes registradas a su nombre al dia 30 de septiembre de 2004.

En nombre de todos los Directores y de la gran familia de colaboradores de Banistmo, muchas gracias por el apoyo
permanente y por la confianza depositada en las decisiones y el trabajo de todos nosotros.
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Atentamente,

AL <l Ll
Alberto Vallarino Clément
Presidente Eiecutivo






