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I INFORMACION DE LA COMPANIA

Razdn Social: Grupo APC, S.A

Nombre Comercial: Grupo APC, S.A.

Jurisdiccion: Panama

Fecha: 24 de septiembre de 2011

Datos de Constituciéon  Ficha:_748004 Documento: 2050921
Duracién Perpetua

Domicilio Panama

Domicilio Comercial Calle 50, Plaza Banco General, Piso 17
Correo Electronico atencionalaccionista@apc.com.pa
Teléfono 307-0400

Fax 215-7023

A. HISTORIA Y DESARROLLO DE LA SOLICITANTE

1. Eventos importantes en el desarroilo del negocio

En 1957 un grupo de comerciantes, dispuestos a intercambiar informacion crediticia
con el fin de mejorar el desempefio de sus carteras, crean la Asociacion Panamefa de
Crédito como una asociacion sin fines de lucro para operar un bur6 de crédito privado con
la misién de brindar en Panama el servicio de informacion de referencias de crédito.

A través de los afios, la Asociacion Panamefia de Crédito se encargd de recolectar
informacion en el mercado de empresas financieras y empresas comerciales con carteras
de créditos. Proporcionando esta informacion, el buré ha contribuido a crear un sistema
crediticio mas objetivo y a la vez, orienta y provee informacién a las empresas que sirve,
para que administren efectivamente el riesgo en la toma de decisiones con su Sistema de
Referencias de Crédito (SRC). Otro rol importante, lo representa la labor de concientizacion
concienciacion a los consumidores para que hagan uso correcto y responsable del credito
y administren adecuadamente sus finanzas personales.

APC ha evolucionado su funcién para ofrecer servicios, no sélo a las empresas, sino

también a los consumidores a través de la afiliacidén y consulta en linea de su reporte de
crédito en www.miapc.com.

Desde el afio 2007 APC se concentrd en el desarrollo de nuevos productos de valor
agregado introduciendo en el mercado panamefio el APC SCORE. Este tipo de servicio se
utiliza en los mercados financieros mas competitivos del mundo ya que aumenta las
condiciones de evaluacién de un crédito con criterios mas objetivos y razonables, 1o que



impacta positivamente en el riesgo que otorgan las diferentes empresas, organizaciones o
entidades que ofrezcan servicios de crédito y préstamos.

Desde el afio 2008, la Asociacidn Panamefia de Crédito inicia la evaluacion de
alternativas para crear una nueva estructura de negocio, que le permita operar de manera
mas eficiente en el entorno econémico actual y servir de manera mas efectiva a sus clientes
y consumidores.

En 2009, ya existe una fuerte conviccion dentro de la asociacién, de la necesidad
de adaptarse organica y legalmente a las nuevas realidades del mercado, esto es, la
posibilidad de incrementar los servicios y productos y la posibilidad de establecer alianzas
estratégicas pero sobre todo, ser mas flexibles y eficientes en su gestion interna y oferta a
clientes. Ese mismo afio se le solicita a la Junta Directiva que presente un analisis sobre
los servicios a prestar, el modelo de negocio, la forma de desarrollarlo y la nueva estructura
juridica de APC Este analisis se presenté en una Asamblea Extraordinaria en el mes de
junio de 2010. Alli, los asociados coincidieron que, frente a la coyuntura econdmica y frente
a los grandes desarrollos tecnoldgicos de los sistemas de informacién, era necesario
evolucionar hacia una organizacion mas eficiente y moderna.

En 2010, APC contintia con la evaluacion de su estructura y esquema de toma de
decisiones identificando como principales desafios lo siguiente:

e Tiempo para salida del Mercado “Time to market”
e Necesidades de nuevos productos y nuevas inversiones
e Consolidaciéon global y regional.

En octubre de 2011, se realiza una Asamblea General en la que se comunican los avances
de la propuesta. Finalmente en febrero del 2012, los asociados de la Asociacion Panamefia
de Crédito aprueban la creacidén de una nueva estructura organica y juridica para abordar
los nuevos retos del mercado crediticio en las préximas décadas y con esto, la puesta en
marcha y oferta de acciones de GRUPO APC, S.A.

En el mes de diciembre de 2013, se celebrd la primera Asamblea General de
Accionistas de Grupo APC, S.A. y se eligié en ese momento la Junta Directiva. Conformada
la Junta Directiva, se nombraron los Comités de trabajo para supervisar los aspectos
financieros, econdémicos y de negocios de la nueva entidad comercial. Estos Comités
brindan eficiencia a la nueva corporacion.

Hoy dia, el Grupo APC cuenta con una base de datos de gran calidad que representa
el 74% de la poblacién ocupada del pais, un equipo gerencial experimentado con una
vocacién de servicio al cliente, y una plataforma tecnolégica de clase mundial, que nos
coloca a la vanguardia en la Region.

Todos estos elementos, aunados al decidido apoyo de reguladores y agencias
multilaterales, tales como el FOMIN vy el Banco Mundial, que contribuyen a una solida



imagen institucional, basada en la credibilidad e integridad mostrada por la organizacion a
lo largo de sus 56 afios de trayectoria.

Adicionalmente, en linea con su compromiso con la economia panamefia, el Sistema
de Gestién de Calidad de APC, certificado bajo la norma ISO 9001 desde el 2006, sigue
siendo clave para la mejora continua de la organizacién y la base para los cambios
estructurales con el nuevo esquema de negocio.

Grupo APC ha mantenido una estrategia de desarrollo sostenido, y producto de esta
politica, a los primeros seis meses del afio fiscal en curso, mantenia activos totales por

B/.9.9 millones y un patrimonio de B/.6.3 millones, cuyos niveles han superado las
estimaciones del Plan Estratégico.

La Compafiia no tiene ningln cliente o grupo econémico que en forma individual
represente mas del 10% de los ingresos del negocio.

2. Informacién de Mercado

Todas las operaciones de Grupo APC y la gran mayoria de los clientes estan ubicadas
en Panama. En consecuencia, la condicién financiera y los resultados de las operaciones,
dependen principalmente de las condiciones econdmicas prevalecientes en Panama.
Basado en estimados oficiales del gobierno panamefio y del Banco Mundial, Grupo APC
confia que la economia continuara creciendo en los afios préximos particularmente en el
sector financiero, que es del que Grupo APC deriva el mayor porcentaje de sus ingresos.
Hay que tener en cuenta que la economia panamefia es mas pequefia y menos
diversificada que las economias de otros paises, ya que esté enfocada primordiaimente en
el sector de servicios (mas del 75% del PIB en el 2009), gran parte del cual consiste de
negocios ligados al Canal de Panama, la Zona Libre de Colén, los puertos y el negocio
bancario que respalda los mismos. Puesto que el negocio que desarrolla Grupo APC, S.A.
en el sistema financiero, esta enfocado en el mercado doméstico panamefio, el crecimiento
de la demanda del servicio de APC depende de la economia local y del efecto que la
economia ejerce sobre los principales clientes del sistema bancario. Debido al tamafio
reducido de la economia panamefia, acontecimientos adversos en Panama podrian tener
un efecto mas pronunciado de lo que seria el caso si los acontecimientos se dieran dentro
del contexto de una economia regional ¢ global.

La condicién financiera del sistema financiero en Panama también podria verse
afectada por cambios en las politicas econdémicas, monetarias u otras politicas del gobierno
panamefio, el cual ha ejercido y contintia ejerciendo influencia sobre muchos aspectos del
sector privado. Otros acontecimientos politicos o econdémicos en Panama sobre los cuales
APC o inclusive sus clientes no tiene ningun control, como cambios en las politicas
arancelarias, politicas que afectan las tasas de intereses locales, duracion y disponibilidad
de créditos y politicas de tributacién, podrian afectar la economia nacional y en
consecuencia potencialmente también el desempefic del Grupo, si el resultado de estos
cambios fuera una disminucion de la oferta de créditos; lo cual resultaria en una disminucion
de las consultas realizadas al burd; lo que es su principal fuente de ingresos.



La economia panamefia ha crecido sosteniblemente a niveles superiores que la
mayoria de los paises de Latinoamérica, con un crecimiento nominal promedio del PIB del
10% por afio en el periodo 2010-2013. Sin embargo, no se puede garantizar que
crecimiento en la economia de Panama continuara en un futuro, ni tampoco se puede

garantizar que futuros acontecimientos politicos, econémicos o regulatorios no afectaran
adversamente al burd.

3. Gastos de Capital y Disposicién de Activos

Las principales inversiones de capital de Grupo APC estan relacionadas con la
implementacion de aplicaciones para el desarrollo de productos y servicios y en el
mejoramiento de la plataforma tecnologica del buré de crédito las cuales han sido
financiadas con fondos propios.

4. Capitalizacion y Endeudamiento

La Compafiia tiene colocaciones en entidades financieras con un grado de
calificaciéon de riesgo aceptable de lower médium grade o superior como lo son Banco
General, Global Bank, Multibank, Banvivienda y Banco Davivienda.

B. CAPITAL ACCIONARIO

El capital autorizado de la Compaiia estd compuesto por SIETE MILLONES
QUINIENTOS MIL DOLARES de los Estados Unidos de América (B/.7,500,000.00) dividido
en cincuenta millones (50,000,000) de acciones comunes nominativas, todas con un valor
nominal de quince (15) centavos de dolar de los Estados Unidos de América cada una,
todas con derecho a voto, divididas a su vez de la siguiente manera: (i) Una (1) accion clase
A, que podra ser ofrecida por la Junta Directiva de la Sociedad a la Asociacién Panamena
de Crédito exclusivamente y que contara con un (1) voto por accioén; (ii) Trece Millones
Trescientos Treinta y Tres Mil Trescientos Treinta y Cuatro (13,333,334) acciones clase B,
las cuales contaran con tres (3) votos por accién; (iii) Treinta y Seis Millones Seiscientas
Sesenta y Seis Mil Seiscientas Sesenta y Cinco (36,666,665) acciones clase C, las cuales
contaran con un (1) voto por accion.

Las Acciones, ya sean Globales o Individuales, son emitidas en forma nominativa.
El capital pagado de la Compariia Al 28 de febrero de 2015 es de B/.4,662,314.

. Acciones

Clase de Acciones lf‘:‘:gg:s Pagadas Acciones en ACTC.);E:: Valor Nominal

Acciones Autorizadas Ergﬁt'dasy No Tesoreria p cl des Asignado
! Emitidas agadas
Acciones A 1 B/.0.15
Acciones B 13,333,334 B/.0.15
13,240,440 12,923 13,253,363

Acciones C 36,666,665 19,610,026 229,030 (2,010,326) 17,828,730 B/.0.15
Total 50,000,000 32,850,466 241,953 (2,010,326) 31,082,093 B/. 0.15
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Capital Pagado

B/. 1,988,004.45

B/. 2,674,309.50

B/. 4,662,313.95



Acciones Pagadas y emitidas

Al 28 de febrero de 2015, la compafiia cuenta con 13,240,440 acciones Clase B y
19,610,026 acciones Clase C las cuales ya han sido pagadas y emitidas y cuyo macrotitulo
se encuentran en custodia de Latin Clear.

Acciones Pagadas No emitidas

Al 28 de febrero de 2015, la compafiia cuenta con 12,923 acciones Clase B y 229,030
acciones Clase C las cuales ya han sido pagadas mas no han sido emitidas, ya que el
accionista se encuentra en el proceso de completar la documentacién para emitir el
macrotitulo, que seréa custodiado por Latin Clear.

1. Titulos de Participacién

(i) La Accién Clase A tendra derecho a un (1) voto por accién. No nombrara
directores de la sociedad.

(i) Las Acciones Clase B tendran derecho de voto, a razén de tres (3) votos por
Accion. Nombrara hasta un maximo de seis (6) directores de la sociedad.

(iii) Las Acciones Clase C tendran derecho de voto, a razdn de un (1) voto por
Accién. Nombrara hasta un maximo de tres (3) directores de la sociedad.

2. Acciones en Tesoreria

Al 28 de febrero de 2015, la Compaiiia cuenta con 2,010,326 acciones Clase C
en Tesoreria.

3. Capital Autorizado No Pagado ni emitido

(i) Al 28 de febrero de 2015, la Compafia cuenta con 1 accién Clase A, 79,971
acciones Clase By 16,827,609 acciones Clase C no emitidas

(i) Al 28 de febrero de 2015, no existe compromiso de incrementar el capital social
de la Compafia en conexién con derechos de suscripcién, obligaciones
convertibles y otros valores en circulacion.

C. PACTO SOCIAL

Grupo APC, S.A. es una sociedad andnima constituida mediante Escritura Publica
No. 21,886, otorgada ante la Notaria Publica Décima del Circuito de Panam4, inscrita

en el Registro Plblico, Seccidon Mercantil, a Ficha 748004, Documento 2050921, desde
el 24 de septiembre de 2011.

El Pacto Social fue reformado por medio de Escritura 15471 de 18 de junio de 2012
otorgada en la Notaria Décima del Circuito de Panama, inscrita en el Registro Publico,
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Seccién Mercantil a Ficha 748004, Documento 2199236, el dia 18 de junio de 2012,
Adicionalmente, el Pacto Social fue subrogado totalmente por medio de Escritura Publica
de 20257 de 22 de julio de 2013 otorgada en la Notaria Décima del Circuito de Panama
inscrita en el Registro Publico, Seccion Mercantil a la Ficha 748004, Documento 2432482
el dia 24 de julio de 2013.

El Pacto Social y sus reformas se acomparian al presente Prospecto Informativo
Abreviado

D. DESCRIPCION DEL NEGOCIO

1. Giro Normal de Negocios

APC es una empresa que provee el servicio de informacion de crédito y soluciones de
administracion de riesgo en Panama. Provee soluciones a las entidades financieras de
negocios en diversas industrias, asi como consumidores individuales. Nuestra tecnologia
y servicios permiten a las empresas tomar decisiones competentes y pertinentes de manera
oportuna, al momento de otorgar crédito, administrar carteras, detectar fraude, entre otros;
al entregar informacién de calidad e integrarla con aplicaciones de analisis avanzados, tales
como el de credit score, que permiten desarrollar capacidades de decision automatizada.

Nuestra pagina web provee a los consumidores acceso en tiempo real a su historial de
crédito que como consumidores tienen derecho y contamos ademas con modulos de
reclamos para que los consumidores puedan solicitar correcciones a su historial o colocar
aclaraciones sobre su comportamiento financiero. También contamos con moédulos

educativos que ayudan a los consumidores a comprender y administrar sus finanzas
personales.

Desde la fundacion del Burd de crédito en 1957, hemos desarrollado una base de datos
de clientes diversificada, con aproximadamente 800 empresas en diferentes industrias
como entidades financiera, seguros, telecomunicaciones, automotriz, mueblerias,
comercios al detal, etc.

La base de datos con informacién sobre los créditos y el comportamiento historico de
estos créditos es el activo mas importante de nuestro negocio. El negocio depende de
nuestra data para el proceso diario de administracion de riesgo. Los clientes utilizan estos
datos para entender el perfil de riesgo de sus prestatarios y los consumidores también se
benefician de poder tener una herramienta que les permite conocer la informaciéon que se
reporta de ellos, y como es interpretada. Combinamos la data con las herramientas de
analisis y de decisién para desarrollar productos y servicios de valor agregado para los
clientes. Los modelos de score, las matrices de cobros y de fidelidad, permiten a nuestros
clientes a administrar el riesgo de sus carteras eficientemente, permitiéndoles aplicar sus
politicas de crédito a través de nuestra plataforma de servicios para tomar decisiones en
tiempo real al momento de interactuar con el solicitante de crédito.

El negocio de burd obtuvo ingresos de B/.4,609,661 para el afio que finalizé el 31 de
agosto de 2014. Esto ha permitido el acceso al crédito en los mercados empresariales y
genera crecimiento para el Grupo por medio de estrategias que hemos llevado de la mano
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con nuestros clientes, convirtiéndonos en sus asesores y proveedores de herramientas que
les permitan fortalecer la toma de decisiones de negocio.

2. Descripcion de la Industria

Los burds de crédito son de suma importancia en las economias emergentes no solo
porque aumentan el acceso al crédito, dando informacién sobre los consumidores, sino que
también reducen las pérdidas, mejorando el riesgo de crédito y fortaleciendo la supervision
oportuna bancaria. Diversos estudios confirman que los registros y burés de crédito
reducen las probabilidades de crisis bancarias, especialmente en economias emergentes.

En periodos de expansion econémica, la cartera de préstamos a consumidores crece a
niveles similares a los de la economia y, dado el incremento de préstamos, es necesario
tener un sistema que reporte el crédito y asi facilitar la toma de decisiones y el manejo de
riesgo.

En resumen, los siguientes factores de riesgo han sido identificados en la industria en
la que operamos:

e Cambios en la legislacién, interpretaciones judiciales o en el ambiente de los
consumidores puede afectar las regulaciones a las cuales Grupo APC esta sujeta.

s Existencia de una recesion en la condicién econdmica general y/o consolidaciones
en el mercado que afecten al Grupo.

Adicionalmente, la industria plantea las siguientes oportunidades:

o Grandes oportunidades de crecimiento en el campo de analisis de cartera de la
informacion de nuestros clientes: Creemos que el negocio de servicios de
informacion esta en crecimiento. Sinos basamos en las tendencias de paises como
Estados Unidos, de acuerdo a las proyecciones de Veronis Suhler Stevenson o
VSS, una firma de inversién privada que invierte en la informacion, servicios de
negocios, salud, educaciéon, medios de comunicacion y comercializacion de
industrias en Norteamérica y Europa, la inversién en el negocio de la informacion en
Estados unidos alcanzé 51.6 billones en 2009 y se proyecta un crecimiento
compuesto anual (CAGR) de 7% hasta 2014. En el 2009, $11 billones de esta
cantidad fue atribuida a informacién y de riesgo y crédito. El crecimiento en esta
categoria se estima en 6.4% de 2009 a 2014. Creemos que la demanda por data y
herramientas especializadas de prediccion y administraciéon de riesgo continuara
creciendo y que las proyecciones de Estados Unidos impactaran también el negocio
localmente, como ha sido tradicionalmente.

Adicionalmente, un porcentaje importante de los ingresos de los burds en otros
paises desarrollados, como el de Estados Unidos, proviene de servicios que se
ofrecen a los consumidores, como lo son. Servicios de monitoreo de identidad para
fraude, alertas, calificacion crediticia, entre otros.

o Enfoque en Administracion de Riesgo: Como resultado de la reciente
recesiéon economica en los paises desarrollados y producto de las crecientes
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exigencias por parte de los reguladores locales creemos que habra una
creciente demanda por los servicios como: Precio basado en riesgo, calculos
de reserva de capital basado en el riesgo real de las carteras y estrategia de
cobranzas basado en la predictibilidad de los modelos.

3. Regulaciones

GRUPO APC, S.A. tiene como subsidiarias a APC BURO, S.A. - sociedad organizada
de conformidad con la leyes de la Republica de Panama, la cual cuenta con autorizacion
de la Direccion de Empresas Financieras del Ministerio de Comercio e Industrias para
operar como una Agencia de Informacién de Datos de conformidad a lo dispuesto en la Ley
24 del 22 de mayo de 2002 la cual regula el servicio de informacion sobre el historial de
crédito de los consumidores o clientes.

La Autoridad de Proteccién y Defensa del Consumidor (ACODECO) conocera y
atendera las quejas de los consumidores o clientes, y supervisara e investigara las practicas
de los Agentes Econdmicos y las Agencias de Informacion de Datos.

4. Litigios Legales

A la fecha de la presentacion de esta solicitud, Grupo APC no tiene litigios legales
pendientes. Sin embargo, actualmente hay un litigio de B/.75,000.00 contra ASOCIACION
PANAMERNA DE CREDITO, entidad relacionada y Banistmo, .S.A por una modificacion en
el término de prescripcion de una referencia de crédito.

5. Sanciones Administrativas

A la fecha de la presentacién de esta solicitud, Grupo APC no ha sido objeto de
sanciones por la Superintendencia del Mercado de Valores, ni la Bolsa de Valores de
Panama, S.A.

E. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

GRUPO APC, S.A. en adelante la "Compafiia" o el "Grupo", es una sociedad
organizada de conformidad con las leyes de la Republica de Panama, segun consta en la
Escritura Pablica No. 21,886 del 22 de septiembre de 2011 de la Notaria Decima de Circuito
de Panama, la cual se encuentra inscrita a Ficha 748004, Documento, 2050921 en la
Seccion de Personas Mercantiles del Registro Publico desde el 24 de septiembre de 2011.

Desde su fundacién en el 2012, GRUPO APC, S.A. ha reformado en varias
ocasiones disposiciones de su pacto social. Dichas reformas se encuentran debidamente
registradas en el Registro Publico de la Republica de Panama.
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La iniciativa de crear Grupo APC, fue basada en la necesidad de darle continuidad
al servicio de buré de crédito llevado desde hace mas de 50 afios por la Asociacion
Panamefia de Crédito y desarrollar los nuevos productos y servicios que demandan sus
clientes mediante recursos propios y alianzas estratégicas.

Las oficinas principales de la Compaifiia se encuentran localizadas en el edificio
Plaza Banco General, Calle 50 y Aquilino de la Guardia, en la ciudad de Panama. GRUPO
APC, S.A. tiene como subsidiarias a APC BURO, S.A. - sociedad organizada de
conformidad con la leyes de la Republica de Panama, la cual cuenta con autorizacion de la
Direccion de Empresas Financieras del Ministerio de Comercio e Industrias para operar
como una Agencia de Informacién de Datos de conformidad a lo dispuesto en la Ley 24 del
22 de mayo de 2002 la cual regula el servicio de informacién sobre el historial de crédito de
los consumidores o clientes y APC INMOBILIARIA, S.A. - la cual desarrolla la actividad
inmobiliaria de! Grupo APC; administracién de inmueble. Paralelo a estas dos sociedades,
se mantiene la ASOCIACION PANAMENA DE CREDITO con el propésito de ejecutar las
iniciativas de Responsabilidad Social Empresarial (RSE) enfocadas principalmente en la
educaciéon de los consumidores.

Grupo APC, S.A. controla a las subsidiarias APC BURO, S.A. y APC INMOBILIARIA,
S.A. todas domiciliadas en la Republica de Panama. Las dos empresas subsidiarias
anteriores consolidan en los estados financieros de Grupo APC, S.A. utilizados en la
elaboracion del presente reporte.

El siguiente organigrama muestra la estructura de Grupo APC vy sus subsidiarias:

Grupo APC, S.A.

P APC INMOBILIARIA,
APC BURO, S.A.
S.A.
Proporcion del Interés
Nombre de la Empresa Jurisdiccion Domicilio Accionario de Grupo
APC
APC BURO, S.A. PANAMA Calle 50, PH Plaza 100%
Banco General, Piso 17
APC INMOBILIARIA, S.A. PANAMA Calle 50, PH Plaza 100%
Banco General, Piso 17




F. PROPIEDADES, PLANTAS Y EQUIPO

Los activos fijos de la Compafiia representan, Al 28 de febrero de 2015 (neto de
depreciacién), el 7% del total de activos. Estos se encuentran distribuidos de la siguiente

manera:

CONCEPTO 31 AGOSTO

2014 AUD
Propiedad y mejoras B/. 429,249
Equipo de coémputo 394,082
Equipo rodante 848
Mobiliario y enseres 89,933
Licencias y programas _ 304,570
Total Activos 1,218,682
Depreciacion acumulada (474,151)
Valor neto en libros Bl. 744,531

28 FEB

2015 INT

B/. 429,249
432,286

848

90,334

354,114
1,306,831

(685,166)

Bl. 721,665

G. INVESTIGACION Y DESARROLLO, PATENTES, LICENCIAS, ETC.

APC BURO, empresa subsidiaria de GRUPO APC quien lleva adelante el negocio de
informacién de referencias de crédito, es una empresa con un énfasis en la investigacion y
desarrollo principalmente orientada al desarrollo de aplicaciones informaticas para el sector

financiero, para el apoyo a la toma de decisiones y analisis de riego.

Las actividades de investigacion y desarrollo de Grupo APC incluyen:

(i) Investigacidon y generacion de nuevos negocios
(i) Analisis y modelamiento de la data

(iii) Calidad de data

(iv) Desarrollo de nuevos productos

(v) Mejoras a productos existentes



A continuacién un recuento histérico de las principales aplicaciones desarrolladas:

2002 < SRC, primera aplicacion en internet para acceder al sistema de
Referencias de Crédito.

2004 «  CrediWeb , aplicacién para la integraéién a la Intranet de nuestros
clientes que brinda informacion crediticia de consumidores para el
analisis de riesgo.

2007 . WebServices + Score, se incorpora el APC Score a la aplicacion
de Webservices.

«  MIAPC, aplicacion de internet desarroliada para que los
consumidores tengan acceso a sus reportes de referencias de
credito.

2009 < APC Index , aplicacién de internet para el manejo estadistico y
analisis de cartera

2011 . APC Analyst, aplicacion de internet para el manejo del flujo de
aprobacién de créditos

2012 - APC Wap , herramientas moéviles para aprobacién de créditos

Con respecto al Derecho de autor del SRC el mismo se encuentra registrado a través de
Resolucion No. 319-007-2010 de 13 de agosto de 2009 la Direccién Nacional de Derecho
de Autor modificada por ADDENDA N° 010-2010 de 26 de noviembre de 2010 que

corresponde al software denominado “SISTEMA DE REFERENCIA DE CREDITOS DE
APC”.

Adicionalmente, se incluye como Anexo a este documento el reporte de las marcas
registradas por GRUPO APC y Subsidiarias.

H. INFORMACION SOBRE TENDENCIAS

La demanda en la industria de burods de crédito esta definida en funcion del volumen
de las transacciones financieras y por la salud de la economia. Los burés de informacion
con presencia global tienen economias de escala significativas en sus operaciones y
reportan crecimiento en la operacion de Latinoameérica.

Las proyecciones econdémicas del Banco Centroamericano de Integracion
Econémica (BCIE) pronostican un crecimiento para Centroamérica a una media del 3.7%
en 2014, impulsada en buena medida por Panamd, Nicaragua y Costa Rica.

Una economia en crecimiento propicia que mas personas sean sujetos de crédito,
resultando en incrementos en las aplicaciones de crédito y el aumento en la demanda de
los servicios de los burds de informacion.
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A continuacién un resumen de las principales tendencias de la industria para el uso
de la informacién de crédito por parte de los individuos y empresas:

0] Enfasis en la expansion geografica en Latinoamérica a través de la introduccion de
productos principalmente software y para la prevencion de fraudes, asi como
marketing digital.

(i) Consolidaciéon de burds de credito globales

(i) Escrutinio e incremento en la regulacion. Participacién activa en promover
regulaciones para el intercambio y almacenamiento de datos positivos en los burds
de crédito y acciones tendientes a mejorar la credibilidad y transparencia.

1R ANALISIS DE RESULTADOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS
A continuacion, presentamos un resumen del analisis de los resultados financieros y

operativos de Grupo APC, S.A. y Subsidiarias para el periodo 2014 en comparacion con el
periodo anterior.

BALANCE GENERALES AUDITADOS DE GRUPO APC Y SUBSIDIARIAS AL 31 DE
AGOSTO DE 2014

Activos

Al 31 de agosto de 2014, los activos de Grupo APC, S.A. y Subsidiarias, ascendieron a
B/.10.8 millones, reflejando un crecimiento con respecto al afio anterior de 9.37% (2013:
B/.9.8 millones)
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Activos

Activos corrientes
Efectivo

Cuentas por cobrar
Otras cuentas por cobrar

Gastos pagados por anticipado
Anticipos de equipo

Total de activos corrientes

Activos no corrientes

Propiedad, equipo, mobiliario y mejoras
Activos intangibles

Depdsitos en garantia y otros activos

Total de activos no corrientes

Total de activos

Pasivos y patrimonio de los accionistas
Pasivos corrientes

Cuentas por pagar

Anticipos recibidos de clientes

Gastos acumuiados por pagar y otros pasivos

Total de pasivos corrientes

Pasivos no corrientes
Cuentas por pagar - clientes no accionistas

Cuentas por pagar - clientes accionistas
Cuentas por pagar - otros

Total de pasivos no corrientes

Total de pasivos

Patrimonio

Acciones comunes
Utilidades no distribuidas

Total de patrimonio

Total de pasivos y patrimonio

2014 2013

9,426,326 8,744,864
196,230 224,885
62,064 19,909
301,142 118,970
65,111 -
10,050,873 9,108,628
654,398 572,939
90,133 137,155
70,668 46,170
815,199 756,264
10,866,072 9,864,892
260,393 155,372

33,859 27,23
286,548 442,752
580,800 625,358
1,258,326 -
2,360,800 -
344,833 -
3.963.959 -
4,544,759 625,358
4,945,903 3.536,560
1,375,410 5,702,974
6,321,313 9,239,534
10,866,072 9,864,892
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ESTADO DE RESULTADOS AUDITADOS DE GRUPO APC Y SUBSIDIARIAS AL 31 DE AGOSTO
DE 2014

Resultado de las operaciones

2014 2013
Ingresos
Total de ingresos 4,609,661 4,270,170
Gastos generales y administrativos (3,655,795 (3,762.,587)
Utilidad antes del impuesto sobre la renta 953,866 507,583
Impuesto sobre la renta (129,727) (159,439)
Utilidad neta Bl 824139 BL. 348,144
A. Liquidez

Los activos liquidos primarios del Grupo los compone el efectivo, depdsitos en bancos e
inversiones liquidas de alta calidad y otros activos, los cuales Al 28 de febrero de 2015
alcanzaban la suma de B/.9,142,673. El portafolio de inversiones esta compuesto en su
mayoria por depdsitos a plazo fijo a periodos de corto plazo de igual manera se tienen
colocaciones en Renta Fija y Fondos Mutuos. Adicionalmente, el plazo promedio de la

cartera de cuentas por cobrar favorece ain mas su liquidez ya que el promedio no excede
los 30 dias.

Al 31 de agosto de 2014 el indice de liquidez es de un 1730% producto de la captacion de

capital de los accionistas por el ofrecimiento de las acciones y los resultados rentables de
la operacion.

B. Recursos de Capital

El capital autorizado de Grupo APC, S. A. al 31 de agosto de 2014 y 28 de febrero de 2015,

esta representado por 50,000,000 de acciones comunes con un valor nominal de B/.0.15
por accién detalladas a continuacion:

31 Agosto
2014 AUD
Namero de Monto de
Acciones Monto de Capital Numero Emitidas y en Acciones
Autorizadas Autorizado Circulacién Pagadas
Acciones comunes Clase “A” 1 B/.0.15
Acciones comunes Clase "B” 13,333,334 2,000,000.10 13,253,363 1,988,004.45
Acciones comunes Clase “C” 36,666,665 5.499.999.75 19,719,326 2,957,898.90
50,000,000 B/.7,500.000.00 32,972,680  BL4.945.903.35
17



28 Febrero

2015 INT
., Numero .
Numgro de Montg de Emitidas y Acciones Monto de Acciones
Acciones Capital on en Pacadas
Autorizadas Autorizado L= Tesoreria ragacas
Circulacion
Acciones comunes 1 B/. ) } B/ )
Clase "A” 0.15 ’
éf:;‘;”%s comunes 13,333,334 2.000,000.10 13,253,363 1,088,004.45
éfacg‘eg comunes 36,666,665 5499909975  19.839.056  (2.010.326) 2.674,309.50
50,000,000 BLZ7.500,000.00 33092419  (2.010.326) Bl 4.662,313.95

Al cierre del 31 de agosto de 2014, Grupo APC, S.A. coloco el 65.95% del monto autorizado
de acciones, lo que ha permitido mantener niveles de capitalizacion adecuados para hacerle
frente al crecimiento de sus activos.

Al cierre del 28 de febrero de 2015, el indice de capitalizacion, se ha mantenido arriba del
60% lo que ha permitido a Grupo APC, S.A. y Subsidiarias tener una posicién patrimonial
adecuada, para soportar el crecimiento de las operaciones.

Al cierre del 31 de agosto de 2014 Grupo APC, S.A. refleja un patrimonio de B/.6.3 MM,
menos que el afio anterior debido a la reclasificacion al pasivo no corriente por la suma de
B/. 3.9 MM, correspondiente a los pagos por asuncién de los asociados, de acuerdo al
mandato recibido de la Asamblea de Asociados de Asociacién Panamerfia de Crédito en los
periodos anteriores. Este monto se encuentra colocado en un fideicomiso. El aumento del
patrimonio por la utilidad neta obtenida para este periodo es de B/.824K. El total del
patrimonio de Grupo APC, S.A. al 28 de febrero de 2015 es B/. 6.3 MM considerando el
pago de dividendos que fue declarado en el mes de enero de 2015 y se encuentran por
pagar por un monto de B/. 329K asi como también la devolucion de acciones que pasaron
a tesoreria por un monto total de B/. 301K.

La sociedad Grupo APC, S.A. no ha requerido de financiamientos para el desarrollo
ordinario o extraordinario de sus actividades. Los proyectos de inversiéon de Grupo APC han

sido financiados por sus margenes de crecimientos, incrementando su valor sin tener que
incurrir en el uso de reservas.

Grupo APC, S.A no mantiene financiamientos bancarios por lo cual es muy poco probable

sufrir riesgos impactantes.

C. Resultados de las Operaciones
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ESTADO DE RESULTADOS AUDITADOS DE GRUPO APC Y SUBSIDIARIAS AL 31 DE AGOSTO

DE 2014

Resultado de las operaciones

Ingresos

Total de ingresos

Gastos generales y administrativos

Utilidad antes del impuesto sobre la renta
Impuesto sobre la renta

Utilidad neta

2014

4,609,661

(3,655,795

953,866
129,727

B/ 824,139

2013

4,270,170

(3,762,587)

507,583
{159.,439)

BL 348,144

Los indicadores de rentabilidad mantienen la consistencia y estabilidad de los Ultimos afios.

Dicha consistencia estd soportada por la expansion de las operaciones y desarrollo de
nuevos servicios para los clientes.

La utilidad neta para el afio terminado al 31 de agosto de 2014, asciende a B/. 824,139 ya
con un afo estable que comparado con el afio anterior que incluia los gastos de
organizacién por B/. 445,980, luego de la implementacién del proyecto de corporatizacion.
A continuacién un detalle de la evolucion de las Utilidades de los Gitimos cuatro afios:

Afio que reporta:
31 de agosto de 2014

Aflo que reporta:
31 de agosto de 2013

Afo que reporta:
31 de agosto de 2012

Aflo que reporta:
31 de agosto de
2011

B/. 824,139

B/. 348,144

B/. 940,809

B/. 352,611

Ingresos:

La Compafiia en el curso normal de sus operaciones, obtiene ingresos por los servicios fijos
de informacién de créditos, valor agregado, seminarios, otros e intereses, los cuales
muestran un crecimiento promedio de 9% en los Ultimos cuatro afios

A continuacién se detallan los ingresos de los Ultimos cuatro afios:

Afio que reporta:
31 de agosto de 2014

Afo que reporta:
31 de agosto de 2013

Afo que reporta:
31 de agosto de 2012

Ao que reporta:
31 de agosto de
2011

B/. 4,609,661

B/. 4,270,170

B/. 3,724,678

B/. 3,593,185

Gastos de operacion:

Afio que reporta:
31 de agosto de 2014

Afoc que reporta:
31 de agosto de 2013

Afic que reporta:
31 de agosto de 2012

Afio que reporta:
31 de agosto de
2011

B/. 3,655,795

B/. 3,762,687

2,783,869

3,240,574
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Para el afio terminado el 31 de agosto de 2014, los gastos de operacion ascendieron a
B/.3,655,795 (agosto de 2013: B/. 3,762,587). Esta disminucién de B/. 106,792 que
representa un -3%, se fundamenta principalmente en los gastos operativos debido a la
estrategia de control de gastos en la empresa. La informacién que se refleja en los afos
2011 al 2012 corresponde a los resultados de la operacion de la Asociacion Panamena de
Crédito quienes mantenian las actividades del Bur6 de Crédito.

BALANCE GENERALES INTERINOS DE GRUPO APC Y SUBSIDIARIAS AL 28 DE
FEBRERO DE 2015 FEB 28, AGO 31,

2015, 2014,
INT AUD

Activos

Activos corrientes

Efectivo 6,226,387 4,785,170
Inversiones 2,362,500 4,641,156
Intereses acumulados porcobrar 206,868 -
Cuentas por cobrar 59.809 196,230
Otras cuentas porcobrar 111,045 62,064
Gastos pagados poranticipado 300,902 301,142
Anticipos dc cquipo 55,162 65,111
Total de activos corrientes 0,142,673 10.050.873

Activos no corrientes

Propicdad, cquipo, mobiliario y mejoras 616,843 654,398
Activos intangibles 104,822 90,133
Depdsitos en garmntia y otros activos 58.953 70.668
Total de activos no corrientes 780.618 815,199
Total de activos 9,923,291 10.866.072

Pasivos y patrimonio de los accionistas

Pasivos corrientes

Cuentas por pagar 146,701 260,393
Anticipos recibidos de clientes 50,282 33.859
Gastos acumulados por pagary otros pasivos 217,479 286,548
Dividendos por pagar 329,657 -
Total de pasivos corrientes 744,119 580,800

Pasivos no corrientes

Cuentas por pagar - clientes no accionistas 895,891 1.258.320
Cuentas por pagar - clientes accionistas 1.579,072 2,360,800
Cuentas por pagar - otros 344,833 344.833
Total de pasivos no corrientes 2,819,796 3.963.959
‘Total de pasivos 3.563.915 4,544,759

Patrimonio

Acciones comunes 4,963,863 4,945,903
Acciones en tesoreria (301,549) -
Utilidades no distribuidas 1.697.062 1.375.410
Total de patrimonio 6,359,376 6321313
Total de pasivos y patrimonio 9,923,291 10.866.072
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ESTADO DE RESULTADOS INTERINOS DE GRUPO APC Y SUBSIDIARIAS AL 31 DE AGOSTO
DE 2014 Y 28 DE FEBRERO DE 2015

FEB 28, AGO 31,
2015, 2014,
INT AUD
Ingresos:
Total de ingresos 2,402,655 2,070,117
Gastos:

Gastos generales, administrativos y de ventas (1.751.346) (1.912.617)
Utilidad antes del impuesto sobre la renta 651,309 157,500
Impuesto sobre la renta — (165.678)
Pérdida (Utilidad) neta 651,309 (8,178)

D. Analisis de Perspectivas

Para el 2014, APC busca reforzar su posicionamiento en el mercado como un centro
de informacién de negocios que brinda un servicio innovador y personalizado.

. DIRECTORES, DIGNATARIOS, EJECUTIVOS, ADMINISTRADORES,
ASESORES Y EMPLEADOS

A. ldentidad, funciones y otra informacién relacionada.

1. Directores, Dignatarios, Ejecutivos y Administradores

La Junta Directiva de la Compafiia esta integrada por las siguientes personas

Nombre: RICARDO DE LA ESPRIELLA
Nacionalidad: Panamefia

Fecha de Nacimiento: 22 de abril 1960

Direccién Comercial: Banco General Marbella piso 11
Apartado Postal: 0816-00843

Correo Electronico: respriella@bgeneral.com
Teiéfono: 303-8012

Fax: 303-8082

Cargo: Presidente

Bachelor of Science in Computers Science and Engineering, Minor in Mathematics, California State
University, Long Beach. Master in Business Administration University of California, frvine. Se
desempena como Assistant Vice President — Local Corporate Credit Risk Management en Banco
General, S.A. desde 2002 a la fecha.
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Nombre: JULIO CESAR ALVAREZ

Nacionalidad: Colombiana

Fecha de Nacimiento: 28 de octubre 1968

Direccién Comercial: Marbella, Aquilino de La Guardia
Correo Electrénico: julio.c.alvarez@banistmo.com
Telefono: 210-6272

Cargo: Primer Vicepresidente

Ingenieria de Sistemas Universidad Piloto de Colombia. Especialista en Sistemas de Informacion
Universidad de Los Andes. Especializacién en Finanzas Universidad de Los Andes. MSE in Economics
and Social Studies Finance, University of Manchester, United Kingdom. Se desempefia como Country
Head of Retail Risk/ Head of Risk Analytics en Banistmo (former HSBC) Panama desde 2009.

Nombre: MARTA CRISTINA LASSO

Nacionalidad: Panamefia

Fecha de Nacimiento: 16 de junio de 1955

Direccién Comercial: Albrook Ave. Dibgenes de la Rosa, Calle Flor de Loto
Apartado Postal: 0819-01137

Correo Electrénico: marta.lasso@gmail.com

Teléfono: 315-0848

Fax: 315-0848

Cargo: Segundo Vicepresidente

Licenciatura en Economia, Universidad de Panama. Maestria en Administracion de Empresas con
énfasis en Banca y Finanzas, Universidad Latina. Coach Certificado por la International Coaching
Community. Se desempefia como Presidenta Ejecutiva de Corporacion Credifactor, S.A. desde 2007.

Nombre: JUAN BARRAGAN

Nacionalidad: Panamefia

Fecha de Nacimiento: 07 de abril de 1966

Direccion Comercial: Torre HSBC Transistmica piso 13
Correo Electrénico: juan.barragan@globalbank.com.pa
Teléfono: 278-7901

Fax: 278-7987

Cargo: Secretario

Degree Mayor Financial Manager, Saent Joseph University, Filadelfia, Estados Unidos. Valley Forge
Military J. C. Se desempefia como Senior Vice-President of Consumer Bank Division en Global Bank
Corporation desde 2007 a la fecha.

Nombre: ENERO AVILES VERGARA
Nacionalidad: Panamefio

Fecha de Nacimiento: 30 de marzo de 1966
Direccion Comercial: Via Espafia, Edif. Prosperidad
Correo Electrénico: eaviles@multibank.com.pa
Teléfono: 294-3500

Cargo: Subsecretario

Licenciado en Administracion de Empresas y Finanzas, University of Oregon, Estados Unidos. Se
desempefia como VPA Regional de Banca de Personas en Multibank desde 2009.



Nombre: TEMISTOCLES ROSAS

Nacionalidad: Panamefio

Fecha de Nacimiento: 10 de agosto 1968

Direcciéon Comercial: San Francisco, Cl 74 PH Gold Plaza, Ofic. 8 Consulting Plus, S.A.
Apartado Postal: 0830-00611

Correo Electronico: temirosas@conplus.net

Teléfono: 270-7464/7465

Cargo: Tesorero

Licenciatura en Banca y Finanzas, Universidad Santa Maria La Antigua. Maestria en Administracion de
Empresas con énfasis en Mercado, Universidad Latinoamericana de Ciencia y Tecnologia y un Post
Grado en Auditoria de la American University de Washington, D.C. En la actualidad, es Socio Director
de la firma Consulting Plus, Director Tesorero de Banvivienda y Director de Grupo Mundial Tenedora.

Nombre: ELIMAR CEDENO
Nacionalidad: Panamenfa

Fecha de Nacimiento: 11 de enero de 1977
Direccién Comercial: Torre de las Américas piso 10
Correo Electronico: elimar.cedeno@citi.com
Teléfono: 210-5900/Ext. 2815

Cargo: Subtesorero

Licenciatura en Ingenieria de Sistemas computacionales en la Universidad Interamericana de Panama.
Se desempefia como Vicepresidente Residente de Riesgos en Banco Citibank Panamé desde 2010 a
la fecha.

Nombre: ARTURO MULLER

Nacionalidad: Panamefa

Fecha de Nacimiento: 18 de julio de 1954

Direccién Comercial: Torre Banco Delta Via Espafia

Correo Electronico: amuller@bandeita.com /adeseverino@bandelta.com
Teléfono: 340-0041

Fax: 223-6602

Cargo: Vocal

Licenciatura en Estudios Latinoamericanos, Universidad de Yale. Maestria en Administracion de
Empresas del Wharton Schoo! of Business. Se desempefia como Director, Presidente y Fundador de
Grupo Bandelta Holding, Corp. (Banco Delta, subsidiarias y afiliadas).

Nombre: JAIME DANIEL MORENO

Nacionalidad: Panameiia

Fecha de Nacimiento: 12 de Junio de 1962

Direccién Comercial: Marbella, calle 43 y Aquilino de La Guardia
Apartado Postal: 0819-08536

Correo Electrénico: jmoreno@pa.bac.net

Teléfono: 206-2703

Fax: 265-8284

Cargo: Vocal

Universidad Santa Maria La Antigua, Baylor University, WACQO Texas EEUU. Se desempefia como
Gerente General y Representante Legal de Bac International Bank, Inc.
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Nombre: AMAURI CASTILLO

Nacionalidad: Panamena

Fecha de Nacimiento: 14 de octubre de 1963

Direccion Comercial: Calle 50, Torre Global Bank, Piso 11 Ofi. 1101
Apartado Postal: 0819-06536

Correo Electronico: amauri@cableonda.net

Teléfono: 394-4086

Fax: 399-8610

Cargo: Independiente

Licenciad en Derecho y Ciencias Politicas, Universidad de Panama. Se desempefia como Socio principal en
Amauri Castillo & Co.

La Compafifa no cuenta con ejecutivos o administradores propios. Los negocios de la
Compafiia son atendidos directamente por el personal administrativo y secretarial de sus
subsidiarias.

A continuacién los principales ejecutivos de GRUPO APC, S.A.

Giovanna Cardellichio — Gerente General

Nacionalidad: Panamena

Fecha de Nacimiento: 14 de noviembre de 1972

Direccién Comercial:  Calle 50, P.H.Plaza Banco General, piso 17

Apartado Postal: 0816-02460, Rep. de Panamé
Correo Electronico: geardellichio@apc.com.pa
Teléfono: 307-0401

Ingeniera Industrial, Universidad Santa Maria la Antigua, Programa Ejecutivo Especializado en Tecnologia del
Instituto de Tecnologia de Massachusetts.

Gonzalo Cérdoba — Gerente de Tecnologia / Gerente de Tecnologia
Nacionalidad: Panamefa

Fecha de Nacimiento: 31 de enero de 1965

Direccion Comercial:  Calle 50, P.H.Plaza Banco General, piso 17

Apartado Postal: 0816-02460, Rep. de Panama
Correo Electronico: gcordoba@apc.com.pa
Teléfono: 307-0441

Licenciatura en Finanzas, University Paim Bay High School. Maestria en Sistemas y Tecnologia de
Informacion, Universidad Santa Maria la Antigua.

Marlina Hernandez — Gerente de Finanzas

Nacionalidad: Panamena

Fecha de Nacimiento: 5 de octubre de 1981

Direccion Comercial: Calle 50, P.H.Plaza Banco General, piso 17

Apartado Postal: 0816-02460, Rep. de Panama
Correo Electrénico: mhernandez@apc.com.pa
Teléfono: 307-0421

Fax: 215-7023

Licenciatura en Contabilidad, Universidad de Panama, Contadora Publica Autorizada. Maestria en
Administracion de Negocios con énfasis en Banca y Finanzas en la Universidad Latina de Panama.

Elsa Sanchez — Gerente de Desarrollo Organizacional
Nacionalidad: Panamena

Fecha de Nacimiento: 11 de enero de 1979

Direccion Comercial: Calle 80, P.H.Plaza Banco General, piso 17

Apartado Postal: 0816-02460, Rep. de Panama
Correo Electronico: esanchez@apc.com.pa
Teléfono: 307-0431

Fax: 215-7023

Graduada en Licenciatura en Psicologia, Universidad Santa Maria La Antigua
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Vielka Tesis — Gerente Comercial

Nacionalidad: Panamefa

Fecha de Nacimiento: 27 de diciembre de 1978

Direccion Comercial: Calle 50, P.H. Plaza Banco General, piso 17

Apartado Postal: 0816-02460, Rep. de Panama
Correo Electrénico: viesis@apc.com.pa

Teléfono: 307-0461

Fax: 215-7023

Graduada en Licenciatura en Banca y Finanzas de la Universidad de Panama. Maestria en
Administracion de Negocios con énfasis en Gerencia Estratégica, Universidad Interamericana de
Panama.

Lutzi de Ramirez — Gerente de Atencién al Consumidor
Nacionalidad: Panamefa

Fecha de Nacimiento: 27 de febrero de 1958

Direccion Comercial: Calle 50, P.H. Plaza Banco General, piso 17

Apartado Postal: 0816-02460, Rep. de Panama
Correo Electrénico: Iramirez@apc.com.pa
Teléfono: 307-0402

Licenciatura en Mercadeo con Enfasis en Ventas en la ULACIT.

Elsa Moreno — Gerente de Innovacion de productos
Nacionalidad: Colombiana

Fecha de Nacimiento: 22 de octubre de 1973

Direccion Comercial; Calle 50, P.H. Plaza Banco General, piso 17

Apartado Postal: 0816-024860, Rep. de Panama
Correo Electronico: gmoreno@apc.com.pa
Teléfono: 307-0411

Graduada en la Universidad Nacional de Colombia Matematicas, MBA en Administracién con Concentracién en
Finanzas.

2. Empleados de importancia y asesores

A la fecha, la Comparfiia no emplea a personas en posiciones no ejecutivas (cientificos,
investigadores, asesores en general) que hacen contribuciones significativas al negocio
de la Compafia. Grupo APC y sus subsidiarias no tienen sindicatos.

3. Asesores Legales

ARIAS, FABREGA & FABREGA
Direccion Comercial: Edificio Plaza 2000, Piso 16, Calle 50

Apartado Postal: Apartado 0816-01098, Panama
Contacto Principal: Rodrigo Cardoze

Correo Electronico: rcardoze@arifa.com

Teléfono: 205-7000

Fax: 205-7001



VALLARINO, VALLARINO & GARCIA MARITANO
Direccién Comercial:  Edificio Plaza Banco General, Piso 24, Calle 50

Apartado Postal: Apartado 0816-01771, Panama
Contacto Principal: Luis Guinard

Correo Electrénico: lquinard@vvgm.com

Teléfono: 212-5250

Fax: 205-5270

4. Auditores

DELOITTE

Direccion Comercial: Torre Banco Panama, Piso 12, Avenida Boulevard y la Rotonda, Costa
del Este, Panama, Panama

Apartado Postal: Apartado 0816-01558 Panamé 5, Panama

Contacto Principal: Diana Mosquera

Correo Electronico: dmosquera@deloitte.com

Teléfono: 303-4100

Fax: 300-0135

5. Designacién por Acuerdos o Entendimientos

A la fecha, ningun Director, Dignatario, Ejecutivo o empleado de la Compafiia ha
sido designado en su cargo sobre la base de arreglos o entendimientos con accionistas
mavyoritarios, clientes o suplidores de la Compafiia.

B. Compensacion

En el afio fiscal terminado el 31 de agosto de 2014 se pagaron en concepto de
salarios y gastos de personal (salarios, prestaciones laborales, beneficios a empleados,
plan de ahorro para retiro, capacitacion y otros gastos de personal) a los empleados la suma
de B/.1,855,631 (B/.1,701,144 para el afio fiscal terminado el 31 de agosto de 2013).

Todos los ejecutivos y colaboradores reciben una serie de beneficios tales como

seguro médico y de vida, pago de estudios, plan complementario de jubilacion y bono por
desempefio

C. Gobierno Corporativo

La Junta Directiva del Emisor acoge de manera voluntaria las principales guias y
recomendaciones establecidas mediante el Acuerdo 12-2003 de la Comision Nacional de
Valores (ahora Superintendencia del Mercado de Valores) con miras a asegurar la
proteccién de sus accionistas y generar transparencia y confianza, tales como:

- Trato Justo y Equitativo para Accionistas. La Asamblea General de Accionistas
es responsable de escoger una Junta Directiva, representativa de todos los grupos
de accionistas para aprobar grandes decisiones, planear futuras acciones, velar por
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la ejecucion de planes y politicas, al igual que supervisar las actividades comerciales
de Grupo APC, S.A.

Comités de Trabajo. La Junta Directiva nombrara Comités de Trabajo para
supervisar los aspectos financieros, econémicos y de negocios de la nueva entidad
comercial. Estos comités brindaran eficiencia a la nueva corporacion, ya que con
esta nueva estructura de gobernabilidad, se le delegara poderes a cada comité con
el propésito de agilizar el proceso de ejecucion y a la vez tener grupos enfocados
en diferentes aspectos operativos que brindaran innovacion y solidez interna.
Procedimiento para uso de los recursos. Los procedimientos de Gobierno
Corporativo a su vez tendran estrictos procesos para el rendimiento de cuentas
sobre el uso, disposicién de los recursos y resultados financieros de la empresa
Grupo APC, S.A.

Derecho a la informacién completa y oportuna para la toma de decisiones.
Pronta y completa divulgacién de informacion de importancia para todos los grupos
de accionistas.

La Junta Directiva de la Compaiiia es la Autoridad méaxima de la entidad y es la
encargada del establecimiento de politicas y aprobacion de la estrategia corporativa. Para
el monitoreo del desempefio de la entidad se efectian reuniones mensuales.

Adicionalmente, los siguientes comités también tienen reuniones con cierta
periodicidad:

® & o6 © ©

Comité de Auditoria

Comité de Finanzas

Comité de Recursos Humanos
Comité Ejecutivo

Comité de Nuevos Productos
Comité de Normas y Regulaciones
Comité de Riesgo

En todos los Comités participan dos o mas Directores y es presidido por un Director.

A continuacion detallamos la fecha desde la que se encuentran ejerciendo los Directores
de la Compaiiia y la duracién del ejercicio del cargo:

Inicio Posicién Duracion
Ricardo de la Espriella Dic. 2013 Presidente 3 afios
Julio Alvarez Dic. 2013 Vice Presidente 2 afios
Juan Barragan Dic. 2013 Secretario 3 afios
Enero Avilés Dic. 2013 Sub-secretario 2 anos
Temistocles Rosas Dic. 2013 Tesorero 2 afnos
Elimar Cedeiio Dic. 2013 Sub-tesorero 2 anos
Arturo Mailler Dic. 2013 Vocal 3 anos
Marta Lasso Dic. 2013 Segundo 3 anos
Vicepresidente
Jaime Moreno Dic. 2013 Vocal 3 anos
Amauri Castillo Jun.2014 Independiente 2 afios
27
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No existen contratos de prestacién de servicios entre los Directores y Grupo APC,
S.A. (o sus subsidiarias), que prevea la adquisicién de beneficios en el evento de
terminacion del periodo.

D. Empleados
Grupo APC no tiene empleados propios, pero Al 28 de febrero de 2015 sus
subsidiarias contaban con alrededor de 40 empleados.

E. Propiedad Accionaria

Al 28 de febrero de 2015, la Compafiia mantenia la siguiente composicién accionaria de su
grupo de empleados:

% Respecto Re 0/:egzitan
. Cantidad de del Total de NGmero de P
Grupo de Accionistas Acciones Acciones Accionistas Respecto de la
Emitidas Cantidad Total de
Accionistas
Ejecutivos Principales 252,509 0.81% 3 1.41%
Otros Empleados 48,336 0.16% 6 2.82%
Totales 300,845 0.97% 9 4.23%

IV. ACCIONISTAS PRINCIPALES

A. ldentidad, Numero de Acciones y Cambios en el Porcentaje Accionario de
que son propietarios efectivos la persona o personas que ejercen control.

No existe una sola entidad o individuo que ejerza control sobre la Compaiiia. Sin
embargo, a continuacion presentamos una tabla con los cuatro (4) principales
accionistas de Grupo APC quienes totalizan el 30.93% de los votos.

NOMBRE DEL ACCIONISTA VOTOS
(B+C)
BAC INTERNATIONAL BANK (PANAMA) INC 7.22%
BANCO CITIBANK (PANAMA), S.A. 6.80%
BANCO GENERAL 8.28%
BANISTMO S.A. 7.88%
Total 30.18%
28
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B. Presentacion Tabular de la Composicién Accionaria
La composicién accionaria de la Compafiia Al 28 de febrero de 2015 es la siguiente:

Niamero de % del Namero de Ntamero de
Grupo de Acciones TIPO B Acciones Acciones Accionistas
1-100,000 2,128,363 16.06 180
100,001--500,000 2,696,719 20.35 12
500,001-1,000,000 2,771,254 20.91 4
1,000,001-5,000,000 5,657,027 42.68 4
5,000,001 -~10,000,000 0 0 0
Total 13,253,363 100%
Namero de % del NGimero de Numero de
Grupo de Acciones Acciones Acciones Accionistas
TIPO C
1-100,000 4,310,013 24.17% 139
100,001-500,000 12,594,694 70.64% 69
500,001-1,000,000 924,023 5.18% 1
1,000,001-5,000,000 0 0 0
5,000,001 —
10,000,000 0 0 0
Total 17,828,730 100% 209

Al 28 de febrero de 2015, el capital autorizado de la Compafiia consistia en
50,000,000 de acciones comunes con un valor nominal de Quince Centavos (B/.0.15) por
accion, de las cuales habian sido en su totalidad suscritas y pagadas 13,253,363 acciones
clase B y 17,828,730 acciones clase C.

La Junta Directiva de Grupo APC ha establecido un plan de compra de acciones
para ejecutivos y colaboradores clave. Ello tiene como finalidad permitir alinear los intereses
de los accionistas y los colaboradores y la creacién de un mecanismo de remuneracion
flexible sin requerir erogaciones inmediatas de efectivo.

En ese sentido, la Junta Directiva de Grupo APC, S.A. decidié reservar hasta al 6%
(seis por ciento) del capital de la sociedad para ser otorgadas en opciones para la
adquisicion de acciones clase C para los ejecutivos y colaboradores claves. En esa forma
se han ofrecido dos millones de acciones a 17 ejecutivos y colaboradores claves a ser
adquiridas en la siguiente forma: Un millén de acciones ofrecidas el 31 de agosto de 2013
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que podian ser adquiridas hasta el 31 de agosto de 2014 el total que se adquirid hasta esa
fecha fue 543,612 acciones; y un millén de acciones que se ofrecieron el 31 de agosto de
2014 y que podran ser adquiridas hasta el 31 de agosto de 2015 el total que se adquirio
hasta el 28 de febrero es de 300,845 acciones, en caso de no adquirirlas regresaran al
capital

La oferta no incluye, ni incluyé a ninguno de los directores de la Asociaciéon
Panamefia de Crédito, ni los actuales directores de Grupo APC,S.A.; ni de ninguna de sus
subsidiarias.

Al 28 de febrero de 2015, el capital autorizado de la Compafiia consistia en
50,000,000 de acciones comunes con un valor nominal de Quince Centavos (B/.0.15) por
accion, de las cuales habian sido emitidas, suscritas y pagadas 13,253,363 acciones clase
By 17,828,730 acciones clase C.

A la fecha de presentacidn de esta solicitud de registro:
0] No existe compromiso de incrementar el capital social de la Compafiia en

conexién con derechos de suscripcion, obligaciones convertibles y otros
valores en circulacion.

(i) No tenemos conocimiento de que existen arreglos que puedan resultar
en fecha subsecuente en un cambio de control accionario de Grupo APC,
S.A.

(iii) No existe una persona controladora en Grupo APC.

(iv) Ninguno de los accionistas de Grupo APC tiene el derecho a voto de mas

de 25% de las acciones emitidas y en circulacion de la sociedad.

C. Negocios o Contratos con Partes Relacionadas

Las partes relacionadas del Grupo APC, sus directores y compafifas en las que se
mantienen vinculos son las siguientes:

1. Los directores de Grupo APC son:

Ricardo de la Espriella
Julio Alvarez

Marta Lasso

Juan Barragan

Enero Avilés
Temistocles Rosas
Elimar Cedefio

Arturo Muller

Jaime Moreno

Amauri Castillo
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2. Los cényuges de los directores son:

Aileen de Lourdes Varela de de la Espriella
Sandra Karina Rodriguez Castro

Rosaida Calvosa de Barragan

Tatiana Larisa Medrano de Avilés

Martha Fernandez de Rosas

Ada Espinoza de Cedefio

Sigrid Simons de Muller

Alina Calvo

Concepcion Gonzalez
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3. Las compaiiias que tienen directores en comun con Grupo APC son:

Asociacion Panamefia de Crédito
Banco Delta, S.A. (BMF)

Banco Panamefio de la Vivienda
Bandelta Holding, Corp.
Consulting Plus, S. A

e CTO Panama, S. A.

e Financomer, S.A.

e Grupo Financiero Bandelta, S.A.
e Grupo HOPSA

e Grupo Mundial Tenedora, S. A.

¢ Instituto Panamerfio de Gobierno Corporativo
e Lake Holdings Corp

e Major Investment Capital, S. A.

¢ Management Trust Services

e Marte Consult, S.A.

e Multibank Créditos (Costa Rica)
e Mundial Factoring, S. A.

e Mundial Fiduciaria, S. A.

e Overseas Management Company
e Qverseas Management Trust Services
e Overseas Trustees Company Ltd
e Panama Options S.A.

PH Torre Delta

PTY Trucks, S. A.

Rodriguez y Cia, S. A.
SUMARSE

Transporte y Equipo Consolidado
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4. Contratos con Partes Relacionadas:

e BANCO GENERAL, BANISTMO (PANAMA), S.A., BAC INTERNATIONAL
BANK (PANAMA) INC y BANCO CITIBANK (PANAMA), S.A. que tienen mas
del 5% de participacion accionaria en Grupo APC son también clientes que
utilizan el servicio de referencias de crédito provisto por APC Burd,
subsidiaria de Grupo APC.

5. Transacciones con Partes Relacionadas

Las transacciones con partes relacionadas mas significativas son las siguientes al
31 de agosto de 2014:

Cuentas por pagar - clientes no accionistas 1,258,326
Cuentas por pagar - clientes accionistas 2,360,800
Cuentas por pagar - otros 344 833
Total 3,963,959

En seguimiento de la reunion de 2 de febrero de 2012, el 12 de junio de 2012, se
celebré una Asamblea General Extraordinaria de Asociados de Asociacion
Panamerfia de Crédito (APC ASFL) mediante la cual se aprobd la disposicion de
bienes de APC ASFL por medio de una venta a plazos, los préstamos a ser

otorgados por APC ASFL pagadero a plazos y la asuncién de pagos a los asociados
de la asociacion.

Por medio de contrato de COMPRAVENTA DE ACTIVOS Y TRANSFERENCIA DE
OPERACIONES celebrado el 1 de septiembre de 2012, APC ASFL, EL GRUPO,
EL BURO y LA INMOBILIARIA establecieron las condiciones por medio de las
cuales se produce la transferencia de las operaciones hasta ahora llevadas a cabo
por APC ASFL a una sociedad comercial, segin lo propuesto en la Asamblea de 2

de febrero de 2012 y aprobado en la Asamblea de 12 de junio de 2012, antes
mencionadas.

6. Transferencia de Activos:

(i) Grupo APC, S.A. adquiere la operacion de APC ASFL y ésta le traspasa
todos sus activos a APC Burd, S.A. y los inmuebles a APC INMOBILIARIA.

(i) GRUPO APC, S.A. como cuenta por pagar de sus dos subsidiarias le
otorga notas de crédito a los asociados de APC ASFL.

(iii) Paralelo a estas dos subsidiarias se mantendra una entidad sin fines de
lucro encargada de ejecutar las iniciativas de Responsabilidad Social
Empresarial (RSE).
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D. Partes Relacionadas que brindan servicios relacionados al registro de
valores objeto de la Oferta Publica.
No hay relacién entre los directores o dignatarios y los ejecutivos de Grupo APC con

alguna de las personas que brindan servicios relacionados al proceso del registro de valores
ante la Superintendencia del Mercado de Valores, la Bolsa de Valores de Panama y/o
Central Latinoamericana de Valores, S.A.

E. Interés de Expertos y Asesores

Ninguno de los expertos o asesores que han prestado servicios a Grupo APC
respecto de la solicitud de registro de valores ante la Superintendencia del Mercado de
Valores es accionista, director o dignatario de la solicitante.

V. TRATAMIENTO FISCAL ’

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 335 del Texto Unico del Decreto Ley
No. 1 de 8 de julio de 1999, y de la Ley 67 de 1 de septiembre de 2011, por la cual se crea
la Superintendencia del Mercado de Valores y se regula el Mercado de Valores (“la Ley de
Valores”) de la Republica de Panama, y sus leyes reformatorias, para los efectos del
impuesto sobre la renta, del impuesto sobre dividendos y del impuesto complementario, no
se consideraran gravables las ganancias, ni deducibles las pérdidas que dimanen de la
enajenacién de las Acciones, siempre y cuando dichos valores estén registrados en la
Superintendencia de Mercado de Valores, y la enajenacién de los mismos se dé a través
de una bolsa de valores u otro mercado organizado.

En el caso en el que se realicen transacciones de acciones de Grupo APC, S.A.
antes del registro en la Bolsa de Valores, las ganancias de capital que se deriven de la
enajenacién de las acciones, estan sujetas a un impuesto sobre ganancias de capital
equivalente al 5%, el cual debe ser asumido por el vendedor de las acciones y, para dichos

efectos, sera retenido por el comprador de las acciones del precio de venta de las acciones
al momento de la venta.

Los dividendos distribuidos o acreditados a los tenedores registrados de Acciones
causaran un impuesto de dividendo de 10% en la medida en que dichos dividendos
provengan de ingresos de fuente panamefia y no estén exentos del impuesto de dividendos.
En caso de causarse impuesto de dividendos éste seria retenido en la fuente por la
Compafiia y no tendria que ser declarado como ingreso gravable por el tenedor registrado.

Esta seccién es meramente informativa y no constituye una declaracion o garantia
de la Compafiia sobre el tratamiento fiscal que el Ministerio de Economia y Finanzas dara
a la inversion en las Acciones Comunes. Las personas interesadas en adquirir Acciones
deben consultar a sus asesores personales sobre las consecuencias fiscales de la tenencia
y enajenacion de Acciones de la Compaiia.
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