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Panama, 24 de agosto de 2015.

‘Sefiores
Superintendencia del Mercado de Valores
Republica de Panamé
Ciudad de Panama.
REFERENCIA: HECHO DE IMPORTANCIA.
Estimados sefiores:

Es oportuno hacer del conocimiento en forma anticipada de la Superintendencia def Mercado de
Valores de la Republica de Panamd, que PRODUCTOS TOLEDANO, S.A. empresa ptblica autorizada
mediante el Resuelto 109-2013 de 21 de marzo de 2013 llamada a colocar una Emisién Pablica de
Bonos hasta por la suma de B/.45,000,000.00 a través de seis series que el informe
correspondiente al segundo trimestre del afio 2015, éste no seréd presentado en su debida fecha
en razén de no contar con data suficiente para elaborar el balance financiero respectivo con saldos
acumulados al 30 de junio de 2015.

Lo anterior es producto de haber puesto en ejecucién una base de datos liderada por “Sistemas,
Aplicaciones y Productos en Procesamiento de Datos” (SAP el cual maneja software de CRM, ERP Y
SCM) cuyo inicio previa contratacién respectiva data del mes de mayo de 2013 y para llevar
adelante nuestro objetivo, requerimos los servicios de: Lat Capital Solutions, S.A,, GBM de
Panamd, S.A. en programaciones y equipos respectivamente para la parte local y ademads, la
“empresa M-Tech Systems USA. Inc. de Atlanta, Georgia para todo lo relacionado con la base de
datos del sistema avicola a implementar a través de SAP. Adicionalmente contratamos los
servicios de Pensanomica, S.A. para que actuara como un agente catalizador dentro de la
intermediacién entre los entes externos y nuestra base de soporte administrativo en la parte
corporativa.

Precedidos de un sistema anticuado y carente de actualizaciones y en aras de procurar mejorar la
base de informacién gerencial y contable, dejamos de lado el sistema anterior base Oracle vy
hemos migrado a SAP por considerarlo un sistema mas robusto. A pesar de los dos afios
transcurridos en diversas etapas de construccién de los miltiples programas a trabajar con el
nuevo (SAP) y haber invertido una suma que ya frisa mas de 4 millones de délares, y el haber
iniciado un 12 de junio de 2015 en vivo, no fue posible obtener informacién a fin de presentar el
reporte del segundo trimestre del afio 2015. Hemos tenido que reconsiderar una parte sustancial
de las programaciones elaboradas y de los registros en si para llevarlos a una realidad de la
posicién corporativa a la fecha antes indicada. A tales efectos, hemos exigido a los proveedores de
los sistemas, mantener sustancialmente a programadores para que en conjunto con personal de
soporte administrativo interno procedan a las rectificaciones respectivas que den como resultado,
cifras confiables para divulgacién al publico inversionista y al mercado de valores en general al
igual que a los accionistas corporativos. Ademds, sostenemos reuniones actualmente con
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nuestros auditores externos de la firma PRICEWATERHOUSECOOPERS, a quienes hemos hecho un
llamado a los efectos de colaborar en la solucidn del problema.

El Grupo Toledano que ha estado en el mercado de valores desde 1987 cuando una afiliada bajo el
nombre de “Hacienda La Istmefia, S.A. colocd su primera emision de bonos y hemos sido celosos
de cumplir en todos sus aspectos las obligaciones derivadas de una empresa publica para con sus
bono-habientes y por lo tanto, nunca en el pasado se ha visto en una situacién de incumplimiento
en la entrega de sus informes trimestrales y anuales que forman parte de sus obligaciones.

Es menester hacer este asunto del conocimiento de la “Superintendencia del Mercado de Valores”
como también al publico inversionista al cual nos debemos al igual que a la Bolsa de Valores de
Panama, S.A. en donde se encuentran listados los bonos de la emisién del afio 2013.

Nos obligamos en peticionar en nombre de PRODUCTOS TOLEDANO, S.A. nuestra disculpa a todo
el putblico inversionista y tan pronto estemos en disposicién de brindarles una informacion
confiable estaremos en capacidad de enviar lo antes posible el debido reporte al tiempo en que

. sabemos que esta dispensa no nos libera de las sanciones respectivas considerada dentro de la
legislaciébn en materia de valores en la Reptblica de Panama que es liderada por la
Superintendencia del Mercado de Valores de esta Republica.

Con el debido respeto y consideracién me es grato despedirme.
oledoss
Richard R. Toledano M.

Presidente y Representante Legal.
Productos Toledano, S.A.

c. Licdo. Roberto Brenes
Gerente General- Bolsa de Valores de Panama, S.A.
File. Emision Bonos afio 2013.
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